LYCKAT PROJEKT. Judotraningen GOR SKILLNAD. JonasHiek ersattning
. minskafallskadorna. efter svara skad

GMF]

Restriktionerna slar hart
mot restaurangbranschen.
Men Johan Sjoqvist

och Josefine Sahlin~~
pa Kajplats 9 Visterds

""' oppas att julbordspasen
.rbr-

.

' ". l_*
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»Nar trygghets = Uppskattat utbildningsstod Judotraning minskar
¢ tillbaka fallskador
systemen testas |
O ¢ Vardyrkena med stora Sa raddades Jonas av
pa allvar<< utmaningar forsakringen

et ir mycket som har varit annorlunda det Rehabstddet minskar Tio tips for battre
hér aret. Ndr vi summerar alla forind- sjukskrivningarna sakerhetskultur
ringar och omstillningar kan i alla fall vi :
pé AFA Forsikring kéinna att ett slags nytt © Enannorlunda jul pé Instéllt julfirande
normallidge har bérjat infinna sig. Vi har fatt anpassa i restaurangen
oss och allt eftersom har vi vant oss. Det som kinns :
betryggande ér att vi kan se att kvaliteten pa var : T o Jonas Oberg fick erséttning
handliggning och service ir intakt och i manga fall : fHnrm efter arbetsskadan.

till och med forbittrad. e . “
Det andra ljuset i morkret 4r att vi ser att trygg- i 4 =

hetssystemen tycks fungera nir de testas pa allvar.
Forsakringen vid uppsigning, AGB, har 6kat mycket
under dret och vi har hittat sétt for arbetsgivarna att pa
ett enklare satt anmala till oss. De 6vriga kollektivav-
talade forsiakringarna fungerar som en trygghet dven

. under pandemin.
»Det. .aI' rEIYCket For det dr mycket
som anda ar som &nda dr som van-

som Vanligt « ligt. Som risken for
’ fallolyckor. Vi har be-

sokt Jonas Oberg i Pited, som var med om en vildigt
typisk sddan olycka pa fabriken dér han jobbar. For ho-
nom var arbetsskadeforsakringen en raiddning.
Detsamma giller behovet av rehabilitering av an-
stillda inom varden. Manga har haft ett
tufft ar, stressproblematiken har inte
direkt minskat. Pa Skaraborgs sjukhus
har man hittat ett bra sitt att hantera
detta, med hjélp av vart Rehab stéd och

Restaurangen Kajplats 9

. i Vésteras testar nya meto- °
andra insatser. der som hemleveranser. Framgangsfaktorerna for
Det blev inga julbord for manga Sid 6 ett sikrare arbetsliv. Sid 18

av oss detta ar - en stor utmaning
for de redan hart provade restau-

rangerna. Vi har besokt Kajplats 9 AV 10 AR FORSAKRADE GENOM JOBBET
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Nu &r det mojligt att fa stéd for arbetsmiljéutbildning
igen. Arbetsgivare i privat sektor kan soka pengar.

UTBILDNING. Arbetsmarkna-
dens parter pa den privata
sidan skjuter till 75 miljoner
kronor for stod till arbetsmil-
jéutbildning. AFA Férsakring
administrerar stodet, som ar-
betsgivare i privat sektor kan
soka fran 1januari 2021. Ett
liknande st6d fanns 2016 och
var da mycket uppskattat.

- Viar glada att LO, PTK
och Svenskt Néaringsliv har
fattat beslut om stédet, som
syftar till att skapa kom-
petens och 6ka samverkan
mellan chefer och skyddsom-
bud/arbetsmiljoombud kring
arbetsmiljo, sdger Anna-Mia
Olofsson, projektledare pa
AFA Forsakring.

Stodet galler for grundut-

bildning och vidareutbildning.
For arbetsgivare som ansoker
om stéd for en utbildning
som chefer gar tillsammans
med sina skyddsombud/ar-
betsmiljdombud finansieras
kostnaderna till 70 procent.
Om chefer eller skydds-
ombud véljer att ga sjalva
finansieras den till 50 pro-
cent. Godkdnda utbildnings-
anordnare kommer att finnas
listade pa AFA Forsakrings
webbplats.

Hur fungerar det rent
praktiskt med utbetalning av
stodet?

- Stodet betalas ut i efter-
hand och géller utbildningar
genomférda fran och med
2021. For att fa stodet kraver

vi att deltagarna besvarar en
enkat om utbildningen.
Vilka kan anséka om stéd?

- Chefer samt skydds- och
arbetsmiljoombud.

Kan du ge exempel pa
vilken typ av utbildningar
man kan ga?

- Till exempel BAM-ut-
bildning, SAM-utbildning,
OSA-utbildning, arbetslivsin-
riktad rehab, halsoframjande
ledarskap och mycket mer.
Finns det nagot liknande
stod for kommun- och
regionsektor?

- Via var samarbetspart-
ner Suntarbetsliv finns det
stédmaterial och onlinekurser
att ta del av som riktar sig mot
kommuner och regioner. m

I korthet|3

Arbetsskada
vid hemarbete?

ARBETSMILIO. De anstallda som
omfattas av arbetsskadeftrsak-
ringen har ett skydd dven vid
hemarbete. Men det finns nagra
skillnader. For att forsékringen ska
gélla ska det finnas ett samband
med arbetet, som att man sitter
vid datorn och jobbar eller dker
fran hemmet till arbetsplatsen
under arbetstid. Det kan vara att
man snubblar pa datorsladden,
daremot tacker forsdkringen

inte skador under arbetstid som
saknar samband med arbetet, som
att man gar ut och képer snus eller
kokar kaffe.m

Se upp for
sladdarna
pa hemma-
kontoret!

»En sak som
kan halla hop-
pet uppe nu ar
att borja prata
om framtiden
och vad man
ska gora efter
covid-19.«

Per Calleberg, psykolog och fér-
fattare, beskrev pa Gilla Jobbet hur
man i coronatider kan anvénda sig av
krishantering pa arbetsplatsen.
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Stad till forskning
om ljudkénslighet

FORSKNING.
Arets post-
doc-stéd fran
AFA Forsakring
gar till Sofie
Fredriksson,
audionom och doktor vid Go-
teborgs universitet. Stodet ar
pa 2 miljoner kronor och hon
ska undersoka hur ljudtrotthet
och ljudkanslighet paverkar
arbetsférmagan i kvinnodomi-
nerade kontaktyrken med bull-
rig arbetsmiljé. Malet ar att
ta reda pa vilka férebyggande
atgarder som kan gora det
mojligt for dem som drabbas
att fortsatta arbeta.
- Bade ljudkanslighet
och ljudtrétthet ar vanligt i
kvinnodominerade yrken och
férekommer framst bland
forskollarare, larare, inom hal-
so- och sjukvarden och i res-
taurangbranschen. Det finns
mycket kunskap om hur man
ska férebygga horselskador i
mansdominerade branscher
som industrin. Vi vet betydligt
mindre om vad man kan géra
at exponeringen i kommuni-
kationsintensiva kontaktyrken
dar bullret kommer fran
manniskorna man jobbar med,
sager Sofie Fredriksson. m

Fé6rskolemiljon kan
ra hogljudd.

X
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Niklas Hjert

Arbetsgivare och fack inom privat sektor
slar ihop sina resurser kring information
om pension och forsakring. Efter arsskiftet

startar Avtalat!

AVTAL. Svenskt Naringsliv, LO
och PTK slar ihop sina infor-
mationsinsatser om kollek-
tivavtalad tjanstepension och
férsakring i det nybildade bo-
laget Avtalat. Det innebar att
de tidigare informationsfunk-
tionerna Facket férsakrar och
Finfa samt pa PTK, som bade
arbetsgivare och anstéllda
har vant sig till, i stallet
samlas under ett och samma
tak - Avtalat.

- Parterna sl6t en Gverens-
kommelse i juni 2019 om att
sla ihop sina informations-
funktioner. Under det hir aret
har vi mejslat ut uppdraget
och samlat medarbetare fran
dessa tre enheter infor var
start, som blir i januari, sager
Niklas Hjert, vd Avtalat.

Uppdraget for Avtalat
bestar av tre delar:

Att effektivisera och ut-
veckla informationsinsatserna

sa att fler arbetsgivare och
anstallda forstar vad de omfat-
tas av via sin anstallning. Trots
att stora resurser har lags ner
okar inte kdnnedomen om
kollektivavtalade tjanstepen-
sioner och forsakringar.

For det andra: att skapa

koppla vidare. Med Avtalat
blir det ocksa en och samma
avsandare vid extern kommu-
nikation i stallet for flera olika.

For det tredje ska Avtalat
skapa ett gemensamt och mer
|attbegripligt sprak kring de
kollektivavtalade tjdnstepensi-
onerna och forsakringarna.

- Allt detta har vi inte pa
plats till den forsta januari nar
vi startar. Det &r ett langsiktigt
uppdrag vi har fatt. Men det
som ska fungera ar att alla ska

kunna fa samma

»Det éi]_‘ ett léngsiktigt stod frén oss som de

tidigare haft genom

uppdrag Vi har fﬁtt,« Facket forsakrar,

en vag in for
arbetsgivare och
anstallda for att
minska risken for
krangel och miss-
férstand. Genom

AVTALAT OCH
AFA FORSAKRING
KOMPLETTERAR
VARANDRA

Avtalat skéter informa-

Finfa och PTK.
Vad hoppas ni
kunna gora for
skillnad?

- Att alla som
omfattas av de
har férmanerna

tion om kollektivavtalade

Avtalat far alla
pa sikt en och
samma digitala
motesplats samt
en forsta linjens
kundtjanst som
kan hjalpa eller

férsakringar och pensio-
ner pa den privata sidan.

AFA Forsakring skoter
information om kollektiv-
avtalade forsakringar i
KR-sektorn.

kdnner till och
forstar vardet
av dem. Bara

att kdnna till att
dessa trygghets-
system finns till
skapar ett lugn. m
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Underskoterskor mest utsatta inom varden

- AFA Férsakrings nya rapport om riskerna i vardsektorn.

LANGA SJUKFALL

Risken minskar

ALLVARLIGA
ARBETSOLYCKOR

Storst risk for
underskoterskor

Gruppen underskaterskor, vardbi-
traden och personliga assistenter
m.fl. har en hogre risk att drabbas
av allvarliga olycksfall &n 6vriga
yrkesgrupper inom varden. Storst
risk inom gruppen I6per kvinnliga
underskaterskor.
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Risken okar
med aldern
For gruppen okar risken
for allvarliga arbets-
olyckor med aldern.
Storst ar 6kningen
mellan de tva yngsta
aldersgrupperna. Risken
ar storre for kvinnorna
an for mannen i samma
aldersgrupp.

Fallolyckor
vanligast
For gruppen ar olika

Underskoterskor, vardbitraden,
personliga assistenter m.fl. |[6per
storst risk att drabbas av langa
sjukfall inom varden. De I6per ocksa
storre risk an snittet for samtliga
yrkesgrupper inom kommuner

och regioner. Kvinnorna |6per stérre
risk att drabbas an ménnen. Under
de senaste fem aren har risken
minskat for bada kénen.

Vanligaste
diagnoserna

Det ar psykiska diagnoser
som ar den vanligaste
orsaken till langvarig sjuk-
franvaro hos gruppen.

For kvinnorna &r stress
den vanligaste psykiska
diagnosen, fljt av for-
stémning/depression. For
mannen ar férstdmning/
depression vanligast,

6 % foljt av stress.
_ HUVUD, HALS type.r av fallolyckor ‘?e” Den nast vanligaste
OCHANSIKTE  vanligaste orsaken till en diagnostypen for bade
NACKE O(C)Z(I-)I allllvarnllg arbetﬂsol}lcka.ﬂ man och kvinnor ar
RYGG .. - 8% Jalr(nfott me(;:l Tvrlfgal lvard- muskel- och skelettsjuk-
SKULDRA/AXEL ylr eE arda” ke SR . domar, samt sjukdomar i
59 olyckor doc nagﬂot .r‘mn - bindvaven.
BUKBAL, -, 12 % re. Fallolyckor star for
BACKEN, | i
Heeoc |- ARM 34 procent a\{_de allvarliga
LANDRYGG olycksfallen f6r gruppen, Fler drabbas
jamfort med 45 procent mittilivet
forlakare. Bland kvinnorna i
9 % 113 % gruppen ar risken for
) o .
[FINGER R T Hot och vald langa sjukfall orsakade PSYKISKA SJUKDOMAR OCH SYNDROM
AN e A . . SAMT BETEENDESTORNINGAR
Anstéllda inom varden av psykiska diagnoser [ SIUKDOMAR | MUSKULOSKELETALA
,,,,,,,,,,,,, 1% drabbas oftare av allvar- som hogst i alders- SYSTEMET OCH BINDVAVEN
+ 5% : s [ SKADOR, FORGIFTNINGAR OCH VISSA
PSYKISKA BEN liga olycksfall orsakade gruppen 36-45 ar. ANDRA FOLIDER AV YTTRE ORSAKER
BROT%%??E% av hot och vald, jamfért I TUMORER
2% FLERA 3vri = I GRAVIDITET, FORLOSSNING
KROPPS- % me‘-jd ovgga arbetsn’;(ark OCH BARNSANGSTID
REGIONER FOTLEDOCH/  naden. Situationen kan
14 % OVRIGA ELLER FOT . ! SIUKDOMAR | NERVSYSTEMET
SKADOR (INKL. TAR) utlsa stressreaktioner. [l GVRIGA DIAGNOSER
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Vardpersonal riskerar langtidssjukskrivning pa grund av stress. Pa
Skaraborgs sjukhus i Skovde har man lyckats minska riskerna med hjalp av
rehabiliteringsstodet fran AFA Forsékring och genom att fanga upp tidiga
signaler, berattar Stefan Andersson, arbetsmiljostrateg pa sjukhuset.

TEXT KARIN JANSON FOTO NICKE JOHANSSON

»Cheferna fangar
upp tidiga signaler«

- For ungefér tre ar sedan inférde vi
ett system for att fanga upp ohélsa tidigt.
Vi pratar mycket om arbetsmiljén pa vara
arbetsplatstraffar och om narmaste chef ser
att en anstélld inte mar bra flaggar de upp det
direkt. Samma sak om en person har mycket
korttidsfranvaro, da sager systemet till och vi
bokar in ett sa kallat omtankesamtal. Ofta &r
det ju den som mar daligt som marker det sist
av alla, man vill girna trycka undan sadana
kénslor och tanka att det I6ser sig sékert.
Darfor ar det viktigt att cheferna fangar upp
och agerar pa signaler. Sedan satter vi in
samtalsstdd om medarbetaren behéver och
onskar det, hos féretagshalsovarden eller
andra aktorer som erbjuder samtalsterapi.

- Vi har fatt ett annat fokus pa att fanga
upp tidiga signaler och vi tanker mer férebyg-
gande i organisationen. Langtidssjukskriv-
ningarna sjunker, vi har en del kvar att géra
for att de ska sjunka &nnu mer men det ar pa
vag at ratt hall.

- Vi soker stédet nér vi har medarbetare
som behover hjalp med stresshantering och
samtalsstod. Det gor att vi kan hjélpa fler
och dven sétta in extra insatser i vissa fall.

SA GOR
SJUKHUSET

UTMANING

Sjukhuset har haft
problem med manga
stressrelaterade lang-

tidssjukskrivningar.

LOSNING

Hjalp med stresshan-
tering och samtalsstod
fran AFA Forsakrings
rehabiliteringsstod.

RESULTAT
Sjukskrivningstalen
for langtidssjuk-
skrivningar sjunker.

Langtidssjukskrivningar inneb&r kostnader och
verksamheten styrs ju av en budget, dven om det
inte far paverka hur vi hanterar rehabilitering. Om
vi da kan fa ekonomisk ersattning med upp till
halften av kostnaden innebar det i praktiken att
pengarna racker till mer.

- Vi har dragit ner pa de fysiska samtalen.
Vissa samtal har gatt att genomféra via Skype,
det har varit en bedémning fran fall till fall. Det &ar
forsiktighetsprincipen som géller, om vi kdnner
minsta osdkerhet skjuter vi pa det. Det kan ocksa
gora att rehabiliteringsprocessen tar langre tid.
Personalen dr inférstadd med att situationen &r
som den ar och att det viktigaste ar att undvika
smittspridning.

- Det &r for tidigt att séga. Vi har mycket kort-
tidsfranvaro, eftersom vi har ett system dér man
stannar hemma vid minsta forkylningssymtom.
Medarbetarna pa sjukhuset kan fa ta prover pa
formiddagen och fa svar samma eftermiddag, vi
behover alla som kan arbeta just nu. Min bild &ar
att alla jobbar stenhart och har ett stort driv att
hjalpa patienterna. Det kan sakert uppsta ett stort
behov av samtal nar vi har kommit igenom den har
tuffa perioden. Vi kommer att férsoka fanga upp
det sa att alla som behéver far hjalp efter den hér
speciella situationen som vi har just nu.m

LAS MER OM REHABILITERINGSSTODET PA
WWW.AFAFORSAKRING.SE



»Min bild ar
att alla jobbar
stenhart och
harett stort
driv att hjalpa
patienterna.«

Stefan Andersson




Johan Sjéqvist
parestaurang
Kajplats 9, till-
sammans med &
restaurangchef
Josefine Sahli
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edan morkret sinker sig utanfor
fonstren jobbar kokspersonalen
med att ligga upp maten pa arets
fisk- och skaldjursjulbord. Har ar det
hummer, rékor, ostron, lax, makrill
och regnbége som stdr i centrum
tillsammans med ett gediget sillbord. Allt dukas fram

Restaurangen Kajplats 9 i Vasteras har
hanterat coronakrisen genom |6sningar
som hemleveranser, en ny bestéallningsapp
och en social distance manager. Nu hoppas

d e att d ecem be r ré d d asm ed hja | p av en till buffé. Pa golvet sitter gula avstandsmarkorer och
. ° bredvid varje framdukad tallrik ligger ett par vita bom-
J u | - 0C h n y ars ka Ssse. ullshandskar som gasterna ska anvanda nér de tar mat.

Strax innan 17 ddmpas belysningen och radioskva-
let i hogtalarna byts mot jullatar. Pepparkakshuset pa
disken, julkransarna i fonstren och de korintklddda
apelsinerna vid buffén bidrar till julstimningen. De
tvé forsta gisterna vilkomnas och visas till sitt bord,
dér de bestaller dricka och tar pa sighandskarna innan
de gar och tar av maten.

- Vi har hort att det ska vara bra hir och det kiinns
spannande och exklusivt med skaldjur, sdger Staffan
Zetterlund, som &kt fran Eskilstuna f6r att prova jul-
bordet tillsammans med Monica Robéch.

- Vi tycker att det dr viktigt att stotta restaurang-
néringen. Sa ldnge de foljer restriktionerna kénns det
sdkert att gd ut och ita, siger Monica RGbéch.

TEXT KARIN JANSON FOTO KRISTINA SAHLEN

Kajplats 9 i Vasteras.

Ett vanligt ar innebir julbordet att december &r res-
taurangens bista manad, omsittnings- och l6nsam-
hetsmaissigt. Men nu ringer ideligen telefonen med
nya avbokningar.

- Vihade frin borjan 3600 personer bokade pa jul-
bord, nu ar vi nere pa 1800. I princip alla féretag har

Johan Sjéqvist och avbokat, sdger Johan Sjoqvist, vd och koksmastare pa

Micaela Berglund Kajplats 9.
forbereder

julkassarna, Precis som alla andra f6ljde han utvecklingen pa ny-

heternaiborjan av aret nér covid-19 spred sigilandet.

-Forsthorde jag av branschkollegor i Stockholm att
de drabbades av minskad tillstromning redanifebrua-
ri. Vihade en viss forskjutning hos oss och i mars tvér-
nitade allt. Det kiindes panikartat att tappa s& manga
kunder pa kort tid, bade pa lunch, 4 la carte och helg-
brunchen.

Restaurangen forsokte tackla situationen genom att
erbjuda hemleverans, med hjilp avappen Way to go.

-Support your local-rorelsen blev en motvikt. Men
en utmaning hér i Visteras dr att alla vill ha sin mat
klockan 19 pa fredagar, sa dven om vi verkligen upp-
skattade att folk ville bidra sa blev det samtidigt logis-
tiskt svart att hinna med bestéllningar, siger Johan
Sjoqvist.

Under de tuffaste veckorna i varas tappade verksam-
heten 60 procent av sina intékter. Da beslutade led-
ningen att permittera personalen.

- Vi forsokte samtidigt vara s kostnadseffektiva
som mojligt och kortade ner menyer. Men det drojde »
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Till foljd av pandemin behover
gasterna ha handskar innan
man forser sig av buffén, det
fick gésterna Monica Rébach
och Staffan Zetterlund testa.

e
0

inte linge innan vi kinde att permitteringen var ett
fangelse, siger Johan Sjoqvist.

Han utvecklar resonemanget:

-Forst och frimst méaste man gora sig av med all ex-
trapersonal och visstidsanstallningar for att kunna per-
mittera. Vi har 6ppet mellan 07 och 24, vilket gjorde
det svartattticka upp schemat med permitterad per-
sonal, med tanke pa arbetstidslagen. Om nagon blev
sjuk fanns det ingen som kunde hoppa in i stéllet.
Samtidigt nirmade sig sommaren, da det brukar
vara hogsasong. Laget precis invid Malaren gor
Kajplats 9 extra populdr pa sommaren. Skulle de
véga satsa?

-Vibrukar tredubbla verksamheten pa sommaren,
men vivisste juinte om det skulle bli sd i ar. Vi besluta-
de oss dnda for att avsluta permitteringarna och ta in
mer personal. Och det slog vl ut, for oss blev det en
rekordsommar. Ett valbeho6vligt andrum, sdger Johan
Sjoqvist.

Under sommaren anstélldes ocksa en social dis-
tance manager, en person som holl koll pa att géster-
naholl avstand.

-Detir svart pa en uteservering, det kanske gar for-
bindgon mankénner som stannar och pratar eller man
ser en kompis och skjuter ihop borden. Att tain en per-
son som skotte om de bitarna blev ett sitt att avlasta
personalen fran det ansvaret. Det &r svart for dem att
béde vara trevliga mot gisterna och samtidigt vara en
auktoritet som haller folk pé plats, sager Johan Sjoqvist.

»Det har aret
har testat ledar-
egenskaperna
t1ll max.«

En annan I6sning blev en ny app som kassaleveranto-
ren utvecklat. Med den kunde gésterna bestélla med
sin mobil och f mat och dryck utburen.

- Vi har ocksa moblerat om och gjort standiga for-
andringar. Det senaste dr de hér skivorna, sdger Johan
Sjoquist och pekar pa en genomskinlig plastskiva som
avgransar bord dar man sitter rygg mot rygg.

Han érinne pa sitt attonde ar som vd pa restaurang-
en. Det hér dret har testat ledaregenskaperna till max.

- Inom restaurang &r vi vana vid att det kan ske
snabba forandringar och vi ligger girna steget fore.
Men i ar har det varit omajligt pa grund av ovissheten
och bristen pa tydliga besked frén regeringens sida.
Det senaste var beskedet om att restauranger inte far
servera alkohol efter klockan 22. Vér senaste sittning
borjar klockan 21 sd det var bara att ringa runt och for-
soka boka om géster i sista minuten.

Julbordet har som vanligt planerats sedan i au-
gusti. I oktober vill fiskhandlaren ha bestéllningen »
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Julkassar hdmtas sdkert pa lastbryggan.
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och personalen har tagit fram en modell for att gora
det sa sikert som mojligt, med olika starttider for
olika gaster.

- Nér vi maste boka om de sena sittningarna for-
stors hela kugghjulseffekten som vi har byggt upp,
med olika intervaller, géster som kommer in genom
olika ingdngar... det var ett hastjobb som raserades,
sdger Johan Sjoqvist.

Restaurangchefen Josefine Sahlin haller med.

- Det ir stor skillnad pa en restaurang och en natt-
klubb. Har far gisterna knappt stilla sig upp utan att vi
harkoll pa vart de tar viigen. Jag upplever att restaurang-
branschen pekas ut och far ta hela ansvaret, medan folk
gar och handlar pa kdpcentrum ungefér som vanligt.

Ett par personer i serveringspersonalen har blivit
sjuka. De flesta under en kortare period men nidgon
lite langre.

- Det dr klart att om du serverar 150 personer
om dagen si utsitts du fér en 6kad risk. Samtidigt
gar det inte att siga sikert att de blivit sjuka pa job-
bet och inte pa fritiden. Vi har gjort vad vi har kun-
nat for att anpassa oss med avstind, handsprit
och rutiner, men det har &nda inte gatt att skyd-
da personalen helt, konstaterar Johan Sjoqvist.

Hans stora oro nu ér att behova lagga ett varsel efter
jul. Januari till mars dr som bekant tunga ménader for
restaurangniringen vanligtvis och nu blir troligen in-
takterna fran december mindre dn vanligt.

- Det &r hemskt att tinka pa. Vi har rekryterat sa
mycket duktig personal och nu kanske vi behdver vars-
la. Det har varit ett oroligt ar fér personalen ocksa men
alla har hela tiden tankt att det har 16ser vi. Nu kidnns
det lite som om situationen glider oss ur hianderna
med de senaste restriktionerna.

Svarigheten som ledare ir alla faktorer som stér ut-
anfor ens makt, menar han.

- Det kommer nya restriktioner och ingen vet vad
som hinder i framtiden eller ens nésta vecka. Jag kin-
ner att det inte gér att vara personlig just nu, da gar
manjusonder.

For att mota alla foretagsavbokningar pa julbordet
har restaurangen tagit fram en take away-kasse med
jul- och nyarsmat. Den packasirestaurangen, s ringer
kunderna och far hdmta pa lastkajen

- Kassen har varit popular hittills. Vi hoppas att den
kommer att hjilpa till att minska tappet, sager Johan
Sjoqvist.

Josefine Sahlin betonar att personalen har gjort
sitt basta under aret.

- Stimningen bland personalen &r god, trots alla
bakslag och restriktioner. Alla har samarbetat och kom-
mitmed synpunkter, som attkontill glassbarenisomras
blev for lang. D4 gjorde vi tva olika kder, en for de som
ater hér och en for take away. Det har varit ett standigt
utvecklingsarbete och alla har verkligen forsokt 16sa

Josefine Sahlin tar
emot bestallningar.

allt pa bésta sitt. Man blir ju ganska kreativ. Nér jag
gar och lagger mig pa kvillen ligger jag och funderar
pa hur vi ska 16sa olika situationer som uppkommit.

Restaurangen tillimpade rekommendationerna
om avstand mellan géster redan innan de blev be-
staimmelser.

- P4 sd sitt har vi haft en lite enklare Gvergang,
att vi var redan inarbetade pa det hir. Men det var
skont att fa en lag i ryggen, innan kunde en del gis-
ter ifrdgasitta bestimmelserna och papeka att det
starjuinte i lagen.

Med varje ny bestimmelse kommer ocksd nya
utmaningar. Nar kunderna koade glest blev till ex-
empel kon till toaletten sa lang att den ringlade ut
bland matgasterna. Som tur dr har restaurangen
toaletter pa 6vervaningen som de kunde héinvisa till.

- Det kunde jag aldrig tro for tva ar sedan, att en
ko till en toalett skulle vara ett stort problem som-
maren 2020, siger Josefine Sahlin. B
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Falltraningen fungerar

Satsningen pa att minska fallolyckorna pa arbetet
har nu utvarderats i en vetenskaplig studie. Den
visar att ett judoinspirerat traningsprogram fungerar.

TEXT PER CORNELL

rygg pa jobbet har i flera artik-

lar berattat om AFA Forsak-

rings och Svenska Judoforbun-

dets gemensamma satsning pa

att forsoka minska den vanli-

gaste arbetsolyckan: fallolyck-
or. Over 11 000 personer skadar sig varje
ar efter fallolyckor pa eller pa vag till sitt
arbete, enligt statistik fran AFA Forsikrings
skadedatabas.

For att minska fallolyckorna och mild-
ra skadorna vid ett fall har Judoférbundet
tillsammans med ldkare, sjukgymnaster
och arbetsterapeuter tagit fram tranings-
konceptet Judogbalance. Det ar judobase-
rat och erbjuds till arbetsplatser. Utbildade
instruktorer lar ut metoden vid tio tillfallen,
antingen ute pa arbetsplatserna eller i en
narbeldgen judolokal.

De over 40 olika arbetsplatser som har
nappat pa erbjudandet har hittills varit val-
digt n6jda. Manga har 14tit flera olika grup-
per av medarbetare fa genomga traningen.

En viktig del av projektet har varit att
undersoka hur vil det fungerar. Darfor har
idrottsfysiologen Michail Tonkonogi, pro-
fessor i medicinsk vetenskap pa Hogskolan
Dalarna, knutits till projektet. Han har nu
studerat det vetenskapligt genom att testa
68 deltagare fran olika arbetsplatser som
har slutfort traningen.

- Om man ldr sig att falla ratt borde man
bli mindre skadad om man faller, och dess-

nat fa ett virde pa sin fallkompetens fore
traningen. Genom att upprepa testet efter
triningen gér viardena att jimfora.

- En fragestéllning var om tio tranings-
tillfdllen skulle vara tillrackligt for att lara
ut tekniken. Skulle deltagarna kunna auto-
matisera de hir rorelserna under en gan-
ska kort period? For
att konceptet ska vara

Michail Tonkonogi

utom mindre radd for att falla.
Det dr rimligt att tro. Men tro ar
en sak, att veta dr en annan. Dar-
for har jag forskat systematiskt
kring detta, sdger han.

Michail Tonkonogi har gjort
tester pa deltagarna fore och
efter interventionen for att
kunna se en utveckling. Bland

annat har han mitt fallkompe-

FALLKOMPETENS-
STUDIEN

» 68 personer deltog
och testades fére och
efter de tio tranings-
tillféllena.

» 44 kvinnor och
24 man deltog.

» Deltagarna kom fran
sju olika arbetsplatser
inom stalindustrin,
byggbranschen, kontor
och sjukvard.

» Slutsatsen ar att
konceptet arimple-
menterbart och ger
avsedd effekt samt att
det ar en kostnads- och
tidseffektiv insats.

» Forskningsstudien
ar publicerad i en val
ansedd vetenskaplig
tidskrift.

anvandbart for arbets-
givare maste resul-
taten komma ganska
snabbt. Det ir inte re-
alistiskt att de ska lata
personalen trianajudoi
flera ar.

For en idrottsfysio-
log som gor tester pa
manniskor ar det sna-
rare regel an undantag
att resultaten ger en
splittrad bild dar det
dr svart att hitta signi-
fikans. Michail Tonko-
nogi blev darfor forva-
nad o6ver de ovanligt
robusta resultaten.

- Slutsatsen ar att
tio traningssessioner
ar tillrackligt for att
trdna in de har rorel-
semonstren som gor
att man inte skadar sig

tens, fallradsla och fysisk status. For att
kunna mita fallkompetens har forskaren
varit tvungen att uppfinna en méitmetod
som &ar héllbar. Testpersonerna har fatt
genomfora ett antal enkla 6vningar, som
att sitta pa huk och falla bakldnges. Genom
att skapa en skala dar felaktiga rorelser
kan podngsittas har testpersonerna kun-

» Om man lar sig att falla ratt borde
man bli mindre skadad om man faller.«

lika ldtt. Vi ser ocksa foérdndringar i fysisk
status, balans och styrka, vilket har ett
samband med ldgre risk for skada om man
faller. Konceptet dr implementerbart och
ger avsedd effekt. Datan gor att vi kan dra
sakra slutsatser.

Fragor som studien inte besvarar ar hur
lange kunskapen sitter i hos dem som ge-
nomgar trianingen.

- Lar man sig att cykla kan man det
hela livet. Det skulle vara intressant att tit-
ta pa hur varaktiga kunskaperna i fallkom-
petens dr. W



FaIIont‘kan i fabriken stallde till det for
Jonas Oberg: Sjukskrivning och viss invaliditet
som hanfar leva med. Men ekonomiskt led
han in‘fen skada tack vare arbetsskade-

~  forsikringen TFA.

f‘
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imensionerna &r hisnande pé
Lindbicks husfabrik pd Ha-
raholmen i Pited. Hir byggs
fardiga flerfamiljshus i trd som
fraktas i moduler pa lastbil ut
over hela landet. I ena dnden
kommer det in reglar, gipsskivor och inred-
ning, i andra dnden kommer det ut fardiga
sovrum, badrum och kok i form av moduler
som mater 10,8 X 4,5 X 3 meter.

- Jag brukar likna det vid ett Duplobyg-
ge for att folk ska forsta. Ett ldgenhetshus i
trd som vi bygger kan bestd av flera hundra
moduler med fasadsidor och allt som sedan
monteras till ett fardigt flerfamiljshus pa
den plats dér det ska std, siger Jonas Oberg.

Sjalv ar han en liten kugge i detta stora
maskineri. Han jobbar pa logistiksidan i
fabriken. Tillsammans med sina kollegor
kor han ut all inredning till de koksmodu-
ler som byggs ute pa banan, det gigantiska
I6pande bandet i fabriken. Koken utrustas
med allt fran skdpstommar och bankskivor
till VVS och ventilation av byggarna - Jonas
jobb dr att packa upp koksinredning med
mera, lasta den pa vagnar och kora ut den
till byggarna, som monterar allt. Allt sker i
ett taktat flode. Tempot ar hogt och under
en dag ska 13 moduler fardigstillas.

Somi all industriverksamhet finns det risker
ifabriken. For Jonas och hans kollegor handlar
det mycket om att jobbet ar slitigt eftersom
detinnehaller manga manuella lyft. De packar
upp och lyfter koksstommar eller garderober
upp pa vagnar manga ganger varje dag.

- Vi dr ganska bra pa att rotera sa att det
inte blir for slitigt. Det dr ocksa pa géng att
vi ska fa en lyftanordning. Arbetsgivaren

—

jobbar héart med sikerheten.

En annan sjilvklar ochiviss mén forutsig-
bar risk dr trucktrafiken. Det dr mycket folk
som 10r sig i fabriken samtidigt som truckar
fraktar material at olika hall. Alla 4r medvetna
om att ett misstag kan leda till en olycka.

- Vi dr duktiga pa att rapportera risk-
observationer. Vi gér det muntligt pA morgon-
moten och véra arbetsledare har IA-systemet
fran AFA Forsékring som st6d i det systema-
tiska arbetet med att rapportera, f6lja upp och
atgirda handelser.

Pa Lindbécks finns alltsd ett systema-
tiskt arbetsmiljoarbete, men det gar inte
att skydda sig mot allt. Hur vil forberedd
man in ar kan slarv eller slump leda till en
olycka. All arbetsskadestatistik visar att den

Motet | 15

En kdksmodul
som far sin
utrustning.

Jonas Oberg lastar och
lossar kéksutrustning.

» Jag snubblade
till nar jag tog en
genvag over banan
ifabriken och foll
framat.«

ofta intriffar i form av ett fall - den vanli-
gaste olyckan pa svenska arbetsplatser. Sa
var det dven for Jonas.

- Jag snubblade till nér jag fuskade lite
och tog en genvig Over banan i fabriken
och f6ll framat. Av ren reflex tog jag emot
mig med hidnderna och fick en stotfraktur »



Garderober, skafferiskap
och kéksstommar. Det blir
manga manuella lyft.

i armbégen. Jag gjorde mig illa i handleden
pé hoger arm ocksé. Det blev raka végen till
akuten, operation av armbdgen och cirka sex
veckors sjukskrivning.

Efter den tiden var han tillbaka pa jobbet
ochkunde kommaigang hyfsatigen. Armba-
gen ldkte fint men smértan i handleden holl
sig kvar.

- Smadrtan blev virre och virre. Senan
hoppade ur led da och d4, det gjorde riktigt
ont. Man kor pa sa lange det gar, men efter ett
ar gick det inte lingre.

Jonas var tvungen att operera dven hand-
leden och sedan vintade ytterligare cirka
atta veckors sjukskrivning.

Direfter det var det ater dags att borja
jobba igen och den hir gangen gick det bétt-
re. Det var visserligen tungt att komma i ging
efter att ha varit gipsad sa linge, men det gick

och har fungerat relativt bra sedan dess.

Som forsakringsinformator via GS-facket
har Jonas Oberg gitt flera kurser kring vil-
ket forsdkringsskydd han och hans kollegor
har via sin anstillning. Av den anledningen
kinde han vil till arbetsskadeforsikringen
TFA via AFA Forsdkring och hur han skulle
anmala.

- Det gick enkelt att anmala digitalt och
bifoga ett ldkarintyg. Jag fick komplettera
med en fullmakt. P bara nagra veckor fick
jag den forsta ersittningen.

Det Jonas tycker fungerade bra med for-
sdkringen dr att han inte led nagon ekonomisk
skada trots sin fysiska skada. Han fick ersatt-
ning for forlorad arbetsinkomst, likarbesok
och medicin. Eftersom Jonas har fatt bestaen-
de skador i sin hogra hand fick han dessutom
ersittning for tre procents invaliditet.

- Och efter 18 méanader blev jag kon-
taktad av AFA Forsikring om att jag skul-
le skicka in bilder pé de érr jag har efter
operationen. Jag fick erséttning dven for
arrskadorna. Det tycker jag var vildigt
bra gjort att de pdminde mig sé att jag
inte skulle missa den erséttningen.

Sammanlagt gav arbetsskadeforsak-
ringen Jonas runt 120 000 kronor i er-
sédttning.

- Det har betytt mycket fér mig, sa-
Kklart. Annars kanske jag kint mig tvung-
en att g tillbaka till jobbet for tidigt. Nu
kunde skadan fa ldka ordentligt i stillet.

Det har nu gatt ett par ar sedan olyckan
intriffade. Jonas har kommit tillbaka pa
ett bra sitt, &ven om han har lite ont vissa
dagar.



»Det ar helt
suverant att
forsakringen
finns. Det ar
man ju tacksam
for, aven om
jag hellre

hade sluppit
skadan.«

SA FUNKAR TFA

» Vid olycksfall i arbetet, eller
vid olyckor till eller fran jobbet.
som beror pa en kortvarig,
ovanlig och oférutsedd han-
delse som fall, benbrott eller
skérskador. Den géller ocksa
vid olyckor som sker vid he-
marbete om den har samband
med sjélva arbetet.

» Vid arbetssjukdom som beror
pa nagot skadligt i arbets-
miljén under en langre tid som
paverkar halsan. Exempelvis
tungt arbete, buller eller farliga
amnen.

-Detkommer jag nog att fi leva med res-
ten av livet, men det dr ingen storre fara. Jag
vet ju att jag har férsakringen ocksa, om det
skulle bli virre igen.

Livet utanfor fabriken har inte direkt
paverkats av skadan. Jonas bor med sin
fru Ann-Sofie i ett hus pa landet i byn Béle
utanfor Pited. Alla vardagliga bestyr med
att ta hand om ett hus pa landet fungerar
trots allt.

- Jag har tappat lite rorlighet och kan ha
svart att stracka ut helt och héllet. Jag kan

ocksa bli lite trott i armbagen, men allt fun-
kar. Vinsterhanden funkar till och med lite
battre dn forr eftersom jag fick anvinda den
valdigt mycket efter skadan.

Hur tycker du att trygghetssystemet
fungerade for dig nar du behévde det?

- Det dr helt suverint att forsikringen
finns. Det dr man ju tacksam for, dven om
jag hellre hade sluppit skadan. Eftersom
jag ar forsakringsinformator har jag hjalpt
manga kollegor med att anvinda de forma-
ner vi har genom arbetet. M
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En 16rsakring
som valdigt
manga har

Trygghetsforsakringen vid arbets-
skada, TFA, ger skydd for en stor
majoritet manniskor i arbetslivet. Den
skapades av arbetsmarknadens parter
for att arbetstagare inte skulle behéva
driva civilrattsliga processer mot
arbetsgivare. Sjalva grundtanken med
forsakringen ar att ingen ska drabbas
ekonomiskt vid en arbetsskada.

TFA ersatter valdigt mycket, men det
finns ocksa saker som den inte ersétter.
Exempelvis &r det ibland svart att bedo-
ma vad som &r ett olycksfall pa jobbet
och vad som inte &r det. Den vanligast
typen av skada beror pa fallolyckor.

For personer som skadar sig
allvarligt fungerar férsakringen pa
flera nivaer. Den erséatter direkt den
forlorade arbetsinkomsten som uppstar.
Den ersatter ocksa fér sveda och vark,
medicin- och lakarvardskostnader och
invaliditet. Kan den skadade inte fort-
satta arbeta efter skadan eller tvingas
byta arbete ersatter forsdkringen den
inkomstférlust som uppstar som Gver-
stiger 7,5 prisbasbelopp.

Drabbade ska kunna leva som
tidigare i den man det &r majligt. Darfor
ersatter forsdkringen ocksa till exempel
for viss skotsel av hus och tradgard.
Vad betyder den hér forsdkringen for
svenskt arbetsliv?

- Den ar valdigt viktig for manniskor.
Alla med kollektivavtal omfattas, liksom
de med hangavtal och dessutom en
hel del privata féretag som har valt
att teckna TFA eftersom férsakringen
bade ar bra och har en |ag premie, sager
Asa Frisén, skadespecialist p4 AFA
Forsakring.

Vad kan arbetsgivarna géra for att den
ocksa ska anviindas?

- Paminna de anstéllda, for det &r
langt ifran alla som kénner till att deras
arbetsgivare har tecknat denna f6rsak-
ring at dem.
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Sa byggs en bra
sakerhetskultur

Trots resurser, strategier och regler kring
arbetsmiljo fortsatter arbetsskadorna att ske.
Ett nytt forskningsbaserat hjalpmedel ska nu
minska glappet mellan teori och praktik.

TEXT PER CORNELL ILLUSTRATION: SHUTTERSTOCK

ed finansiering fran
AFA Forsakring kan
nu IVL Svenska Miljo-
institutet presentera
en ny forskningsstu-
die kring hur indu-

strin ska kunna minska antalet arbetsolyck-
or och ohilsa. Med studien som grund har
man presenterat en overskadlig folder som
innehaller tio punkter med tips och rekom-
mendationer.

Studien ar utford inom
och pap-
persindustrin, men enligt
arbetsmiljospecialisten

stal-, massa-

och projektledaren Maria

Vigren dr manga av slutsat-
serna och raden generella

Maria Vigren

och de kan gora stor nytta for manga bran-
scher och sektorer.

- Trots all kunskap som finns kring sa-
kerhet och arbetsmiljo sedan lang tid i Sve-
rige lyckas vi inte bli av med arbetsolyckor
och ohilsa i arbetslivet. Vi ville forsoka

forsta detta och med var forskning bidra till
forbattringar, sager Maria Vigren.
Vad har ni hittat for orsaker till problemen?

- Det finns ett glapp mellan teori och
praktik. Méanga arbetsgivare vill att de an-
stéllda ska jobba pa ett sékert sétt, men vet
inte alltid hur de ska fa det att hdnda. Pa
andra arbetsplatser kan det finnas en svag
sikerhetskultur dir anstillda tar risker i
stéllet for att vélja det sikra. I bada de har
exemplen ér sikerhet inte en grundlaggan-
de vardering.

Finns det fler orsaker som ni har hittat?

- Det verkar finnas en stor osékerhet hos
ménga kring hur OSA, alltsa de organisa-
toriska och sociala arbetsmiljofragorna,
héanger ihop med de fysiska. Ett exempel
kan vara en arbetsplats dar det forekommer
mycket stress, som dr en OSA-faktor. Risken
Okar da att anstéllda tar genvégar och fran-
gar sidkerhetsrutinerna, vilket kan leda till
en arbetsolycka.

Har ni hittat nagra framgangsfaktorer?
- Arbetsgivare som inkluderar med-

arbetarna far resultat. Ett exempel fran
en arbetsplats handlar om vilken typ av
skyddsutrustning som ska anvéndas, och
den process som genomfordes tillsammans
med medarbetarna kring att testa och valja
vad som var en vilfungerande skyddsut-
rustning. Genom delaktighet far man med
sig medarbetarna pa taget.

- En annan faktor ar att ha en kultur dar
man bryr sig om varandra. Organisationer
som har gjort sikerhet till en grundlaggande
virdering har ett forsprang pa det hir omra-
det. Da vet de anstéllda att foretaget stodjer
dem i att vilja det sikra fore det osdkra. Det
ger en stor trygghet for medarbetarna.
Vilken nytta tror du att era rad kan géra?

- Méanga brottas med samma typ av pro-
blem och var forskning visar att det finns
ett antal saker som kan minska dem. I var
folder lyfter vi fram tio rekommendationer
kring hur man kan jobba med de har kom-
plexa fragorna. Den ér ett bra och enkelt
redskap som kommer att gora nytta, tror
vi. &



SAKERHET TILL
EN VARDERING

Sékerhet behover alltid finnas med
10. som en grundlaggande vardering i allt

MRT SRKER- arbetsmiljdarbete och i alla beslut. | en 2
HETSKLIMATET Iangsiktigt hallbar sikerhetskultur -
Ett s4tt att komma i gang &r att behdver inte medarbetare fundera FS-O-A;Vl X_IE:? l:‘AR
méta sakerhetsklimatet i organisatio- dver om det &r accepterat att MRLET
nen. NOSACQ-50 &r ett forsknings- taenrisk eller inte. £ helheteonn | sakerhetearbetet
baserat enkatverktyg som undersoker n" € e. ssynt fa erne §ar ? €
sakerhetsklimatet och hur medar- behdver finnas pa plats, vilket inne-
betare uppfattar organisatio- bar att alla delar i en organisation

o
nens forméga att hantera LSS e N
sakerheten. FAKTORERNA FOR vilkinda av alla.
ETT SAKRARE
ARBETSLIV:

VARDET AV
DELAKTIGHET
Uppmarksamma delaktighet
fran all personal och samverkan
med skyddsombud och arbetsmiljc-
experter. Att stotta organisationen
kring metoder i arbetsmilj6-
arbetet &r en framgangs-
faktor.

8. | .
FOLJ UPP : SKAPA
Uppfélining av arbetsmiljon TYDLIGHET
ar angelaget. En utmaning ar nar Skapa en tydlighet som visar
arbetsmiljéarbetet blir reaktivt organisationens samordning
i stallet fér proaktivt. For att bygga och samverkan i sékerhetsfragor
en stark sakerhetskultur behover genom alla ledningsnivaer. Led-

vi lagga kraft pa att forebygga ningen har stor betydelse for
ohalsa och arbetsskador. u sakerhetskulturen.

BRY DIG OM
DIN OCH ANDRAS
SAKERHET
Arbeta for att alla ska bry sig om sin
egen och andras sakerhet, genom att

HITTA skapa en kultur dar det ar 6nskvart
FAKTORERNA SOM och tillatet att ge bade positiv och

STARKER SAKERHETS- konstruktiv feedback. Uppmark-
KULTUREN samma dem som jobbar pa

Uppmarksamma milj6-, person- och be- ett sikert satt.
teendefaktorer som &r av betydelse for

en hallbar sékerhetskultur. Tips! Gér

forbattringar i den fysiska arbets-
miljon innan fokus laggs pa
beteendefaktorerna.



Hur blir det med
julfirandet pa er
arbetsplats?

Marta Caviedes, vd

for Da Vinciskolan:
Vi har cirka 50
anstéllda i skolan och
pa férskolorna och brukar
juvilja ses och fira infor jul
pa nagot satt. Men i ar har
vi fatt stalla in alla fysiska
m&ten mellan oss anstéllda
och aven andra traditioner
som till exempel luciatag. ¥
De senaste aren har vi inte I
gett julklappar utan skankt '
pengar till valgérenhet i
stallet. Det héar aret tanker r
jag lite annorlunda - vi
kommer att ge de anstallda
julklappar. Jag tror att de
behover det.

A4

1

Gunnel Gyllander, ~ ™| |73 Farzad Golchin,
kommunchef vd for rekryterings-
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Utifran radande

omstandigheter med
skarpta restriktioner
kommer vi inte att ha
nagon julfest eller liknande
i ar. Vi diskuterar med
teamet hur vi gor i stallet
for att fa in lite positiv
energi pa nagot annat
satt. Vi har inte landat i
exakt vad det kan vara men
framfor allt uppskjutet
firande och/eller nagon
digital variant star som
mest troliga alternativ.

har vi inte haft stora
gemensamma personalfester/
julfester pa manga ar, framst
pa grund av de stora avstan-
den i kommunen men aven for
att ekonomin inte tillatit det.
Julfester/personalfester har
i sa fall skett lokalt pa res-
pektive arbetsplats. | ar blev
det inga sddana evenemang,
utifran coronapandemin. Folk-
halsomyndigheten konstaterar
ju att arbetsplatser och fester
ar de platser dar smittsprid-
ningen ar som storst.
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