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Arbeta med | B, 5 —
friskfaktorer -.
—sa gor ni i praktiken | p .

Charlotte Wiberg Wikholm
verksamhetsutvecklare

Cecilia Skeppar
verksamhetsutvecklare



Innehall

» Framjande arbete och friskfaktorer
o Hur starker man friskfaktorer

e 534 gOr andra

* Medskick
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Framjande arbete och friskfaktorer

Ett mer framjande arbetssatt

ORGANISATION

FRAMJANDE

GRUPP

INDIVID
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FOREBYGGANDE

EFTERHJALPANDE
/ ATERSKAPANDE

Friskfaktorerna
vagleder oss till ett mer
framjande arbetssatt!



Framjande arbete och friskfaktorer

Bada perspektiven behdvs! Har ni balans?

FOKUS
* Moajligheter
o Styrkor

FOKUS

e Risker

* Problem

o Svagheter
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UNDERSOKER

Vad funkar bra?
Vilka styrkor har
vi?

UNDERSOKER

Vad funkar
daligt?

Vilka risker och
svagheter finns
har?

Vad ar rot-orsak
resp. symtom?

LOSNINGAR

Bygger vidare pa
det som funkar
Vagar prova och
utvardera
Prioriterar det
vardeskapande

LOSNINGAR

Atgardar rot-
orsaker

Foljer upp att
atgard fatt bort
risk

Prioriterar de
storsta riskerna

/
EFFEKTER

« Motivation
Helhetstank

Risker uppstar mer
sallan
Systematiskt

rutiner
Samverkan

medarbetare
Langsiktighet

arbetssatt och goda

Losningsfokuserade

/

NG

U God arbetsmiljo
U Attraktiv arbetsplats




—idiga insatser Rattvis och transparent

och arbetsanpassning organisation

Narvarande, tillitsfullt och
engagerat ledarskap

Delaktighet
och inflytande

Prioritering av Kommunikation
arbetsuppgifter och aterkoppling

Systematiskt
arbetsmiljoarbete
I vardagen

Kompetensutveckling
hela arbetslivet



https://youtu.be/IJe7Zu3-pOU?si=d_xNBx2mEe33GuRk

Framjande arbete och friskfaktorer

Rattvis och transparent organisation

. . Rattvis
Organisationen upplevs som schysst. och transparent

Resurstilldelningar och beslut &r o
valmotiverade, rattvisa, transparenta och
efterlevs i hela organisationen.

Roller, ansvar och mandat ar tydliga.

Det finns en hog grad av tillit mellan

organisationens olika nivaer,

verksamheter och individer.

Vardegrund, policys och rutiner ar val

kdnda, upplevs som relevanta och
foljs. Det ar tydligt vad som galler.
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Ibland sager folk till mig:
"Det har vet vi redan”

Da sager jag:
”Yes — genomfor det!”
T 0 Eva Vingard
Da blir det svarare... Prof emeritus arbets- och miljomedicin

Uppsala universitet

"Vad ar friskfaktorer?” Studio Friskfaktor 2 juni 2023
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https://youtu.be/_fXH6gtKO90?si=tag3nw4GAUyPZ84n

Friskfaktorer
Region JOnkOpings lan

Pernilla Lindmark Gyllensvaan, HR Strateg

Bo-Kenneth Knutsson, Senior HR Strateg

Region
Jonkopings lar



MOt
kompetensutmaningen

Vi maste kunna ge bra (battre?!) vard till fler

— utan att kunna bli manga fler



Chefens forutsattningar
och ledarskap

o Basta arbetsplatsen

e Ledningssystem, Kvalité som strategi

« Stratsys, mal och uppfoljning,
systematiskt arbetsmiljéarbete

* Arbetsmiljoronder

 Arshjul for SAM

 Medarbetarenkat, nulage friskfaktorer

e Intranat

AFA . Region
seminane Jonkopings lan



MOT KOMPETENSUTMANINGEN

—————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

Attraktiv =~ Nya . Hallbart
arbetsgivare @ I&dsningar P arbetsliv
STOD Bl UTNYTTJA PRIORITERA
MEDARBETARNAS | | QAL ARBETSMILJO-
UTVECKLING B SMART ARBETET

" Sl ANVAND _
STARK b KOMPETENSEN OKA
LEDARSKAPET B RATT HELTIDSARBETET

O O
REKRYTERA | SOKNYA B roRLANG
BREDARE BB

SAMARBETEN BN ARBETSLIVET

Region

AFA seminarie Jonkapings 1an






Prioritera arbetsmiljoarbetet

Atta friskfaktorer for en battre arbetsmiljé VO-

Klinik-
Tn:llga insatser Rattvis | : en h et
arbetsanpassning transparent
Systematiskt l l ‘ Ledarskap | ‘
muﬂmm nirvarande, tlltsfullt
och engagerat |

‘ Delaktighet
och inftytanda

Hornrnumkatlun

Knrnpeten sutveckling
Friu rite nng i

o a Region
AFA seminarie ﬁSUﬂtarhEtSIW Jonkdpings lan



Kirurgkliniken

Pilot chefer och skyddsombud ti

(Malin Johnsson)

Rattvis och transparent organisation

Ndarvarande, tillitsfullt och engagerat ledarskap

.Deluktighet och inflytande

Kommunikation och &terkoppling
6

Prioritering av arbetsuppgifter e

Kompetensutveckling hela arbetslivet

TR |

Systematiskt arbetsmiljdarbete i vurduge'r:uf
Tidiga insatser och arbetsanpassning
(83)

o

AFA seminarie

/

| medarbetare

Spelregler 2 0

* Tadet med den det bergr

. Konmstruktive

. Enskilt, aen cigan har sie A g detta sily be Airnaste chef o il
ad sager vi? \ar sager vi det? Hyr s '
*  Ljudnivin e
*  Mobiler p3 rasten
*  Fikar med varandrs
* Uppdaterar mig
*  Fdljer rutiner som vi bestimt

" Fortsatt 5ppen dialog

Vi dr varandras arbetsmiljs




Operation och intensivvardskliniken
Pilot chefer och skyddsombud till medarbetare

(Annika Delin)

Menti - Friskfaktorer

Rattvis och transparent organisation

\

Ndrvarande, tillitsfullt och engagerat ledarskap

Delaktighet och inflytande

Kommunikation och aterkoppling

L1
Prioritering av arbetsuppgifter

Kompetensutveckling hela arbetslivet $

Lagt utvecklad
Val utvecklad

Systematiskt arbetsmiljdarbete i vardagen
Tidiga insatser och arbetsanpassning o

(79)

AFA seminarie



Medicin och geriatrikkliniken

Pilot chefer och skyddsombud till medarbetare

(Kim Johansson)

Menti - Friskfaktorer

Rattvis och transparent Draanisalion

Ndarvarande, tillitsfullt och engag rat ledarskap

s

Delaktighet och inflytande

Kommunikation och aterkoppling

Prioritering av arbetsuppgifter

Kompetensutveckling hela arbetslivet

Lagt utvecklad

Systematiskt arbetsmiljéarbete i vardagen

Tidiga insatser och arbetsanpassning

AFA seminarie

Val utvecklad

ol
Fall yt ally Fall ihop alla -~

Vad prioriterar vi bort vid hog arbetsbelastning

Sidinformation

Bredda sida »

Wad ar jobbigt att ta dverflamna over - det gor jag sjak!

Wad ar lattare att ta over/lamna over - det kan jag lamna over!
Underskoterska >
Sjukskoterska »
Underskoterska och sjukskoterska b

1. Ferssker moveckla dubbsldakumentation ach fas ut kvalitetinsgistret Senicr Alsre,
. Arbetar med effeltivare rond for att skapa mer tid hos patienterna. Aven att fi hemn patienter tidigare.
. Ompricriteringar vid stressig dag. Inlagt | arbatsbaskrhomingar, Gxempal nedan.

Det hdr omprioriterar vi en stressig dag:

»  Riksstroke

»  Dokumentation

«  PVE - kontrall ach byte av dem

«  Stddning av beradningsrum

+  Extrauppgifter (tll exempel rondgruppen)
»  Fylla pa lzkemedelsvagnensiomma den

Det har emprioriterar nattpersonalen:

+  Stidning

« Komtroll av narkotika

»  Dmwvardnad av patienter tidigt pa morgon rt att dagpersonal kommer snart och Lar upp patienterna
» Dokumentation av kontroller



" Jag kdnner mig
Inspirerad att férandra
mitt beteende eftersom
jag lart mig att det lilla
paverkar det stora

sammanhanget”

”Bra friskfaktorer att
vavain i
utvecklingsarbetet”

"Det ska bli mer
organiserat genom att
fokusera pa
arbetsmiljon och da
skapar det en
attraktiv arbetsplats”

” Kéanns bra att chefer
och skyddsombud kan
arbeta tillsammans med
dessa fragor och att vi
fatt samma utbildning”

”Skont att fa

skala ner och
gbra det basta
av det vi har”

Nagra citat fran deltagande chefer

AFA seminarie
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Lycka till. pa en halsoframjande resal

jv onskar

Reqgion JOnkOdpings lan




Hur starker man friskfaktorer

Att ga fran nulége till dnskat lage

g PTN
/ » Vad behover vi ' ‘

' fortsatta, borja och sluta gora
\ l - for att béattre na dit vi vill? ‘ '

Nulage

N

Onskat lage
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Hur starker man friskfaktorer

Hitta det som fungerar

Vad gor vi so
funkar bra?

~ Varfor funkar det?
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Hur starker man friskfaktorer

Friskfaktorstarten

» Workshop om friskfaktorer
e Inventering av nulage
e Dialog - konkreta handlingar

Workshop om friskfaktorer Dialog - konkreta handlingar

L&r kéinna friskfaktorerna! Utifran ert Prata om vad ni gor! Ta hjalp av

perspektiv upptiacker ni det som fungerar, reflektionsfrager om hur chefernas och

och vad det innebér att jobba fraimjande med medarbetarnas konkreta beteenden paverkar
Lank t|” FHSkfaktO rstarten friskfaktorerna. varje friskfaktor.

O Tidsatgang: 50 min @ Tidsatgdng: 20 min
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https://www.suntarbetsliv.se/verktyg/friskfaktorstarten/?utm_source=afareg&utm_medium=pdf&utm_campaign=friskfaktorstarten

GOr inte mer

O
O
C
-

— gOr annor
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Hur starker man friskfaktorer

Friskfaktorer

Tidiga insatser Rattvis
och arbetsanpassning och transparent
organisation

Systematiskt Ledarskap
arbetsmiljoarbete narvarande, tillitsfullt
i vardagen och engagerat
Kompetensutveckling Delaktighet
hela arbetslivet och inflytande

"

Prioritering Kommunikation
av EI‘DE‘EUDDQI'&EF och itarhnppling
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Sa gor andra

Friskfaktorer, OSA och SAM — exempel

.

N

Uthallighet och samverkan

V4 4 4
Risk- och frisk- Fnskfglég])rerna F”Sri;f:g;%gg?_m ! Regelbundna éfﬁjggr;?/ﬁﬁ% Friskfaktorer i
bedomning mal fér OSA undersokningar PULS-matningar med friskfaktorer verksamhetsplanen
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Over
20 000 har

redan

Titta pa Studio Friskfaktor! | tittat!

Inspiration och kunskap for chefer,
skyddsombud, fackligt fortroende-
valda, samverkansgrupper och HR.

Fyra program

1. Varfor ar detta viktigt? Centrala parter
pekar ut riktningen.

2. Vad ar friskfaktorer?

3. Hur arbetar man med friskfaktorer?

4. Hur foljer man upp arbetet med
friskfaktorer?
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https://www.suntarbetsliv.se/verktyg/studio-friskfaktor/?utm_source=event&utm_medium=ppt&utm_campaign=StudioFF

Medskick
Oxeldsund: Sa anvander de Studio Friskfaktor

 Chefer, skyddsombud och
halsoinspiratorer tittar tillsammans.

e Gruppsamtal runt borden: "Hur vill vi
jobba vidare pa var arbetsplats?”

e 3 timmar per program.
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Vi ska lara tillsammans,
reflektera tillsammans och vara
kreativa tillsammans.

Carolina Ericson,
halsostrateg
Oxel6sunds kommun

Kalla: Oxel6sund — sa anvander de Studio Friskfaktor
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https://www.suntarbetsliv.se/artiklar/organisatorisk-och-social-arbetsmiljo/oxelosund-sa-anvander-de-studio-friskfaktor/?utm_source=afareg&utm_medium=pdf&utm_campaign=artiklar2023&utm_content=oxelosund-sa-anvander-de-studio-friskfaktor

Medskick

Kunskapssatsning pa friskfaktorer

2023
o Studio Friskfaktor — digital programserie

2024

« UtOkat digitalt stod for friskfaktorarbete

 Utbildning for de som leder ett internt friskfaktorarbete
e Strategisk radgivning
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Medskick

Tio tips — sa lyckas ni med friskfaktorarbetet

1)

2)

3)

4)

5)

Arbeta framjande. Uppmaéarksamma det som
fungerar bra och hur det kan starkas.

Samverka. Se till att bade skyddsombud och
chefer ar med. Finns inget samverkans-
avtal kanske det kan bli ett resultat av arbetet?

GOr inte mer, gor annorlunda.
Friskfaktorarbetet handlar om att skruva pa
det som redan gors, inte att det blir mer att
gora.

Var konkreta. Vill ni t ex ha hogre i tak, sa
maste ni titta pa vilka beteenden som behdver
vara pa plats for att det ska bli sa.

Arbeta pa alla nivaer. Lat friskfaktorarbetet
genomsyra hela organisationen.
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6)

7)

8)

9)

Fa med ledningen. Forankra arbetet i hogsta
ledningen fran start.

Ge processledaren stod. Utse en
processledare, men se till att hen inte blir
ensamt ansvarig for att driva processen.

Skapa gemensam bild. Borja med att skapa en
gemensam bild av hur det ser ut idag och vad
ni vill férandra.

Anpassa befintliga rutiner. Ta med frisk-
faktorer i medarbetarsamtal, uppfoljning av
det systematiska arbetsmiljbarbetet, intro-
duktion av nya chefer, medarbetarenkater etc.

10) Var uthalliga. Ge inte upp, stora forandringar

tar tid — men i det lilla kan det ga fort.

Kalla: Tio tips — sa lyckas ni med friskfaktorarbetet



https://www.suntarbetsliv.se/artiklar/sam/vad-ar-samverkan/?utm_source=afareg&utm_medium=pdf&utm_campaign=artiklar2023&utm_content=vad-ar-samverkan
https://www.suntarbetsliv.se/artiklar/sam/vad-ar-samverkan/?utm_source=afareg&utm_medium=pdf&utm_campaign=artiklar2023&utm_content=vad-ar-samverkan
https://www.suntarbetsliv.se/artiklar/organisatorisk-och-social-arbetsmiljo/tio-tips-sa-lyckas-ni-med-friskfaktorarbetet/?utm_source=afareg&utm_medium=pdf&utm_campaign=artiklar2023&utm_content=tio-tips-sa-lyckas-ni-med-friskfaktorarbetet
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