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soker de fortfarande efter ndgon slags normali- :
tetilivet och i arbetslivet. :

Paradoxalt nog var atergangen i arbetet och
aterkomsten till skolan dér allt hande, ett steg : . _
mot en mer normal vardag, : | ]

Mattias och Petters beréattelser &r omskakan- “ "
de att ta del av. Det 4r manga delar av samhallet : !
som har stéllts pa prov nar det galler hur man : ] ~
kan stddja offer for en sadant har grovt och : ! = i
obegripligt brott. Inte bara polis, réttsvasende : [
och sjukvard utan ocksa arbetsgivare, fackfor-
bund, forsamlingar och familjer. Men aven vi pa
Afa Forsakring har haft en liten roll i efterspelet.
Ett hundratal personer var i tjanst pd Campus
Risbergska den dar dagen och oavsett om de
skadades fysiskt eller ej kan de ha varit med om
en arbetsskada i form av sveda och vark. Aven
andra yrkesgrupper har varit direkt paverkade
av dadet — polis, raddningstjanst och sjukvards-
personal.

Nér en allvarlig handelse intraffar har vi ett
protokoll for hur vi ska hantera det. Malet &r att
alla som har ratt till ersattning ocksé ska fa det
och att samtidigt gora processen s& smidig och
smartfri som mgjligt. Det tror vi att vi har lyckats
med.

En lite mer vardaglig arbetsskada

dar férsakringarna har fungerat som &"‘%

de ska var efter att ridskolelararen

Caroline blev knuffad av bangstyrig ”[%W
i
unghast i stallet. g |

Lang vag tillbaka pa Risbergska Hon fick stod for sin forskning

Petter Kraftling och .
Mattias Molin 6verlevde
dadet i Orebro.

Sid 8.

Halften av alla langa
sjukfall i diagnosgruppen
reaktion pa svar stress,
bestar av utmattningssyn-

Ja, ett visst fokus pa elande och E e B Férare med fokus pa drom, enligt ny rapport Caroline blev tacklad av
arbetsskador i detta nummer sékerhet fran Afa Forsakring. ridskolehisten
’ Sid 6. Sid 5. Sid 14.

Allt gar inte att forebygga.
Men vissa arbetsmiljorisker
gor det. Till exempel med ratt
belysning pa arbetet. Testa
sjalv med ljusergonomen
Hillevi Hempalas enkla
metod!

....................................................... F6lj oss garna pa LinkedIn!
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1januari |I !r hojdes pensions

aldern fran 66 till 6

Hojd dldersgrans
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. Pandemins lar-
. domariny bok

NAR LANDET lamslogs av pandemin
var Afa Forsakring snabba med en
omfattande satsning pa forskning
kring krisens paverkan pé arbetsliv
och halsa. Nu har 100 miljoners-
satsningen och de 37 forsknings-
projekten sammanfattats i en ny
bok.

Boken gar att ladda ner via
afaforsakring.se eller att bestalla
kostnadsfritt i en tryckt version.

- All forskning som vi finansierar
ska gynna vara
malgrupper —
anstéllda i privat
sektor och inom
kommuner och
regioner, skriver
Mattias Collén, s -
vd, i forordet till till starkta
boken.m af‘betsplatser-

FOTO: SHUTTERSTOCK

B -

i osidkra tider

Ladda ner boken
via QR-koden eller
afaforsakring.se!

Atta nya forsk-

efter pensionsbeslut .igsprojex:

Nu férédndras forsakringarna for att motsvara fick fina nsiering

den nya riktaldern for pension.

RUNT ARSSKIFTET beslutade Afa
Forsakring att finansiera atta

DEN 1JANUARI 2026 hsjdes ~ *? Fran él‘SSkiftet och férsakringsvillkor pa forskningsprojekt inom arbetsmiljo
riktaldern for pension fran . Afa Forsakring,. . och hélsa med sammanlagt 35,6
66 till 67 ar, efter beslut av betalar vi ut Arbetsskadeforsak- miljoner kronor.

regeringen. Den nya alders- kompletter‘ande ringen for avtalsomrade : Projekten spanner Gver vitt
gransen har inneburit hoj- epséttning fram Fremia, arbetsorganisa- skilda omraden. Nagra exempel
ningar hos Forsakringskassan , » tion fér kooperation och :  drcancervard, skogsbruk, rygg-
och sedan arsskiftet dven till 67 ars alder civilsamhalle, foljer sedan :  smérta och mensbesvar.

hos tva av Afa Forsakrings i stallet for 66.” 2010 Forsakringskassans

forsakringar, arbetsskadefor-
sakringen TFA, TFA-KL och sjukférsakring-
en AGS, AGS-KL.

— Den hojda aldersgran-
sen innebar att vi fran ars-
skiftet betalar ut komplet-
terande erséattning fram
till 67 ars alder i stallet for
66, sager Michel Normark,

it

Michel Normark chef for Partsrelationer

- Projekten

L=
aldershojningar for skade- : § forvantas ge
fall. Detta innebar att aldersgransen hojs g vardefulla insikter
till 67 ar aven for Fremia. : % och verktyg for
Det finns ett undantag fran den héjda F= att forbattra
aldersgransen. For den som har fyllt 66 ar % arbetsmiljon for
fore den 1januari 2026 galler de tidigare : g manga ute pa
reglerna, det vill séga att ersattning fran § Ulrika Hektor svenska arbets-
AGS, AGS-KL och TFA, TFA-KL kan beta- : platser, sager
las ut fram till manaden innan man fyller : Ulrika Hektor, chef for avdelningen

66 ar.m : FoU pa Afa Forsakring. m
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Pa gang

21 APRIL & 7 MAJ

REGIONAL DAG

21 APRIL, KL 09.00-16.00
PLATS: GAVLE KONSERTHUS
ANMALAN: SENAST 7 APRIL
FOR ATT DELTA PA PLATS.

7 MAJ, KL 09.00-16.00
PLATS: HOTEL TYLOSAND.
ANMALAN: SENAST 23 APRIL.

Regional dag dar du kan skrad-
darsy ditt eget program utifran
atta valbara seminarier. Traffa
kollegor fran andra arbetsplat-
ser och utbyta erfarenheter.
Dagen ar gemensam for arbets-
givare och fackliga represen-
tanter inom kommuner och
regioner, Sobona-féretag och
Svenska kyrkan. Den vander
sig till dig som arbetar med
arbetsmiljo-, personal- eller
forsakringsfragor. Du kan vara
chef, ha direkt personalansvar,
vara fortroendevald, skyddsom-
bud eller liknande.

Anmaélan via afaforsakring.
se/seminarier

21 MAJ

WEBBINARIUM
TORSDAG 21 MAJ, KL 10.00-11.00
PLATS: MOTE VIA TEAMS.
Pa det har webbinariet far du
lara dig hur rehabiliteringssto-
det fungerar i praktiken och
hur du som arbetsgivare kan
anvanda det for tidiga, effektiva
insatser. Konkreta exempel
och koll pa hur Afa Férsakrings
och Férsakringskassans stod
kompletterar varandra och
mojlighet att stalla fragor direkt
till experter. Ingen foranmalan
kravs — det ar bara att logga in
via Teamslanken.

Las mer pé& afaorsakring.se/
seminarier

Han ar ny vd for
Suntarbetsliv

Carl-Magnus Lofstrom har tagit ver rollen som vd
— och har ett forflutet pa dess foregangare.

NAR SUNTARBETSLIVS tidigare vd Karin Hag-
man gick vidare till en tjanst som kommuni-
kationsdirektor pa SKR tog Fredrik Karlsson
Linna 6ver som tillforordnad vd. Sedan

bdrjan av mars ar den nya
ordinarie vd:n pa plats: Carl-
Magnus Lofstréom. Han kom-
mer narmast fran en tjanst
som chef 6ver digitala kanaler
pa Avtalat men har ockséa ett
forflutet pa foregangaren till
Suntarbetsliv — Suntliv, som
da horde till Afa Forsakring.

Cirkeln ar sluten och
Carl-Magnus Lofstrom ar
forvantansfull:

- Det ar ett valdigt
intressant uppdrag. Har finns
valdigt kompetent personal
som ar kunnig i sina omraden
- vilket ar en forutsattning
for att arbetet ska bli bra.

Vi kommer att kunna goéra
mycket bra saker ihop, sager
han.

Carl-Magnus Lofstrom
har kundperspektivet och
kollektivavtalsvarlden med

DET HAR AR
SUNTARBETSLIV

» En ideell forening som
drivs av de fackliga
organisationerna och
arbetsgivarorganisa-
tionerna.

» Malgruppen ar anstall-
da inom kommuner
och regioner.

» Uppdraget ar att
sprida kunskaper
om férebyggande,
halsoframjande och
rehabiliterande insat-
ser inom arbetsmiljo-
omradet.

» Suntarbetsliv grunda-
des 2012 och har drygt
30 medarbetare.

sig fran sin tidigare tjanst pa Avtalat.

- Jag tycker att det ar jatteviktigt att jobba
kunddrivet. Att ta reda pa vad malgruppen
har for behov och anpassa sig efter det.

Caroline
Olsson,
ordf6-
rande for
Sunt-
arbetslivs
styrelse,
pekar
just pa
den nya vd:ns erfarenheter
av digital tjansteutveckling,
ledarskap och en god for-
stéelse for partsvarlden.

- Att omvandla kun-
skaper inom arbetsmiljo-
omradet till konkret stod i
arbetet for friska arbets-
platser ar en viktig uppgift
som vi parter givit Suntar-
betsliv. Nu ser vi fram emot
att Carl-Magnus Lofstrom
tar det arbetet vidare, sager
hon.m

Caroline Olsson

FOTO: HANS ALM

FOTO: JOACHIM EVHAMMAR.
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De har hogst risk att
drabbas av utmattning

Kvinnor i 40-arséldern inom kommuner och regioner &r den grupp som
har den hogsta risken for langa sjukfall* orsakade av utmattningssyndrom.
Det visar Afa Forsakrings nya statistikrapport.

Stress 6kar, depression minskar
Langvariga sjukfall pa grund av psykiska
diagnoser bestar till storsta delen av
reaktion pa svar stress. Den diagnosen
har 6kat 6ver tid, samtidigt som den
nast vanligaste orsaken forstamning,

dar depression ingar, har minskat. En
delforklaring kan vara att utmattning och
depression har 6verlappande symptom.

Hogst risk for kvinnor

| bada grupperna som statistiken galler ar
risken for utmattningssyndrom hogre for
kvinnor an fér man. Kvinnor inom kommu-
ner och regioner har mer &n tre ganger
s8 hog risk som mannen i gruppen. De
har ocksa mer an dubbelt s& hog risk som
kvinnorna bland privatanstéllda arbetare.

Kvinnor i 40-arsaldern har hogst risk
For all langvarig sjukfranvaro oavsett
diagnos Okar risken tydligt ju dldre man
blir. Utom vid diagnosen utmattnings-
syndrom. Och det &r allra tydligast for
kvinnor. Diagrammmen visar att riskerna
ar som hogst i ldersgruppen 36-45 ar
for kvinnor och att risken sedan minskar.

Yrkesgrupperna med hég risk
Kvinnor inom yrkesgruppen socialt arbe-
te har den hogsta risken att drabbas av
lang sjukfranvaro pa grund av utmatt-
ningssyndrom. Gruppen bestar bland
annat av socialsekreterare, psykologer
och kuratorer. De har néstan dubbelt s&
hog risk jamfort med genomsnittet bland
kvinnliga arbetare inom kommuner och
regioner. Nast hogst risk har kvinnor
inom chefsyrken.

KALLA: Rapporten Utmattningssyndrom
- langvarig sjukfranvaro. Ta del av hela
rapporten pa afaforsakring.se/rapporter

TEXT PER CORNELL

26 934

UTMATTNINGSSYNDROM utgjorde halften av de 53 903 l&nga sjukfallen
inom diagnosgruppen reaktion pa svar stress dren 2019-2023. Siffrorna
géller privat anstéllda arbetare och arbetare inom kommuner och regioner.

OVRIGA DIAGNOSER
INOM REAKTIONER
PA SVAR STRESS

26 969

50 %

Samma grupp som har hégst risk for utmattnings-
syndrom har ockséa den langsta sjukfranvaron

i samband med diagnosen. Kvinnliga arbetare
inom kommuner och regioner har en
genomsnittlig sjukfranvaro pa ndrmare

340 dagar vid utmattningssyndrom.
Privatanstallda man har den kortaste,

i genomsnitt cirka 250 dagar.

* Med langa sjukfall menas sjukfall som har pagatt i mer &n 90 dagar eller lett till sjuk-/aktivitetsersattning.
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Ulrich kor Sveriges
tyngsta lastbil

For lastbilschaufféren och skyddsombudet Ulrich Hontzsch
i Pajala ar det viktigaste av allt att kollegorna kommer hem sakert. For
sitt arbete har han tilldelats arets Arbetsmiljéstipendium av Prevent.

arje dag kor Ulrich Hontzsch och

hans kollegor lastbilar med jarn-

malm mellan Kaunis Irons dagbrott

i Kaunisvaara och tagstationen i
Pitkajarvi — en resa pa 16 mil.

- Vikor ett av de tyngsta ekipagen pa
allman vag i Sverige, lastbilarna vager 90 ton.
Det betyder att vi har ansvar inte bara for oss
sjalva utan ocksa for vara medtrafikanter.

Vad har ni for sdkerhetsrisker?

- Vadret ar en stor sdkerhetsrisk har uppe
med langa vintrar, halka och sndé. Kaunis Iron
samverkar med Trafikverket och vagentre-
prendrer, och finansierar ett forhojt underhall
for den vag vi trafikerar. Vara chaufforer ar
ogon och dron péa véagarna och om det blir
blixthalka stannar de i en parkeringslucka tills
sandbilen har kommit. Det finns ocksé risker
pa terminalen, till exempel halkolyckor. Darfor
ser vi till att alla har broddade skor.

Hur har ni det med stress?

- Vi férsdker undvika stress och vi har ingen
tidspress, utan lastbilarna gar var tionde minut
och vi kor efter forutsattningarna. Om nagot
hander sa att man overskrider sin kortid har vi
infort en lots som hamtar chaufféren och kér
hem lastbilen. Det viktigaste &r att alla kommer
fram sékert.

Varfor blev du skyddsombud for
Transport?
- Foretaget ville ha fler skyddsombud och

TEXT KARIN JANSON FOTO LOTTANYBERG

jag fick fragan och blev nominerad. Det &r roligt
och jag héller mig uppdaterad genom att jag far
ga utbildningar, nu ska jag till exempel g& en kurs
for att bli handledare i PAM, praktisk arbetsmiljo.
Jag tycker ocksé att vi har ett bra samarbete
mellan de olika skyddsombuden och ledningen.
Foretaget prioriterar verkligen sdkerheten.

Hur ser det systematiska arbetsmiljo-
arbetet ut?

- Vihar IA-systemet fran Afa Forsakring
dar vi rapporterar in alla incidenter och risker.
Meddelandet gar ut till oss skyddsombud,
ledning och facket och om det finns ett pro-
blem sé tar vi ett moéte om det. Vi har ockséa
kontinuerliga arbetsmiljoutbildningar, BAM
och SAM. Och s& gor vi alltid riskanalyser om
nagot andras, till exempel om vi képer in en ny
lastbil eller om ett vagavsnitt ska repareras.

- Vi gor ocksé bromstester pa en isbana
med alla lastbilar, bade lastade och olastade
ekipage. Nyligen passade vi péa att testa olika
vinterdack pa isbanan, for att f4 de absolut
béasta déacken. Alla férare maste ockséa koéra
isbana for att lara sig hur lastbilen reagerar
nar man tvarbromsar pa is.

Hur kéndes det att fa Prevents arbets-
miljéstipendium?

- Jag blev valdigt stolt dver att mina
kollegor har nominerat mig. Men det ar ockséa
en slump att det blev just jag och inte nagon
av de andra som ar skyddsombud. Vi har ett
valdigt tatt och bra samarbete hos oss. m

FAKTA
SA HAR ARBETAR
KAUNIS IRON MED
SAKERHETEN

» Extra vagunderhall. For en
néra dialog med Trafikver-
ket och entreprendrer och
bidrar med cirka 8 miljoner
kronor &rligen till &tgarder
for vintervaghallning.

» Lotstjanst. Forare som
riskerar att éverskrida sin
kortid blir hamtade av en
lots, som kdr hem lastbilen.

» Alla nya forare utbildas
med en introduktionsvecka
och tvéa veckor vinterkor-
ning.

» Riskanalyser vid férand-
ringar, till exempel om ett
vagavsnitt ska repareras
eller vid inkop av ny lastbil.

» Kaunis Iron har IA-syste-
met for inrapportering av
risker och incidenter.

» Friktionsmaétare. Féretaget
har en bil som kan ga ut
och maéta friktionen pa
vagen och beddéma om det
ar for halt for att kora.



"Jag blev vildigt
stolt 6ver att
mina kollegor har
nominerat mig.”




Kollegorna Petter Kraftling och
Mattias Molin delar en erfarenhet
som ingen utomstéende riktigt
kan sétta sigin i.
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Vagen
tillbaka

Ett &r efter daddet pa Risbergska

i Orebro &r arbetsvardagen bade
det som skapar stabilitet och det
som kan rycka undan mattan. Vi
har traffat lararen Petter Kraftling
och rektorn Mattias Molin.

TEXT PER CORNELL FOTO ANDREAS HYLTHEN

ycket 4r sig likt pa Campus Risbergska i Orebro. Vux-
na elever med bakgrund fran méanga delar av vérlden
myllrar omkring i de l&nga korridorerna mellan sina
lektioner. Men nagot ar ocksa forandrat. For bade
anstallda och elever finns minnena av hdndelserna den 4 februari
2025 kvar. Ibland starkare, ibland svagare. Men att komma
tillbaka till skolan som de fick géra efter sommarlovet har varit en
viktig del av lakningsprocessen for manga.

Vi blir inslappta péa skolan, som numera ar 1ast, av komvux-
lararen och skyddsombudet Petter Kraftling. Huvudentrén ar
bemannad med entrévardar som smapratar véanligt med folk och
skapar en trygg atmosfar.

Petter Kraftling har en facklig deltidstjanst som ordférande for
Sveriges Larare i Orebro. Den dar dagen for drygt ett ar sedan
var han pé skolan for att férbereda en mycket tung MBL-férhand-
ling med skolledningen kring en organisationsférandring. Han satt
pa sitt rum nar han horde ett starkt ljud. Férst trodde han att
nagon hade tappat nagot tungt i golvet. Sedan hoérde han vad som
lat som skottsalvor, darefter skrik. Han forstod att nagot allvarligt
hande och tog sig in i kemiférradet som ar bade lasbart och
brandsakert. Han barrikaderade sig och larmade.

Aven Mattias Molin, en av rektorerna pa SFl, var pa skolan
och férberedde sig for samma MBL-forhandling. Han hade suttit
pa sitt rum hela formiddagen men lunchade i matsalen nar han
hoérde samma small som Petter horde fran sitt rum. Hans reak-
tion var att undersdka vad som hande och avstyra ett eventuellt
brak. Da horde han tydliga skottsalvor och métte folk som flydde
i panik. Mattias och en kollega borjade evakuera elever i stallet
- de bokstavligen tvingade folk att utrymma nér vissa ville ga
tillbaka in och hdmta sin mobiltelefon eller vaska. Nar ljuden kom
narmare var de sjalva tvungna att fly. Mattias lyckades ta sig till
ett skyddsrum dar han stangde in sig tillsammans med en annan
medarbetare.
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Alla dérrar utan fonster har fatt titthal
och alla dérrar med fonster har fatt
rullgardiner som kan dras for fran insidan.
Sma sidkerhetsatgarder som kan gora stor
skillnad.

”Vi var alla pa bristningsgransen.
Minsta motgang gjorde att
vardagen f6ll samman igen.”

— Mitt krisarbete bérjade under dadet. Sa fort jag var inrymd
uppdaterade jag mina medarbetare om vad jag visste och for-

For Petter var det skont att traffa sitt arbetslag och andra
kollegor dagen efter.

sokte fa pejl pa var alla befann sig. Samtidigt som dadet pagick
borjade medierna hora av sig. Telefonen ringde oavbrutet.
Mattias tystnar ett slag i sin berattelse. Vi sitter pa hans kon-
tor, dar han alltsa tilloringade hela férmiddagen den 4 februari.
Han berattar om den syn som motte honom vid forsta aterbe-
soket pa skolan efter dadet: dorren var perforerad av skotthal
som gatt rakt igenom hans kontor och vidare ut genom fonstret.

- Jag hade anglavakt.

Bade Mattias och Petter var inrymda i
ett par timmar innan insatsstyrkan bankade
pa dorren, kontrollerade dem med laddade
automatvapen redo och sedan hjalpte dem
ut fran skolan till den tillfélliga samlings-
platsen en bit bort. Efter ytterligare nagra
timmar fragade Petter om han behovdes.
"Du kan dka hem”, fick han till svar. Utanfor
de kilometerlanga avsparrningarna blev
han upphamtad av sin sambo. Mattias och
resten av skolledningen fortsatte krisar-
betet och planerade hur de skulle ta sig an
nésta dag.

- Vivar nog i chock, men vi jobbade.
Min enda tanke var att vi skulle samla all
personal nasta dag. Jag hade en kontakt
pa Filadelfiakyrkan som kunde ta emot oss.
Sen var det bara att borja ringa runt och
forsoka fa tag i alla. Manga hade blivit av
med telefoner och datorer. Men pé nagot
satt lyckades vi.

— Det ar lattare att prata om det vi upplevde med andra som
var med, sager han.

Forsta veckan var det fokus pa bearbetning och maen-
de. Veckan efter bérjade de s& smatt planera for att kunna
ateruppta verksamheten. Det fanns manga praktiska problem
att hantera, bade kring lokaler och tillgangen till undervisnings-
material och datorer. Allt var kvar pa brottsplatsen.

- Jag hade en del kontakt med eleverna via var larplattform.

DADET PA
RISBERGSKA

» Dadet intraffade den
4 februari 2025 pa Campus
Risbergska i Orebro.

» Dadet pagick i 14 minuter
fran det forsta skottet till
det sista.

» Kl 12.45 tog garnings-
mannen sitt liv.

» Innan dess hade han dodat
tio personer och ytterligare
sex skadades.

» Detta ar den mest omfat-
tande skjutningen i Sverige
nagonsin.

» Motivet bakom dadet har
inte kunnat faststallas.

Efter runt fyra veckor kunde vikomma i gang
med undervisningen igen i provisoriska lokaler.
Jag tyckte det var ganska skont att prata kemi
och kénna nagot slags normalitet igen.

Aven i den fackliga rollen fanns det mycket
att ta tag i. Men dar hade Petter kollegor som till
vardags jobbar pa andra skolor som kunde avlasta
honom. Nu fick Petter ocksa traffa en trauma-
specialist genom sitt forsakringsbolag. Det blev en
viktig del i hans vag tillbaka. Men varen var valdigt
tung for kollegorna. Det var manga praktiska
problem kring att driva skola i provisoriska lokaler.
Dessutom befann sig bade larare och eleveri
nagon form av posttraumatiskt tillstand.

- Vivar alla pa bristningsgransen. Minsta
motgang gjorde att vardagen foll samman igen.
Det kravdes inte mycket for att man skulle vara
tillbaka i sina tankar och kénslor fran dadet. En
san sak var alla medier som kontaktade en. Det
har varit ett konstant tryck, sager Petter.

Men det var trots allt pa jobbet som mycket
av bearbetningen skedde.
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Huvudentrén &r bemannad med entrévérdar
som skapar en trygg atmosfar.

Nar tycker du att ndgon form av normal-
lage borjade infinna sig?

- Nagot som padminde om normalt kom pa
sommaren. Innan dess hade jag ndgon period
nar jag inte ens orkade ga upp for trappan un-
der en vecka. Att komma tillbaka hit till skolan
efter sommaren och tréffa eleverna var ocksa
ett bra steg mot normalitet. Men jag har insett
att jag &r skérare an forr. Det blir nog aldrig
exakt som vanligt igen. Manga kollegor beskri-
ver samma sak — man kénner en trotthet.

Mattias har liknande tankar men beskriver
laget pa ett annat satt:

— Delar ar normala. Sjéalva undervisningen
ar en frizon fér manga. Dar och da ar man fullt
upptagen. Men jag skulle saga att vi fortfa-
rande &r kvar i krisen. Den &r inte akut langre
men mycket arbete kvarstar. Det racker med
att nagot hander s& kommer allt upp igen. Ett
starkt ljud till exempel.

Mattias hanterade sitt eget trauma genom
att bli valdigt instrumentell och 16sningsorien-
terad.

- Yrkesrollen fick ta 6verhanden. Jag gick
in i nagot slags chefsrobotroll dar kanslorna
inte fick plats. Det funkade ett tag. Men sen
var min son med om en olycka.
Det klarade jag inte av. D&
kraschade jag. Det slutade med
att vi bada var sjukskrivna ett
antal veckor. Jag tror att alla
hamnar i ndgon form av kris och
det har blev min.

- Alla medarbetare har nog
inte bearbetat det som har hant
an. Det svaraste som chef just nu
ar att bedoma den har odefinie-
rade skorheten. Nar medarbeta-
re inte ar sjuka, men heller inte friska.

For Mattias del har den odnskade erfaren-
heten som han fatt lett till att han sitter pa en
kunskap som valdigt f& ledare har.

- Vi arnog en av landets vassaste lednings-

”Vi &@r nog

en av landets
vassaste led-
ningsgpupper' olika for olika individer och efter
inom kris-
hantering.”

grupper inom krishantering. Och det beror

ju pa att det inte ar sa vanligt att man testar
krisplaner i skarpt lége. Jag mérker att intres-
set for detta ar enormt eftersom vi fatt flera
forfragningar om att foreldsa.

Alla som var i tjanst pa skolan under dadet
har kunnat s6ka ersattning fran Afa For-
sakring och arbetsskadeforsakringen TFA.
Béade Petter och Mattias har nu ocks4 fatt sin
ersattning. Det behovde g en tid for att deras
anmalan skulle kunna godkannas. For deras
och manga kollegors del handlar det ju inte
om fysiska arbetsskador utan
snarare psykiska. De faller under
"sveda och vark” i forsakrings-
villkoren och de flesta verkar ha
fatt ungefar10 OO0 kronor var
fran Afa Forsékring. Men det ar

ett 4r gor man en ny bedémning
av om det finns nagra kvarstaen-
de problem.

- Dér jag gomde mig fanns
det en brandlarmstuta som drog
i gang efter ndgra minuter. Den tjot i mina
oron i ungefar 40 minuter och har gett mig
lite tinnitus. Det skulle kunna vara en san sak
som beddms som ett slags invaliditet, sager
Petter.

SA JOBBADE

AFA FORSAKRING

EFTER DADET

» Afa Forsakring satte
ihop grupper med stor
erfarenhet som har fatt
hantera de olika typerna
av arenden.

» En grupp har fokuserat
pa skolpersonalen, som i
manga fall har omfattats
av arbetsskadeforsak-
ringen TFA for kommu-
ner och regioner.

» Ytterligare en grupp har

jobbat med arbets-
skador pa det statliga
omradet, exempelvis
poliser och blaljusperso-
nal. De far sin ersattning
fran PSA.

» En tredje grupp arbetar

med livforsakringen TGL
och har utrett ersattning
till efterlevande till offren
for dadet.
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Yrket dar det ar "'normalt”
med hot och vald

Personal inom akut- och intensivvarden utsatts dagligen for hot och vald fran patienter.
Men handelserna ses ofta som en del av patientens sjukdomstillstand, vilket gér dem
svara att forebygga. | ett pilotprojekt pa Sodersjukhuset riskbedéms patienterna.

ard och omsorg tillhér de yrkes-

omraden som ar mest utsatta

for hot och vald, inte minst inom

akut- och intensivvarden. Men
det saknas ofta strategier for att forebyg-
ga handelserna, som dérigenom riskerar
att normaliseras.

— Det som sker dagligen fran manga
patienter ser man inte som hot och vald.
Da ar det jattesvart att forebygga och
hantera det, sager Fredric Sjéberg, inten-
sivvardssjukskoterska och forskare pa
Karolinska institutet.

Ett problem ar att det saknas en defi-
nition av vad hot och vald ar inom varden,
menar han. Om nagon skulle spotta eller
sparka pa en busschauffor eller kassorska
skulle ingen tveka om att det ror sig om
hot och vald. Men inom varden kopplas
beteendet ihop med patientens sjukdoms-
tillstdnd och rapporteras séllan.

— Anledningen till att
det kan betraktas som
normaliserat ar att man
tanker att det inte ar s4
konstigt att patienter mar
och agerar som de gor.
Inom till exempel intensiv-
vard ar det valdigt vanligt
att patienter ar férvirrade.

JOBBEN MED
HOG RISK FOR
HOT OCH VALD

1. Underskéterskor,
vardbitraden, person-
liga assistenter mfl.

2. Forsaljare inom

TEXT KRISTER ZEIDLER

Och férvirring ar en riskfaktor fér hot och
vald.

| ett Afa-finansierat forskningsprojekt
har Fredric Sjoberg forsokt cka
kunskaperna om hot och vald.
Han har bland annat titta pa
héndelser som vardpersonal
varit med om och hur de agerat.

- Vi sag valdigt tydligt att ett
skal till att man inte rapporterar
ar att man upplever att man
sjalv orsakat situationen. Under det ligger
nagon form av skuld och skam. Det ar lite
forradiskt. Man rapporterar inte och man
|ar sig inte av det.

FOTO: PRIVAT

Som en del av forskningen genomfors
ett pilotprojekt pa akutmottagningen
och intensivvardsavdelningar pa Séder-
sjukhuset i Stockholm. Dar anvander
man sig av ett skattningsinstrument,
Broset Violence Checklist
(BVC).

Med hjalp av fragefor-
mular podngsatts pa-
tienternas beteende och
riskerna fér hot och vald
inom de narmaste 24 tim-
marna. Det handlar om sex
olika beteenden: forvirring,

handel m.m.

3. Socialt arbete

4. Vaktare,

ordningsvakter
5. Barnskétare,

Fredric Sjoberg

fritidsledare m.fl.
6. Larare och skolledare

Yrkesgrupperna med hogst risk
att drabbas av en allvarlig hot-
och valdolycka 2017-2021.

KALLA: AFA FORSAKRING

retlighet, bullrighet, verbal hotfullhet,
fysisk hotfullhet och attack mot foremal.

— Men att enbart ha det har instru-
mentet racker inte. Vi maste
gora ndgot mer. S4 vi har jobbat
fram en handlingsplan kopplat till
de hér poéngen, sadger Fredric
Sjoberg.

Om en patient har tre poéang
eller mer enligt skattningsverkty-
get kan en atgard vara att forsoka
samla vardinsatserna till ett tillfélle for att
inte stora patienten for ofta. Personalen
har ocksa fatt utbildning i bland annat
kommunikation och aggressionsteori,
som kan minska riskerna for hot och vald.

Genom beddmningen av patienterna
och insatserna far personalen dokumen-
tation som de kan lamna &ver till nasta
skift, som sedan gor en ny bedémning. En
stor fordel ar att Broset-modellen redan
anvands inom ambulanssjukvarden i Re-
gion Stockholm. Det gor att man kan folja
patienterna fran ambulansen via akuten till
intensiven.

— Mélet ar att na ner till noll. Har man
haft noll ett tag kan man avsluta bedém-
ningen. Ser man att ndgot tyder pa att
beteendet férandras kan man starta i gang
det igen, sager Fredric Sjoberg. B

N
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Ridskollararen
Caroline Wickstrém
tar-en morgonritt
med Giacomo.

Métet |15

Nar Caroline Wickstrom skotte om en av ung-
hastarna pé ridskolan akte hon pé en rejal tackling.
— Jag kande direkt att ndgot knakade till i knat,

sager hon.

TEXT PER CORNELL FOTO ALBIN HANDIG

et ar full aktivitet pa Sundby Rid-
skola i Huddinge denna férmiddag —
trots att det 4r manga timmar kvar
tills dagens forsta lektioner borjar.
Den dagliga skotseln av hastarna ar tidskra-
vande och skéts av de anstéllda. Men Sundby
Ridskola innehaller ocksa en avelsverksam-
het som ar valdigt viktig for verksamheten.

- Det ar inte latt att fa tag i bra lektions-
ponnyer. S& min chef bérjade med avel for
manga ar sedan. Det &r jag som rider in och
utbildar vara hastar sa att de sedan ska kun-
na lara barnen att rida, sager Caroline Wick-
strém, som ocksé &r bitrédande ridskolechef.

Forst gar hastarna pa bete pa en gard i
Smaland i tre &r och véxer till sig. Darefter
hamnar de under Carolines vingar for att
utbildas och ridas in. Alla hdstar ar olika, men
de flesta kan borja anvéndas lite grann for
lektioner i femarsaldern. Men utbildningen
fortsatter i flera &r till innan hastarna ar helt
redo for att fungera i en ridskolemiljo, dar de
hanteras av manga olika manniskor varje dag.

- Till att borja med maste de vara trygga
och snélla. Men de maste ocksa léara sig alla
olika moment och rérelser som eleverna
sedan ska ga igenom. Jag skulle saga att de
brukar bli riktigt bra lektionsponnyer nar de
ar runt nio ar.

Né&r hastarna kommer tillbaka fran gron-
betet i Smaland &r de otrénade och ovana vid
den hantering som sker pa en ridskola. De
kan vara lite bangstyriga och oforutsagbara i

sina reaktioner pé olika saker. Sakerheten &r
valdigt viktig pa ridskolan, men det ar svart
att helt ta bort riskerna med att arbeta med
stora djur. Saker kan handa, &ven om det ar
mycket ovanligt pa& Sundby.

En morgon i borjan av augusti nar Caroline
skulle kratsa hovarna pa unghasten Embello
markte hon att han inte var helt medgorlig,.
Med facit i hand kunde hon ha tagit ett steg
tillbaka. Men uppfostran och utbildning av
héstarna handlar ocksa om att pusha dem

Caroline ansvarar for att rida
in hastar till ridskolan.

‘bangstyrig unghast
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framat. S& hon gav inte med sig utan holl
kvar hans framhov for att kratsa den.

- Han blev bangstyrig och jag akte pa
en rejél tackling fran hans bog och for
inivaggen intill mig. Jag kédnde direkt
att nadgot knakade till i knat. Det ilade till
pa nagot satt. Det var inte alls skont att
stodja pé foten, det kdndes instabilt.

Caroline haltade ut fran spiltan. Hon
bestdmde sig for att stanna kvar pa
jobbet — det var ju massor som behdévde
goras. Men hon kande instinktivt att hon
inte skulle rida mer den dagen.

- Jag &r val inte den som kéanner efter
i onddan. Jag ténkte att det nog skulle ga
over.

Men det gjorde det inte. Caroline akte
hem och gick och la sig med benet hogt.
Nar hon vaknade kéndes det inte alls bra
i knat som nu hade borjat att svullna. Hon
akte till akuten och blev s& sméaningom
rontgad. Inget var brutet men lakaren
anade orad och skickade vidare Caroline
till en ortoped pa Sophiahemmet, samt
sjukskrev henne en vecka. Efter magnet-
rontgen visade det sig att korsbandet i
hoger kna var helt avslitet.

- Jag blev sjukskriven pa 100 pro-
cent, men jag kénde att jag ville jobba s4
mycket jag kunde. Det blev 25 procent

Det ligger mycket arbete
bakom att Sundby Ridskolas
héstar ska ma bra och gora
ett bra jobb med eleverna.

jobb, mest med administrativa uppgifter.
Det hade inte varit bra for mig att sitta
hemma hela dagarna. Nu akte jag hit
varje morgon och hangde kvar 6ver
lunchen fér det sociala. Att jobba med
héstar ar mer an ett jobb for mig, det ar
en livsstil.

Under den har perioden blev det ocksé
fullt fokus péa rehab och sjukgymnastik for
Caroline. Korsbandsskadan var relativt
okomplicerad — inget annat i knat var
skadat. Det betydde att hon fick snabba
resultat i sin &terhamtning. En korsbands-
skada kan opereras, men det forlanger
konvalescensen. Caroline har valt att ge
rehab och traning nagra manader till for
att forhoppningsvis bli tillrackligt ater-
stalld utan att behdva operera knét.

Efter skadan fick hon fint stod fran sin
chef, som sag till att informera henne om
att hon var forsdkrad genom sin anstall-
ning och borde kontakta Afa Forsakring.
Han lag pa ett par ganger tills Caroline
anmalde sin arbetsskada och s& sméaning-
om &ven sin sjukskrivning.

- Forst fick jag ersattning for akut-
besoket och kostnaden for sjukgymnast
upp till hogkostnadsskyddet. Det tog lite
langre tid innan jag fick sjukersattning
men det berodde pé att Forsakringskas-
san férst behovde fatta beslut.

”"Nu har jag tipsat en kompis,
som ocksa fick ersattning.
Hennes chef kdnde inte till
att hon var forsdakrad.”

Sjukskrivningen varade i tre mana-
der och sammanlagt fick Caroline cirka
29 000 kronor i ersattning fran Afa
Forsakring — pengar hon inte alls hade
réknat med.

— Nu nér jag har lart mig lite mer om
det héar har jag tipsat en kompis, som ocksa
fick ersattning. Hennes chef kande inte till
att hon var férsakrad.

Efter tre manader var Caroline tillbaka
i tjanst fullt ut igen for att tampas med
unghastarna och deras utbildning. Han-
delsen har inte satt ndgra djupare spar
hos henne forutom att knat fortfarande ar
lite kénsligt och att hon kan bli trott i det.
Ett ar efter arbetsolyckan kommer hon
att ha en avstamning med Afa Forsakring
for att gora en beddmning av om skadan
har skapat ndgon form av kvarstdende
problem. Om s4 ar fallet ar hon férsakrad
aven for det.

Den har dagen blir det en ridtur med
en av hennes favorithastar — den valvuxne
hingsten Giacomo som hon ocksa tévlar i
dressyr med. Embello ar redan ute i en av
hagarna pa bete.

— Han har fortfarande mycket egen vil-
ja. Men jag har inte gett upp. Man far ocksa
tanka p4 att alla hastar inte ar lampade for
alla slags lektioner. W



SA FUNKAR TFA

» Vid olycksfall i arbe-
tet, eller vid olyckor
till eller fran jobbet
som beror péa en
kortvarig, ovanlig och
oférutsedd héndelse
som fall, benbrott
eller skarskador.

» Den galler ocksa vid
olyckor som sker vid
hemarbete om de
har samband med
sjalva arbetet.

» \/id arbetssjukdom
som beror pa nagot
skadligt i arbetsmil-
jonunder en lang
re tid som péaverkar
héalsan. Exempelvis
tungt arbete, buller
eller farliga &amnen.
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"Jag ar vl inte
den som kanner
" efter i onédan.
Jag tankte att
det nog skulle
gaover.”
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Dalig belysning
staller till det pa jobbet

Mangder av arbetsplatser har en belysning
som gor de anstéllda sjuka och sanker deras prestationer.
— Det handlar om bristande kunskap, sager en ledande expert.

idigare optikern och doktorn i
synergonomi Hillevi Hemphalg,
har specialiserat sig pa ljusmil-
joer pa vara arbetsplatser, och
forskat pad omradet med finansiering fran
Afa Férsakring. P& det omradet finns
det mycket att géra — mycket av den
belysning som anvands ar direkt skadlig,.
Ett stort problem ar LED-revolutionen pé
vara arbetsplatser. LED ar mycket mer
ljusintensiv och en felplacerad LED kan ge
mer besvar an tidigare sorters armaturer.
LED-panelen, kvadratiska plattor infallda i
taken, har blivit dominerande i var arbets-
T miljé. De uppfyller varken
de belysningsstandarder
som finns eller arbetsmil-
jolagen. Arbetsmiljover-
ket avrader fran instal-
lationer av LED-paneler.
Detta pa grund av att de
ar valdigt ljusa, vilket ger en stor kontrast
mot taket &ven om det &r vitt.
— LED-paneler orsakar blandning
och ungefar en tredjedel av befolkning-
en ar kansliga for visuella stimuli sdsom
blandning, vilket kan leda till huvudvark,
ogontrétthet och migran. Ett annat
problem &r osynligt flimmer, som ocksé ar
vanligt férekommande hos LED och kan
ge liknande symptom.

Hillevi Hemphéla

TEXT PER CORNELL

Kan det dven leda till andra pro-
blem?
- Blandning orsakar 6gonbesvar som
i sin tur har en stark koppling till muskel-
och ledbesvar som sméarta i rygg och
nacke.
Hur vet man om belysningen &r dalig
pa jobbet?
- Jag uppmanar alla att géra keps-
testet (se faktaruta). Da
kan man borja forsta
vilket ljus man trivs med.
Omedvetet valjer manga
plats pa ett kontor
utifran ljuset. Det gar ju
ocksa att paverka genom
att slacka, méblera om
eller byta/rikta om lampor.
Hur paverkar ljuset var prestation?
- En tidigare studie som jag har gjort
med brevbarare visade att personer med
ogonbesvar presterar 9 procent samre
i blandande belysning. Men att sortera
post ar inte lika kravande som datorarbe-
te, sé effekten ar nog hogre da. Eftersom
drygt 80 procent avdem som arbetar
vid dator har ndgon form av 6gonbesvar
handlar det om en valdigt stor presta-
tionsminskning.
Gar det att rdkna p4 vad det kostar
en arbetsgivare?

— En enkel berédkning ger en otrolig
kostnad per medarbetare och &r. Om vi
réaknar med en manadslon pa 60 000
kronor per méanad inklusive arbetsgivar-
avgifter och att produktiviteten sdnks
med 10 procent skulle det bli 70 000
kronor per &r for en person med 6gon-
besvar. Om det finns 100 anstéllda pa
ett foretag som jobbar i en blandande

arbetsmiljo s& ar det
vanligen minst 80 av
dem som har 6gonbe-
svar. Det skulle inne-
bara en kostnad péa
5,6 miljoner kronor pa
ett &r. Och bestéllare
tycker att det kostar
for mycket att 1agga ner extra pengar pa
bra armaturer!
Varfor ar det sa dalig ljusmiljé pa
manga arbetsplatser?

— Bristande kunskap och trangsynt
syn pa ekonomi ar stora hinder. Man pra-
tar ROIl, Return of Investment. Dar réknas
bara inkdpskostnad och energieffektivi-
seringen in. Belysningen kops ofta in sent
i ett projekt. Gar det att spara in lite s&
gor de garna det. En bra ljusmiljo kostar
lite mer och kraver en viss kunskap. Men
maéanga 6gonproblem handlar inte om
synfel utan om fel belysning. &



TESTA LUUSMILJON
OMKRING DIG

KEPSTESTET AVSLOJAR
BLANDNING

Hall handerna mot pannan som
en skarm eller anvand en riktig
keps.

Kanns det battre med skarmen
ovanfér 6gonen? D& ar du for-
modligen blandad.

Byt plats, byt/rikta om belys-
ningen, slack en lampa, patala
problemet.

&

PENNTESTET AVSLOJAR
- N OM LJUSET KOMMER
~ FRAN RATT HALL.

Stall en penna framfor dig pa
bordet.

Faller skuggan mot dig, d& kom-
mer ljuset fran fel hall och kan

ﬁ\( vara blandande.

— Faller skuggan fran dig kommer
7  detfran ratt hall

MOBILTESTET AVSLOJAR
FLIMMER

Starta kamera-appen i din
telefon.

Rikta kameran mot lampan du
vill testa.

Om ljusa och moérka streck vand-
rar 6ver skarmen som éar riktad
mot lampan s4 flimrar ljuset.
Lysror med glimtandare flimrar
ofta, liksom LED-lampor. Det gar
ocks4 att filma i slow motion, d&
syns flimret ofta tydligt.

FOTO: SHUTTERSTOCK
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Med post doc-stodet pa 2,6 miljoner kronor fran Afa Forsakring kan
forskaren Rachael Tripney Berglund genomféra sitt dromprojekt.

rattis, vad betyder stodet
for dig?
- Tack! Det betyder att jag

kan dgna mig at en studie jag alltid
har velat géra. Nar jag var arbetsmiljéingen-
jor pa Volvo for tio &r sedan anvénde vi en
mognadsmatris for att bedéma den fysiska
sékerheten. Eftersom jag ar beteendevetare
undrade jag varfor det inte finns en sddan
for att bedoma psykisk halsa i
arbetslivet.

Beridtta lite mer om
projektet som du ska
genomfora!l

- Jag ska skapa en mog-
nadsmatris som ska kunna anvandas for att
beddma det psykosociala sékerhetsklimatet
i en arbetsgrupp. Med hjélp av tolv fragor
ska man kunna forsta och kanna vilken
niva av mognad man ligger pa: mycket hog

"Det dr kombi-
nationen av teori
och praktik som
ar sé bra.”

TEXT PER CORNELL FOTO EMIL BERGLUND

risk, hog risk, medelrisk och 1ag risk. Det &ar
valdigt viktigt att forsta vilken niva man ar pa
for att kunna satta in ratt insatser. Matrisen
kommer att forklara nivderna i vardagliga
termer s& att man latt kdnner igen sig.

Utan stédet, vad hade hdnt med din
idé da?

- D& hade jag inte kunnat genomféra
den. Jag visste faktiskt inte
om jag skulle kunna vara
kvar inom akademin, for jag
hade en tidsbegransad post
doc-tjanst pa Malardalens
universitet och ingen riktig
anstallningstrygghet. Jag bor-
jade fundera pa att soka mig till en fast tjanst
inom privat sektor. Men i slutet av &ret fick
jag bade en lektorstjanst har pa hogskolan
och post doc-stodet fran Afa Forsakring —
tva fantastiska julklappar.

Om du tittar pa din egen bransch
- universitetsvérlden - hur dr det
psykosociala sikerhetsklimatet?

- Det vore roligt att kunna anvénda
matrisen vi tar fram péa var bransch. Jag
tror att alla arbetsplatser mar bra av att
fokusera pa psykisk hélsa. For egen del har
det svaraste med att komma in i forsk-
ningsvarlden efter att ha jobbat p4 ett pri-
vat féretag i manga ar varit ensamarbetet.
Jag alskar att komma till jobbet och jobba
mot ett gemensamt mal. Det tog lite tid for
mig att hitta mitt sammanhang, men nu har
jag gjort det.

Vad tycker du om post doc-stodet?

- Jag tycker verkligen om att jobba med
projekt med stod fran Afa Forsakring. Det
ar kombinationen av teori och praktik som
ar sa bra. Att forskningen ska tillampas och
gora praktisk nytta. m



