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Daliga vibrationer
Parkarbetaren Peter Jonsson har fatt betala ett hogt pris for

alla ar med handhéallna maskiner. Vibrationsskadorna kommer aldrig
att laka. | dag hjalper han kollegor sa att de inte ska drabbas.
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Kunskap
forandrar livet

det har numret av Trygg pa jobbet far vi ta
del av tva olika verkligheter som pé satt och
vis bada handlar om vad kunskap och brist pa
kunskap kan leda till.

Vi har traffat parkarbetaren Peter. Ett helt
yrkesliv med kroppsarbete har satt djupa spari
honom. Och mycket beror pa okunskap hos dem
som organiserade arbetet nar han var ung. Ingen
talade om fér honom att det kunde vara skadligt
att kdra motorsag hela dagarna.

Manga ar senare uppstod vibrationsskador i
héanderna som inte gar att komma till rétta med.
| dag har bade han och arbetsgivaren kunskap
om riskerna i yrket. Peter sjalv ar bade skydds-
ombud och férsakringsinformator. Han hjalper
andra genom sina erfarenheter och nar de rakar

"Gér man négot ut for arbetsskador
som kan falla under

braskarestenav 1ra - grbetsskade-

organisationen forsakringen.
kunna se och lara Den andra

verkligheten vi kikar
in i handlar om en
arbetsgivare som forsoker forebygga risker och
arbetsskador. Det ar byggjatten Veidekke som
delar med sig av sin strukturerande anvandning
av |IA-systemet — BIA som det kallas i byggbran-
schen. Med systemet kan de hantera risker och
tillboud och férebygga skador. Men inte nog med
det — de kan forstarka goda beteenden som sker
pa byggarbetsplatsen genom den nya funktionen
positiv rapportering. Gor man nagot bra péa en
byggarbetsplats ar det val sjalvklart att resten av
organisationen — och branschen — ska kunna se
och lara av det.

Kunskap kan férandra livet for manniskor. Det
ar darfor Afa Forsakring ar mer an ett forsak-
ringsbolag. Vara dgare vill att
vi ska bidra med kunskap som
skapar trygghet.

avdet.”

Caroline Rylander, kommunikationschef
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Lina Ejlertsson var en
avde mest uppskattade
talarna pa senaste

Gilla Jobbet.

N -

Nya tider for
Gilla Jobbet

Det uppskattade eventet far en fortsattning

GILLA JOBBET DRAR fulla hus runtom i landet

ar efter ar. Arbetsmiljdeventet ar kostnads-
fritt for deltagarna och samlar landets mest
framstaende forskare och experter inom
arbetsmiljé och hélsa.

Gladjande nyheter &r att arbetsmark-
nadens parter har valt att
fortsatta sin satsning pa
Gilla Jobbet - fyra nya ar ar
finansierade och nasta storre
event kommer att ske 2027,
foljt av flera mindre digitala
och fysiska temadagar runtom
i landet. Det blir ytterligare ett
stort event 2029. Aven en ny webbplats for
Gilla Jobbet &r pa gang.

— Malet ar att annu fler ska fa tillgang till
forskning och verktyg som gor skillnad i det
dagliga arbetsmiljdarbetet, sager Anna Willi-
amsson, uppdragsledare for Gilla Jobbet.

Malin Nilsson, arbetsmiljoexpert pa
Svenskt Naringsliv, ser Gilla Jobbet som
ett bra satt att sprida den kunskap som
parterna finansierar genom Afa Forsakring
och kunskapsorganisationerna Prevent och
Suntarbetsliv.
- Gilla Jobbet blir ett satt
att verkligen na ut till dem som
arbetar med arbetsmiljofragor pa
foretag och verksamheter inom
olika branscher, sager hon.
Marie Bostrom, ombuds-
man Arbetsmiljo, enheten for
avtalsfragor pa LO, lyfter fram det
personliga motet som sker pa Gilla Jobbet.
- Det arinspirerande, utbildande och
natverksbyggande och ett toppentillfalle for
skyddsombud och chefer att ga p4 tillsam-
mans for att utveckla arbetsplatsen, sager
hon.m
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"Utvecklingen gar
shabbt och det
finns stora mojlig-
heter att anvanda
Al dar det kan gora

verklig skillnad.”

Martin Korling, ny Head of Al pa Afa
Forsikring, som tilltradde i september.

Flest langa
sjukfall pa
hosten

DET AR STORA skillnader i mangden
l&nga sjukfall mellan sdsongerna. Afa
Forsakrings nya rapport visar att
flest langa sjukfall startar pa hosten.
Betydligt farre startar pd sommaren.
Skillnaderna finns bade bland arbe-
tare inom kommuner och region och
bland privatanstallda arbetare.

Det ar ocksa skillnader beroende
pa yrke. Bland larare och skolledare
ar okningen av l&nga sjukfall p& hos-
ten tydligare an i gruppen undersko-
terskor, vardbitraden och personliga
assistenter m fl. Aven diagnosen
bakom de l&nga sjukfallen varierar
mellan sésongerna. Psykiska diagno-
ser ar vanligare under hosten. m
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Pa gang

Anmaélan via afaforsakring.se/
om-oss/aktuellt/evenemang

OKTOBER

IA-DAGEN, 22 OKTOBER, KL 9-16
PLATS: AFA FORSAKRING, KLARA
SODRA KYRKOGATA 18, STHLM.
Under dagen far du mojlighet
att fordjupa dina kunskaper och
ta del av hur andra organisatio-
ner arbetar med IA-systemet

i sitt arbetsmiljdarbete. Ur
programmet: Organisatorisk
och social arbetsmiljo tillsam-
mans med Prevent, Riskhante-
ring, IA-appen tillsammans med
Framna och mycket mer. Du kan
aven delta digitalt via Youtube.
Vi skickar lanken till dig dagen
fére seminariet.
FRUKOSTSEMINARIUM:
CHEFENS GUIDE - NAR MEDAR-
BETARE MAR PSYKISKT DALIGT
28 OKTOBER, KL 9-10.

PLATS: AFA FORSAKRING, KLARA
SODRA KYRKOGATA 18, STHLM.
Vad kan man som chef géra nar
man har en medarbetare med
psykisk ohalsa, bade vad galler
sin egen roll, medarbetarens
situation och hela arbetsgrup-
pen. Med forskaren Monica
Bertilsson. Du kan aven delta
digitalt. Vi skickar lanken till dig
dagen fore seminariet.

NOVEMBER

REGIONAL DAG | ENKOPING

5 NOVEMBER KL 9-16

PLATS: KOMPASSEN KONFERENS,
KAPTENSGATAN 4, ENKOPING

P& Regional dag far du hora
representanter fran arbets-
marknadens parter och andra
forelasare med spetskompe-
tens inom sina omraden beratta
om hur man skapar friska
arbetsplatser. Registrering med
fika fran kl. 08.15.

Al kan revolutionera
HR-arbetet, men ocksa
vara en utmaning.

Al kan effektivisera
HR-arbetet

Ny forskning lyfter fram mojligheter

—och utmaningar

AI-VERKTYGEN SLAR igenom
pa bred front i arbetslivet.
S4 aven pa HR-avdelningar-
na. Ett nytt forskningspro-
jekt som Afa Forsakring har

~ finansie-
rat har
undersokt
just detta
| iprivat
sektor.

| pro-
jektet har
olika Al-baserade system
analyserats: verktyg for re-
krytering och urval, besluts-
stdd, HR-analys, generativ
Al for textproduktion och
kommunikation och auto-
matiserade administrativa
system och chattbotar.

- Véra resultat visar att
Al bade ar en resurs och en

Eva Lindell

utmaning. Tekniken kan

underlatta vissa uppgifter,

men vi ser ockséa tecken
pa 6kad arbetsintensitet,
osékerhet kring ansvar
och minskat kollegialt

samspel, sdger Eva Lindell,

forskare vid Méalardalens
universitet. m

KALLA: Eva Lindell och forsk-
ningsprojektet Intelligent
automatisering av mellan-
maénskliga relationer i Human
Resource-arbete.

FORSKARENS
TRE RAD KRING
Al OCHHR

Arbetsmiljéfraga

Al paverkar arbetsbelast-
ning, ansvar och relationer.
Darfor bor Al integreras i
det systematiska arbets-
miljdarbetet.

Ansvar och roller

Var tydliga med vem

som ansvarar for beslut,
uppfoljning och kvalitets-
sakring nar ni infor Al. Folj
ocksa upp hur tekniken
paverkar arbetet och
arbetsbelastningen.

Dialog och reflektion
Diskutera nar Al ar ett
lampligt stdd och nar
manskligt omdéme beho-
ver sté i centrum. Det kan
ge Okad delaktighet och
battre forutsattningar for
hallbar anvandning av Al.
Samtal kan dven minska
skammen kring att anvan-
da eller inte anvanda Al.

FOTO: UNSPLASH
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Har ar lanen
som sticker ut

En ny rapport har tittat pa langvarig sjukfranvaro med psykisk diagnos.
Risken ar hogst i Dalarnas 1an och skillnaderna ar stora dver landet.

TEXT PER CORNELL

Riket

7,6

Risk for langvarig sjukfran-
varo med psykisk diagnos

per 1000 sysselsatta.
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Stora regionala
skillnader

Risken for l[angvarig sjukfranvaro med
psykisk diagnos var hogst i Dalarnas lan,
mer an dubbelt s& hog som i Gotlands
|an, dar risken var lagst, 11 per 1000
sysselsatt jamfort med 4,6. Skillnader-
na kan bland annat férklaras med att
naringslivsstrukturen ser olika ut. Yrke
paverkar risk. Det gar ett strak genom
mitten av landet déar risken ar hogre an
medelsiffran, som ligger pa 7,6.

HOGST RISK FOR

KVINNOR MITT I LIVET

Denna typ av sjukfranvaro skiljer sig
fran évrig sjukfranvaro nar det kommer
till alder. For langvarig sjukfranvaro
med psykisk diagnos ar risken hogst
for kvinnor mitt i livet, i ldersgruppen
36-45 ar. Aven bland mannen &r risken
hégst mitt i livet, men risken ar hogre
for kvinnor an for man i samtliga alders-
grupper. Ovrig langvarig sjukfranvaro
stiger med 6kad alder.

STORST SKILLNADER
MELLAN KONEN | JAMTLAND
| de flesta lan &r risken cirka tre ganger
hogre for kvinnor &n for man. Allra storst
skillnad ar det i Jamtlands 1an med fyra
ganger hogre risk for kvinnorna.

STRESS VANLIGASTE
ORSAKEN

Reaktion pé svar stress ar den vanli-
gaste orsaken till langvarig sjukfran-
varo med psykisk diagnos. S ser det

ut i samtliga lan. Darefter kommer
forstamningssyndrom, som bland annat
innehaller depression. Angest &r den
tredje storsta diagnosen och Gavle-
borgs lan sticker ut nar det galler just
angest — i det lanet ar risken for angest-
syndrom hogre aniandra lan. m

KALLA: Langvarig sjukfranvaro med psykisk diagnos per lan, Afa Forsikring 2026. Hela rapporten finns att ldsa pa afaforsakring.se/rapporter



6|S4 gor vi

almos metod for battre
halsa och sakerhet

| snart tio &r har Malmo stad satsat pa de arliga Halsa- och
Sakerhetsdagarna for avdelningen kommunteknik, som jobbar med
park och anlaggning. Just att na ut till manga samtidigt och att visa
hur viktig fragan ar menar projektledarna ar de storsta vinsterna.

TEXT PER CORNELL FOTO MALMO STAD

erdtta lite om bakgrunden till att ni satsar

pa hélsa och sdkerhet just inom avdelningen

kommunteknik!

- Vi behdvde héja medvetenheten om risker inom

de héar yrkena. Vara medarbetare, som jobbar med asfaltlagg-
ning, parkskotsel, fordon och i verkstader med mera, utséatts for
risker i sina yrken. Vi vill f& dem att uppmarksamma riskerna och
rapportera tilloud i vara system, sager Magdalena Ludvigsson,
planeringssekreterare och med i projektgruppen.

- Att férhindra att saker hander ar viktigt, men ocksa att
forebygga olyckor genom okad kunskap och 6kad medvetenhet.
Vi planerar innehallet utifran verksamhetens onskemal sa att det
ska vara till nytta, sager Oylum Yilmaz, arbetsmiljospecialist och

ka ovningar som blir mer konkreta. Det ar viktigt med samtalen
som uppstar. Vi arbetar med beteendebaserad sdkerhet, sager
Rebecca Svanfelt.

Vilka &r fordelarna med den hér typen av satsning?

— Att alla far en gemensam plattform. Eftersom alla far vara
med och lara sig samma saker kan de prata med varandra
senare. Vi jobbar mycket med att det ska vara kul att delta och
nagot de inte vill missa, sdger Rebecca Svanfelt.

Vilka dr utmaningarna for er som organiserar det hela?
— Det behovs ordentligt med planeringstid, vilket vi har fatt.
Det ar valdigt viktigt att allt flyter pa& bra med logistiken och vi ar

deltagare i projektgruppen.

Hur &r uppléagget kring Hélsa- och Siker-
hetsdagarna?

- Det ar tva dagar sammanlagt for vara cirka
800 medarbetare inom hela avdelningen. Men
for varje person handlar det om ungefar tre tim-
mar med aktiviteter. Under de har timmarna har
vi olika inslag. Det ar nagon form av forelasning
och nadgon mer praktisk samarbetsévning dar
man utgar fran ett konkret scenario. | &r hade vi
valt tema kring trafiksdkerhet och 6vning kring
tradplantering i stadsmiljo, som innehaller flera
olika utmaningar for vara medarbetare, sdger
Rebecca Svanfelt, miljosamordnare och aven
hon en del av projektgruppen.

Vad brukar vara mest uppskattat och
givande?

- Det galler att hitta en bra avvagning. Det
funkar inte att sitta stilla och bara lyssna i tre
timmar sa det ar alltid uppskattat med praktis-

UTMANING

» Man har en riskfylld
miljo for sina arbetare
och vill skapa forut-
sattningar for att de
ska gora ratt och inte
ta genvagar.

LOSNING

» Halsa- och Saker-
hetsdagarna, som ar
en temadag for hela
avdelningen med
fokus pa dialog och
férstaelse.

RESULTAT

» Okar kunskaperna
och skapar forstaelse
for risker. Starker
positiva beteenden.

faktiskt valdigt stolta dver vad vi har 4stadkommit,
sager Oylum Yilmaz.

Vilka rad har ni till andra organisationer som
skulle vilja &stadkomma nagot liknande?

— Hall det enkelt och lagg orimligt mycket tid pa
planering, séger Magdalena Ludvigsson.m

Projektgruppen bestar av Agnes Svenning
Gerhardsson, Magdalena Ludvigsson,
Rebecca Svanfelt och Oylum Yilmaz.



"Hall det enkelt och
lagg orimligt mycket
tid pa planering.”
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Hur bygger man om en arbetsplats medan
den ar i full drift? Den utmaningen fick
byggforetaget Veidekke nar ett vatten-
reningsverk skulle byggas ut.

— Vi ar manga olika yrkesgrupper och fore-
tag, men nu jobbar vi som ett enda projekt,

sager projektchefen Christopher Dahl.

TEXT KARIN JANSON FOTO KRISTINA SAHLEN

tallningsbyggarna Christian

Greve och Jens Lilja sitter pa

varsin sida om en till hélften

nedplockad stéallning dér ett
segment stracker sig dver den tomma
bassangen.

- Klar? fragar Christian fran 'v
ena sidan.

- Ska vi ga ner nu?

De har skruvat loss segmen-
tet och lyfter ner det tillsam-
mans, vinklar ut det s& att det
kommer 6ver pé ena sidan och
bér bort det.

— Det viktiga ar att hela tiden
tanka efter fore nar det kom-
mer till sdkerhet. Det ar battre
att ta lite tid innan man gor
saker an att det blir fel, séger
Christian Greve.

Det handlar bland annat om
att ta det lugnt sa att man inte halkar, att
spanna selen ordentligt och att planera
jobbet. Samt forstas att se till att ingen
arivagen.

- Jag tycker att vi har ett bra tempo
har, man hinner géra saker ordentligt,
sager Jens Lilja.

Om- och nybyggnationen av vat-
tenreningsverket Himmerfjardsverket ar
inne pa sitt sjunde ar. Verket, som ligger
med havsutsikt ut mot Himmerfjarden
utanfor Sodertélje, tar emot och renar
avloppsvatten fran sex Stockholmskom-

Dahl
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Christopher

H |
Sofia Blomdal

muner och drivs av bolaget Syvab. Nasta
ar ska det vara klart och da sétts det nya
reningsverket i drift. En byggnad med
boljande tak kallas Mossvagen, pa grund
av mossan pé taket. Mossvagen har re-
dan vunnit pris som Arets bygge i
kategorin infrastruktur.

— Utmaningen har har varit att
vi bygger ut och renoverar det
befintliga vattenreningsverket,
samtidigt som Syvab har varit i
full drift, sager Christopher Dahl,
som é&r projektchef och Bas-U,
byggarbetsmiljosamordnare.

Sofia Blomdal, HMS-chef pa
Veidekke, berattar att samar-
betet klargjordes redan vid kon-
traktsskrivningen med Syvab.

- Vi pa Veidekke har bygg-
kompetensen men inte lika stor
erfarenhet av reningsprocesser.
Syvab har hég kompetens inom process-
rening men inte lika stor erfarenhet av
att driva ett stort byggprojekt. Unikt for
samarbetet har bland annat varit att vi
redan fran borjan delat pa vissa resurser,
som kvalitetsséakring och tidsplanering,
for att se till projektets basta.

Processen passar Veidekke, som garna
jobbar i nara dialog med kunderna.

— I bdrjan var utmaningen att vi
maste satta oss in i varandras uppdrag
och forsta hur det fungerar. Syvab har
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en ganska automatiserad drift s& det ar inte jattemycket
personal ute, men ett moment dar vi méter varandras
verksamhet ar i ombyggnaden av de gamla basséngerna,
sager Christopher Dahl och fortséatter:

— Infor varje etapp har vi sagt att nu kommer vi inte att
f& ndgra oversvamningar, for nu vet vi precis allt vi behéver
veta om hur det fungerar. Men det har blivit dversvam-
ningar. Det har inte varit nadgon flodvag med vatten, men
lackor. Sa det ar val dar vara granssnitt har
motts mest.

Veidekke och Syvab har samordningsmo-
ten varje vecka, medan arbetsledarna traffas
och pratar varje dag.

- Nu tycker jag att det har blivit lite av
ett sjalvspelande piano med alla foretag som
finns pé plats, vi kdnner varandra och har
bra dialog. Men som med all kommunikation maste man
kolla s& att inget faller mellan stolarna och att alla verkligen
har fatt informationen, séager Christopher Dahl.

Just nu pagar den fjarde och sista etappen av ombygg-
naden av de befintliga reningsbasséngerna. Bassdngerna
tdms och saneras for att kunna byggas om, samtidigt som
arbetet omfattar gjutning av nya betongkonstruktioner,
stallningsarbeten och installationer.

Licenssvetsaren Patric Carlsson héller pa att fasta en
plat i en tomd basséng. Han jobbar for en underentrepre-
ndr och har varit pa ett stort antal byggen genom aren.

— Det som &r bra héar ar att vi har morgonmoten dar
man far veta vad som ska handa under dagen. Jag tycker
ocksé att det ar bra att Veidekke har arbetslag har som

"Vi forsoker
bygga bort
riskerna s
langt det gar.”

De forstarkta rackena éren
extra sdkerhetsatgéard,
foérklarar Christopher Dahl.

Momenten lyft och lastkoppling i tornkranar
ar identifierade som en risk. Darfor har man
valt att ha dedikerad personal som bara
arbetar med samordningen avdem.

ar proffs pa sina saker, det
kanns liksom tryggt.

| stallet for att ha olika
stallningsbyggare och kranpersonal anlitar Veidekke fasta
arbetslag, som ar pa plats genom hela processen.

- Vi har flera tornkranar har och vi har valt att ha
dedikerad personal som bara arbetar med samordningen
av lyft och lastkoppling. Dar finns nagra av de risker vi har
identifierat i projektet och da vill vi gora vad
vi kan for att minska riskerna, séger Chris-
topher Dahl.

Arbetet i bassangerna innebar flera
risker. De ar fem till sex meter djupa och nar
de ar téomda finns bade slangar och annan
utrustning pé arbetsytorna. Halk- och snub-
belrisken ar darfor ndgot som arbetsled-
ningen hela tiden behdver halla koll pa.

- Viforsoker bygga bort riskerna sa langt det gar.
Slangar kan vi hanga upp eller ldgga undan. Sedan handlar
det ocksa om att hela tiden pdminna om riskerna. P& vin-
tern blir det dessutom halt, sager Christopher Dahl.

N&got annat som kommit fram i riskrapporteringen ar
tunga lyft och vibrationsalstrande arbeten. Vid en av de
tomma bassangerna haller Victor Ascencio Salazar pé att
putsa till betongen.

- Jag har jobbat i byggbranschen hela livet, forst i
Colombia och sedan lika manga ar i Sverige. Man far ont
i axlarna och blir trétt i kroppen. Men jag forsoker byta
moment s& att jag inte gor samma for lange.

Victor har ocksa varit med pa morgongymnastiken i ett
talt pd omradet. >




Victor Ascencio Salazar har
jobbat inom byggindustrin i hela
sitt liv. "Det &r viktigt att inte
fastna for lange i varje moment”,
séger han.



12| Reportage

Svetsaren Patric Carlsson tycker att det &r bra med de morgonméten
man har pa bygget for att dela information med varandra.

— Det ar jattebra, vi var sju personer i mor-
se. Man far réra pa sig och blir varm innan man
borjar jobba. Det ar viktigt.

Riskerna fangas upp genom BIA, ett system
for rapportering av tillbud, olyckor och riskob-
servationer som utvecklats
av byggbranschen tillsam-

ser det ut har i dag? séger Sofia Blomdal.
Veidekke har lange arbetat for att fa till en

kultur dar det &r naturligt att rapportera i BIA.
— Det handlar bade om att uppmuntra att

man anvander BIA, men ocksa om att vi faktiskt

aterkopplar och agerar pa

det som kommer in och inte

mans med Afa Forsakring.
Alla som arbetar pa sajten
far introduktion och tillgang
till systemet, dven underen-

"Arbetsplatsen
andrar sig fran
dag till dag. Det

har for lang handlaggningstid.
Annars fallerar det, da ser inte
maéanniskor poédngen med det
hela, sdger Sofia Blomdal.

kan kommain
en risk som inte

BIA-appen, ett system for
rapportering av olyckor och
riskobservationer.

treprendrer i de fall dar det
ar avtalat.

For ungefar ett &r sedan
borjade Veidekke ocksa anvan-

— Det kan vara svart att
fa underentreprendrer att
komma i gang och rapporte-
ra sjalva, men de vet ocks4 att de kan saga till
oss pa Veidekke sa lagger vi in det.

For Christopher Dahl ar véardet framfor allt
att rapporterna gar att anvanda for att se
monster.

— Det blir lattare att analysera vad som ar
vanligt forekommande och om det ar nagot
speciellt vi behover fokusera pa.

Varje morgon samlas arbetslagen for att
ga igenom dagens arbeten och eventuella nya
risker. En gang i veckan genomférs skyddsron-
der och formella samordningsméten.

— Arbetsplatsen dndrar sig fran dag till dag,.
Det kan komma in en risk som inte fanns dar
i gar. D& maste man stanna upp och tanka: Hur

fanns dari gar.”

da sé kallade positiva observa-
tioner. Medarbetarna kan d4
rapportera nér de ser nagot
som fungerar bra ur arbetsmiljésynpunkt.

- Det ar latt att peka pa det som &r ne-
gativt. Men vi vill ocksa se vad vi gér bra och
forstarka det, sager Sofia Blomdal.

De positiva observationerna fick stort
genomslag.

- Viblev 6vervéldigade av hur mycket som
strémmade in. Jag tror att det visar att vi
redan har lyckats fa in ett arbetsséatt dar det ar
naturligt att rapportera i BIA.

Utmaningen da blev i stéllet att salla i infor-
mationen.

- Men det ar battre att det kommerin
manga rapporter och att vi far hitta ett urval av
det som ar viktigast an att det ar for fa, sager
Sofia Blomdal. ®

Fakta Veidekke

» Grundades i Norge 1936
och har huvudkontor i
Oslo. Koncernen bedriver
verksamhet inom bygg och
anlaggning, vagunderhall
samt produktion av asfalt
och ballastmaterial i Sveri-

ge, Norge och Danmark.

» Veidekke har omkring
8 000 anstéllda. Under
hosten jobbar ett 20-tal
Veidekke-anstallda pa
bygget pa Himmerfjards-
verket, samt ett 80-tal
underentreprendrer.
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Robotkollega ger
ovantade foljder

Manniskoliknande robotar har blivit en allt vanligare syn pd manga
arbetsplatser. Men det ar viktigt att utga fran personalens behov och
att utvardera tekniken eftersom den ofta far ovantade konsekvenser.

umanoida robotar har fatt en
alltmer framtréadande roll som
kollegor till anstallda, till exem-
pel pa restauranger, hotell och
ndjesparker och i omsorgen.
— De kan hjalpa till med fysiska arbets-
uppgifter men ocksd mer komplexa upp-
gifter som har med beslutsfattande att

Man pratar om super
humanization, att skapa
supermanniskor, sager
Kristina Palm, professor
i arbetsvetenskap vid
Karlstads universitet.

| en Afa-finansierad
studie har hon undersékt hur de anstall-
das arbetsmiljo och héalsa paverkas av
att arbeta tillsammans
med robotar. Forskarna
har bland annat studer-
at arbetsforhallandena
pa en restaurangien
nojespark dar robotar
med manskliga drag
bar disk och bar fram
mat for att minska den fysiska belast-
ningen for personalen.

— Nar vi tittade péa det har var man
ganska nojd att slippa ga och bara tungt,

Kristina Palm

men i stallet fick man nya tillagg till arbetet,

som att spela teater for gasterna dar ro-
botarna var en del av den har teatern.

Att inforandet av robotar ofta kan fa
ovantade foljder for arbetsmiljon ar en
av de saker forskarna tittat narmare pa
i studien.

— Nér arbetsgivaren infor ny teknik
har man en idé om vad som kommer att

gora. Det ar valdigt brett.

TEXT KRISTER ZEIDLER

bli battre och stirrar sig blind pa det.
Men ofta far det andra konsekvenser
som kan bli battre, men ocksa samre,
sager Kristina Palm.
| restaurangen ledde inférandet av
robotarna ocksa till en ny fysisk belastning
for personalen dar de blev tvungna att
boja sig ner for att ta fram disken och
maten.
- Har fick man delvis ocksa en sémre
social arbetsmilj6. Nar personalen inte
langre behdvde ga in med disken i kdket
fick de inte heller a&terhdmtning och paus
fran att vara bland gasterna.
Samtidigt fick inte servisen den socia-
la gemenskap med kollegor som de var
vana vid. Just social isolering ar en risk-
faktor vid inférandet av robotar, sarskilt
vid ensamarbete, enligt
Kristina Palm.
Men en annan studie

i projektet vid ett
mindre industriféretag
visade att inforandet av
en robot aven kan fylla
en social funktion.

Det rorde sig visserligen inte om en

humanoid robot utan om en robot-

arm som skulle montera tva delar i

ett fysiskt ganska tungt arbete.

- Den stod i ett litet rum déar tva
personer jobbade. Personerna gjorde
robotarmen till en tredje kollega
och kunde skoja med
den eller om den.

Den bidrog pa ett
annat satt till den
sociala arbetsmiljon
s4 jobbet blev lite
roligare.

Som arbetsgivare behéver man tanka
igenom vilka arbetsuppgifter som roboten
ska utfora pa arbetsplatsen, menar Kristina
Palm.

- Det viktigaste ar att utga fran
dem som ska jobba med roboten. Vad
har man behov av? Ar det avlastning
eller stod? Vad ar det for funktioner
som skulle géra arbetet battre for de
anstallda?

Det ar ocksa viktigt att involvera de
anstéllda redan fran bdrjan och utvarde-
ra tekniken tillsammans med personalen.

- Vi har sett att det blir konsekven-
ser som man inte tankt pad. Om man har
infort en robot for att arbetet ska bli
mindre fysiskt belastande maste man
anda titta pa hur det paverkar arbetet i
sin helhet, inte bara fysiskt eller ergono-
miskt, sédger Kristina Palm. B



Fran arbetsskada




Efter manga &r med
handverktyg fick Peter
Jonsson vibrationsskador.
Dé&rfér kan han bara kéra
storre maskiner i dag.

Métet |15

Yrket som parkarbetare har satt sina spér.
Efter vibrationsskadan vill Peter Jonsson
hjalpa andra i ssmma situation.

TEXT PER CORNELL FOTO ANDRE DE LOISTED

eter Jonsson har vigt sitt yrkesliv

at parkskotsel. Redan under

skoltiden jobbade han extra inom

tradgardsarbete och efter skolan
utbildade han sig péa Hvilans tradgards-
skola. Att ha ett yrke dar man var mycket
utomhus var vad Peter lockades av. Han
visste tidigt att ett skrivbordsjobb inte var
nagot han stravade efter.

- Jag har alltid tyckt att det ar skont att
arbeta utomhus. Visst kan det vara kallt pa
vintrarna. Men jag gillar att vara ute.

Ganska snart efter sin utbildning fick
Peter jobb pa Trelleborgs kommun inom
parkforvaltningen. | slutet av 1980-talet
och under 90-talet var det framfor allt
héckklippning och arbete med motorsag
och andra motordrivna handverktyg for
Peters del. P4 den tiden var det ingen som
visste nagot om hur vibrationsskador upp-
star. Peter och hans kollegor kérde med
de har maskinerna dagarna i anda. Visst
kunde de kdnna domningar och smaérta
efter de déar langa passen — men det skulle
drdja manga ar innan problemen véxte.

Nér de val gjorde det var det tyvarr for
sent att gora nagot at saken.

- Jag minns att jag gick till arbets-
givaren redan nagon gang pa 90-talet
eftersom jag hade problem med handerna.
Da fick jag hora att det nog var reumatiska
problem jag kdnde. | dag vet jag att det inte
stamde.

For det som hénde Peter var att han
fick allt storre problem med handerna
for cirka tio &r sedan. Han kande smarta
och néar han vaknade p& morgnarna var
fingrarna svullna. Han fick en remiss till
foretagshalsan.

— De sa att det var karpaltunnelsyn-
drom, som innebar att nervtradar kommit
i klam. Jag fick en operation och till en
borjan blev det battre.

Men ganska snart blev det samre igen.
Nya undersokningar visade att smértan
Peter kande berodde pa vibrationsskador.
Han anmalde det som en arbetsskada

och i samma veva fick han hora att han
ocksé kunde anmaéla arbetsskadan till

till skyddsombud

»
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Afa Forsakring, vilket han gjorde.

— Det tog bara nagon vecka sa fick
jag beslut om ersattning och pengar pa
kontot. | slutdandan fick jag runt 130 000
kronor eftersom det beddémdes att jag
hade 7 procents invaliditet. Det var saklart
valkommet och kéndes ocksa som ett
erkédnnande. Men jag hade ju hellre sluppit
vibrationsskadan.

Vid det hér laget arbetade Peter inom
parkférvaltningen i Malmé stad, vilket han
fortfarande gor. Arbetsskadan har lett

till att han har mycket smarta i handerna
och den férvarras nar det ar kallt. Han
har ocksa tappat mycket av finmotoriken
han hade forr. Det har har lett till att vissa
moment i hans arbete inte funkar langre.

- Jag far inte kéra handhallna maskiner.

Efter skadan jobbar jag bara med akgras-
klippare och traktorer. Det &r arbets-
uppgifter jag tycker om, visserligen. Men
problemen med handerna forsvinner inte
och paverkar mig dven utanfor jobbet.
Peter ar en aktiv person dven pa
fritiden, med en kolonilott till exempel. Vib-
rationsskadan hammar honom i arbetet
med den, men ocksa i s& vardagliga saker

"Det tog bara nagon
vecka sé fick jag
beslut om erséattning
och pengar pa
kontot.”

som att anvanda en eltandborste.

— Tyvarr finns det inget att gora for att
det ska bli battre. Ju mer jag anvander
handerna, desto samre blir det. Jag hade
en chef som sa att jag maste gora samma
jobb som alla andra om jag inte kunde
visa papper pa& min skada. Nér jag gjorde
det backade han. Nu har jag en chef som
ar battre pa att lyssna och jag jobbarien
grupp pa cirka tolv personer som bara
klipper gras.

Erfarenheterna och lardomarna fran
det egna yrkeslivet har gjort Peter mer en-
gagerad i arbetsmiljofragor och sédkerhet.
Aven om han inte kan bli fri fran sin skada
ka&nner han att han kan bidra med kunskap
till andra. Darfér har han blivit skyddsom-
bud och arbetsplatsombud.

Peter Jonsson delar gérna

med sig av sin kunskap och sina
erfarenheter av vibrationsskator
till sina yngre kollegor.

— Jag kan hjalpa andra som kanske inte
kanner till sina rattigheter.

Peter har ocksa blivit forsakringsinfor-
mator via Afa Forsakring. Det innebéar att
han har gatt en utbildning kring de kollek-
tivavtalade férsakringarna och att han har
till uppgift att sprida kunskap och hjalpa
kollegor till ersattning,.

- Jag har delat med mig av mina egna
erfarenheter och har kunnat hjalpa ganska
manga kollegor med hur de ska anmala
sina arbetsskador till Afa Férsakring. Om
de sen far ersattning kan jag inte paverka.
Eftersom cheferna inte verkar ha sa bra koll
pa forsakringarna ar det tur att jag finns,
annars skulle nog manga missa ersattning.

Peter kan ocksa paverka kollegorna ge-
nom att dela med sig av sina erfarenheter.
Det finns fortfarande en viss kultur av att
man ska bita ihop och inte klaga.

— Forr kérde vi de har handhalina
maskinerna hela dagarna. | dag finns det
ett poangsystem som sager att man max
far komma upp i 100 poang pa en dag
och 400 poang pa en vecka. Jag sager till
mina kollegor att de aldrig ska ga 6ver det
utan snarare forsoka ligga pa halften av
riktvardet.

Finns det ndgot mer du kan hjélpa
dem med?

— Om de kénner domningar i handerna
s8 maste de soka hjalp direkt. For nar en
vibrationsskada vél har uppstatt ar det
mer eller mindre kort. &



”Dé:jlck Jag Hdr‘a att; :
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SOM ARBETSSKADA
RAKNAS FOLJANDE:

» Olycksfall i arbetet: En skada
pa grund av en handelse som
intraffar plotsligt och ovantat,
till exempel att man ramlar
eller nagot valter 6ver en. Hit
raknas ocksa hot, vald och ran.

» Arbetssjukdom: Att ha blivit
utsatt for nagot skadligt pa
jobbet under en langre tid
och blivit sjuk av det. Det kan
vara vibrationer, buller eller
olampliga arbetsstallningar.
En arbetssjukdom maste
alltid antingen vara godkand
av Forsakringskassan eller fin-
nas med pa nagot som kallas
ILO-listan.

» Fardolycksfall: Det innebar
att ha skadat sig pa vag till
eller fran jobbet. Det kan
vara att cykla omkull eller
halka pa en isflack. Ror det
sig daremot om en olycka
dar det finns ett motorfor-
don inblandat &r det alltid
trafikforsakringen som kan ge
ersattning, aldrig arbetsska-
deférsakringen.
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Mentorskapet kan
ge dubbel effekt

Organisationer med en bra struktur kring mentorskap
kan fa flera positiva effekter av detta. Inte bara att de nyanstallda
kommer in i sitt arbete pa ett battre satt.

tt f& en mentor kan ge manga

en bra start pa nya jobbet

eller pa sitt yrkesliv. Nu visar

en organisationsforskare fran
Goteborgs universitet att vinsterna kan
vara betydligt storre én sa. De positiva
effekterna finns pa fler nivaer i organisa-
tionen.

- Sedan tidigare vet man att men-
torskap ger tekniska fardigheter, skapar
sociala relationer, ger ett psykologiskt
stod och skapar forebilder for nyanstallda.
Men vi kan ocksa se att det bidrar till en

béattre arbetsmiljo och

. ger ett organisatoriskt

¥s& j larande. Mentorskapet

o gar at tva hall och bidrar

till organisationen. Man

bt far tilloaka mycket, sa-

i “ ger forskaren Rebecka
Rebecka Tolstoy Tolstoy.

Hon och hennes
kollegor har studerat tre olika kommuna-
la verksamheter: larare inom forskolan,
vardpersonal inom sjukvarden och under-
skoterskor inom hemtjansten.

Idealexemplet av de tre var mentor-
programmet for larare, som ar lagstadgat.
Darfor finns bade tid och resurser avsatt
fér mentorskapet, liksom struktur och
erfarenhet av att genomfora det. Bland for-
skolldrarna bidrog mentorprogrammet till
att de fick ratt forvantningar pa den egna

TEXT PER CORNELL FOTO JOHNER/MASKOT BILDBYRA AB

prestationen, pa yrket som sadant och pa
sin roll i arbetsgruppen. Aven mentorerna
vaxte i sin roll.

men jag skulle sdga att introduktionen ar
for kort for att kallas mentorskap, séger
Rebecka Tolstoy.

| den region dar sjukvardspersonal

studerades var mentor-
programmet ett ettarigt
projekt. Aven har var
erfarenheterna valdigt
goda och skapade ringar

pAa vattnet i organisationen.

Mentorerna, som var 565
plus, kdnde sig utvalda,
fick storre engagemang
fér sin organisation och en
storre forstaelse for yngre
kollegor.

Den tredje organisa-
tionen som studerades
var hemtjansten. Har var
mentorskapet inte lika
strukturerat. Nyanstéllda
fick g& bredvid en mer
erfaren kollega tva till
fyra dagar, men det fanns
ingen extra tid avsatt for
detta och heller ingen fast
mentor. Darfor skapades
heller inte samma sociala
relation mellan nyanstalld
och mentor.

- De vi intervjuade var
trots allt ganska positiva,

SAHAR FUNKAR

LARARNAS
MENTORPROGRAM

Formaliserat mentorpro-
gram under ett r som
ger forutsattningar for
framgang.

Tid avsatts under hela
perioden.

Det finns en struktur att
utga fran.

Processen ar forankrad i
arbetslaget.

Att mentorn inte tillhor
arbetslaget skapar
sjalvstandighet och
oberoende.

Mentorprogrammet
skolarin nya larare i
yrket och bidrar till att de
stannar.

Programmet skapar
trygghet och sjalvstan-
dighet i beslutsfattandet.

Erfarna larare som véljs
ut till mentorer trivs
battre med sitt arbete.

Sammanfattningsvis pekar hon pa

att mentorskapet blir
ett satt att behalla och
utveckla den personal
man har i sin organisa-
tion. Det paverkar ockséa
arbetsmiljon for hela
organisationen under
forutsattning att det
finns avsatt tid for men-
torprogrammet. Exemp-
let fr&n hemtjansten far
inte de organisatoriska
effekterna.

- Det aren god
investering, det bidrar
till en lagre personalom-
sattning och leder till att
de anstallda uppfattar
organisationen som en
attraktiv arbetsgivare,
sager Rebecka Tolstoy. B

KALLA: Rebecka Tolstoy
vid ett frukostseminari-
um péa Afa Férsakring.
Se seminariet via
afaforsakring.se



Mentorskap'kan bli att att
behalla och utveckladen) onal
man redan har i sin organisation.

arare som viljs ut till mentorer
trivs battre med sitt arbete.
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Byggbolaget JM var
tidiga med att rapportera
positiva observationer i
IA-systemet.

Sedan ett &r kan dven det som ar positivt rapporteras

i IA-systemet. Den nya funktionen har varit lyckad.

TEXT PER CORNELL FOTO KRISTINA SAHLEN

tt drygt ar har ni testat positiva
observationeri IA, hur funkar det?
— Vi har haft cirka 10 500 positiva

observationer hittills och vi ser att det
okar. Jag tycker det ar ganska mycket om man
tanker pa att det ar personer som har sett
saker som ar tillrackligt bra for att rappor-
tera. Aven antalet foretag som
anvander funktionen okar, sager
Lars-Gunnar Lindberg, chef IA.

Vilka verkar anvédnda funktio-
nen mest?

- Férmodligen de som redan
har en ganska bra rapporteringskultur i sin
organisation. Och ett val utbyggt arbetsmiljoar-
bete. Verksamheter dér det
hander ganska mycket och
dér det kan finnas ett behov av
att lyfta dven det positiva. S&
branscher som bygg, industri
och skogsbruk till exempel,
snarare an kontor och tjanste-
mannayrken.

Lars-Gunnar
Lindberg

"Genom att
sprida kunskap
om positiva
exempel kan
sdkerheten 6ka.”

Hur har ni gjort for att sprida kunskap om
detta?

— P4 den arliga IA-dagen har vi haft foretag pa
plats som har berattat om hur de anvander det.
Vi har ocksa varit pa Gilla jobbet och informerat
om majligheten tillsammans med byggbran-
schens initiativ Hall nollan.

Vad hoppas du att allt detta
leder till?

— Genom att sprida kunskap
om positiva exempel kan sékerhe-
ten 6ka. Det kan ockséa bygga en
intern stolthet dver saker som man
gor bra. Det ar ett annu mer proaktivt satt att
jobba an att ga skyddsronder och att rapportera
risker.

Vad blir nésta steg?

- Vi kommer att fortsatta prata om det sé
att funktionen blir mer kand. Och vi utvecklar
hela tiden |A-systemet, som ar ett helt
kostnadsfritt system alla kan anvanda tack
vare parterna. m

FAKTA: Positiva
observationer
i IA-systemet

» En positiv observation ar ett
forhallande eller beteende
som bidrar till en sadkrare ar-
betsplats. Det ar ofta nagot
att vara stolt dver och som
kan spridas till andra.

» En positiv observation kan
fanga upp arbetssatt som
fungerar bra eller en bra 16s-
ning pa ett problem. Syftet
ar att lyfta fram beteenden
som bidrar till en battre

arbetsmiljo.

» Fyra fordelar:
- Motivera medarbetare

- Férstarka 6nskat beteende
- Sprida framgangshistorier

- Skapa en kultur for larande
och kontinuerlig forbattring.






