Ett nyhetsbrev fran AFA Forsdkring. Juni 2016
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Sommarjobbet kan vara vagen in

fill ett ldngt och spannande yrkesliv.
Men det galler att ge unga anstallda
en ordentlig introduktion. For alla
kurvor pekar inte uppat nar det galler
unga pa arbetsmarknaden.
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Arbetslivet ar
ett maratonlopp

GAR MAN UT stenhért placerar man sig formodligen
i tdten. En bra taktik for en sprinter, samre for en
langdistansare. Det 4dr kanske sa fler beh6ver tan-
ka kring sitt och kollegornas arbetsliv. For jobbet
ar ett maratonlopp — det géller att halla distansen
ut. Vi forvintas dessutom jobba allt langre.
Dérfor ar det orovickande att den psykiska
ohilsan 6kar mest bland de unga pa arbetsmark-
naden — nagot som var egen skadestatistik visar.
Kom gérna och lyssna pa vara seminarier kring
detta viktiga A4mne i Almedalen om ni ir pa plats.
De dger rum tisdagen den 5 juli.
En av nyckelfragorna for unga som &r pa vag
att ta sig in i arbetslivet ar att fa en bra start.
Och att fa chansen. Ett enklare sommarjobb ger
arbetslivserfarenheter och 4r vigen till nista jobb.
Stockholms stad
. satsar stora resur-
, , Det galler att ser pa sa kallade
halla distansen feriejobb dar 6ver
ut. Vi fb’rvdntas 8000 skolungdomar
dessutom jobba under 18 ar far jobb

.. inom kommunens
allt lang re. verksamheter. P4

Norra begravnings-
platsen tar Lars Wetterlund emot feriejobbare och
dessutom ett géang lite dldre ungdomar som har
jobbat pa kyrkogarden tidigare. Han 4r noga med
att ge dem en bra introduktion samt att informera
om rattigheter. Som till exempel forsakringar. For
det ar inte alltid sa latt att kdnna till vad som gél-
ler ndr man &r helt ny pa sin forsta arbetsplats.
Det behover alla arbetsplatser som tar emot som-
marjobbare tanka pa.

DEN FORSKNING Vi finansierar handlar ocksé i
manga fall om hallbarhet pa jobbet. Som det pro-
jekt vi berdttar mer om i detta nummer. For att
man som stddare inte ska slita ut sig i onédan gél-
ler det att belasta kroppen
ratt. Med modern teknik
gar det att méata detta och
lara sig hur man ska gora.
Aterigen: for att halla

distansen ut! l . m .

JOHAN LJUNGQVIST
KOMMUNIKATIONSDIREKTOR
AFA FORSAKRING
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Nyheter om trygghetslosningar, forsdkringar och arbetsmarknad.

Uppgifter
som behodvs
for att anmala
©® Personnummer.
© Forsta sjuk-
skrivningsdag.
©® Sjukloneperiod
(t ex 14 dagar).
© Forsta anstall-
ningsdag.
©® Anstéllnings-
form (t ex "tills
vidare”).
©® Yrkeskategori.
©® Fackforbund
(om anstallning-
en regleras av
kollektivavtal).
© Pensionsavtal
(SAF-LO eller
KAP).

Nu kan du som arbetsgivare till privat- eller kooperativt anstdllda arbetare anmdla sjukskrivningar via

afaforsakring.se.

Nu kan arbetsgivare

anmala digitalt

Nu kan arbetsgivare som har
privat- eller kooperativt
anstallda arbetare anmala
sjukskrivning till AFA Forsak-
ring via webben.

AFA FORSAKRING stravar efter att alla
som har ratt till ersattning ocksa ska fa
det. Ett led i det arbetet ar att géra det
enklare att anmala.

Darfor ges nu arbetsgivarna méjlighet
att gbra anmalan at sina anstallda nar
det galler sjukskrivning, foérsakringen
AGS.

— Det finns de som inte anmaler sin
sjukskrivning till oss. Det kan bero pa att
de glémmer det eller inte vet om att de
ar forsékrade. Om arbetsgivaren anma-

SA HAR
ANMALER

ARBETS-
GIVARE

1. Logga in pa
arbetsgivar-
sidorna pa afa-
forsakring.se.

2. Valj Ny
anmadlan och
Sjukskrivning
i menyn.

3. Fyll i de upp-
gifter som
behdvs och
skicka in. Klart!

4. AFA Forsakring
kontaktar den
anstallde via
brev och ber
denne ater-
komma till oss
for att slutfora
anmalan.

ler hoppas vi att fler far den ersattning
de har ratt till, sdger Annika Bergstrom,
projektledare pa AFA Forsakring.

Hon tror att manga arbetsgivare
kommer att anvanda sig av den nya
mojligheten. Redan i dag anvander
flera arbetsgivare tjansten och ar valdigt
néjda.

— Arbetsgivarna ar mana om sina
anstallda och att géra en anmalan ar
lika enkelt som att bekrafta en anstall-
ning.

NU VANTAR NYA funktioner som ska gora
det annu enklare for arbetsgivarna.

— Vi vidareutvecklar tjansten sa att
arbetsgivare kan skicka in sina anmal-
ningar genom att ladda upp en fil. Da
slipper de fylla i alla uppgifter fér hand,
forklarar Annika Bergstrom. @

Det har ar
kollektivavtalad
forsakring

4,5 MILJONER manniskor ar i dag
forsakrade hos AFA Férsakring och
omfattas av minst en av férsakring-
arna. En kollektivavtalad

16sning innebar att alla anstallda
omfattas pa lika villkor och utan halso-
prévning.

Avtalsférsakringarna kompletterar
de lagstadgade forsakringarna och
ger en extra ekonomisk trygghet vid
sjukdom, arbetsskada, arbetsbrist,
dddsfall och féraldraledighet.

En kollektivavtalad forsakring
bestams efter férhandlingar mellan
arbetsmarknadens parter. Arbets-
givaren tecknar férsakringen och
betalar premien. Nar manga manni-
skor forsékras pa lika villkor och utan
héalsoprévning kan kostnaden
fér administration sankas och riskerna
spridas. Det leder till formanliga
forsakringsavtal med laga premier.

EN ANSTALLD BEHOVER inte vara med-
lem i facket for att omfattas av forsak-
ringarna. De innehaller en garantiregel.
Den innebar att forsakringarna galler
sa fort kollektivavtalet borjat galla. Aven
arbetsgivare utan kollektivavtal kan
teckna forsakringar for sina anstallda.®

KOLLEKTIVAVTALADE
FORSAKRINGAR

©® Sjukfor- ledighet for
sakring for medarbetare
medarbetare med foraldra-
som ar sjuk- eller gravidi-
skrivna. tetspenning.

©® Arbetsskade- ©® Forsakring
forsdkring for vid doédsfall
medarbetare om medarbe-

som skadar taren avlider.
sig pa eller pa
vég till eller

fran jobbet.

©® Forsakring
vid arbetsbrist
om medarbe-
taren blir upp-
sagd.

® Forsékring
vid foréldra-
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©® AKTUELLT

9200

arbetssjukdomar anmaldes till AFA
Forsakring 2014. Det &r mer an en
fordubbling pa bara fem ar.

35 projekt fick stod

AFA Foérsakring ar en av de storsta och viktigaste forsknings-
finansidrerna inom arbetsmiljoomradet. Cirka 150 miljoner
kronor om aret avsatts till forskning. Under forra aret fick 35
nya projekt stod. Hela 45 projekt avslutades. De handlade om
allt fran sakerhet pa tak till att balansera privatliv och arbetsliv.
Las mer pa afaforsakring.se om pagaende forskningsprojekt
och Ias artikeln pa sid 14—15 i detta nummer av Trygg pa job-
bet om ett nytt projekt kring att méata belastning for staddare. ®

Det blir en

riktig flagg-
skeppsbutik.”

Jan Nyberg, Vice President, TOP-TOY,
om Nordens storsta BR-butik som
oppnat i AFA Fastigheters hus vid

Sergels torg mitt i Stockholm.

Henrik Johansson, mekatronik.

Sofie Hedman, svetsare.

Stort intresse for yrkes-SM

De basta inom sitt skra belénades under

SM-tavlingarna i Malmé i maj. Minst lika roligt
var det stora intresset for yrkesutbildningarna

— tavlingen slog besdksrekord.

UNDER TRE INTENSIVA dagar i maj gjor-
de 6ver 200 ungdomar upp i ndrmare
40 olika yrkesgrenar. 38 guldmedaljer
delades ut och en seger innebér en plats
i det svenska yrkeslandslaget och ratten
att titulera sig svensk mastare inom sin
yrkesgren.

— De tévlande gjorde alla en stralande

4 TRYGG PA JOBBET juni 2016

Kungen var ddr.

insats och det ar otroligt inspirerande att
fa se sa mycket engagemang, kun-
skap, duktiga ungdomar och larare pa
en och samma plats. Kvaliteten pa det
har landslaget ar otroligt hdg och jag
ser fram emot att se dem tavla pa EM

i Goteborg i december, sager Pontus
Slattman, vd pa WorldSkills Sweden,
som ligger bakom Yrkes-SM.

YRKES-SM BLEV ocksa en stor publik-
succé — cirka 22 000 besdkare kom till
Malmémassan, inklusive kung Carl XVI
Gustaf, som narvarade vid prisutdelning-
en. Besokarna fick prova pa yrken och

lara sig mer om yrkesutbildningar.

— Arets SM slog alla besoksrekord,
vilket ar jattekul, sdger Pontus Slattman.
Organisationen bakom Yrkes-SM ar
WorldSkills Sweden, som ar ett treparts-
samarbete mellan LO, Svenskt Narings-
liv och staten genom Utbildningsdepar-

tementet, Skolverket och Myndigheten
for yrkeshogskolan. En av huvudsponso-
rerna ar AFA Forsakring.

Yrkes-SM 2016 sammanfoll i &r med
regeringens satsning "Yrkesutbildning-
ens ar’. Malet ar att visa pa den stora
bredd som finns och hoja statusen pa
yrkesutbildningar. ®



Anders Moberg, vd AFA Forsakring:

"Alla som har ratt till
ersattning ska fa det”

AFA Forsakring har under varen grans-
kats av flera medier. Kritik riktas mot
oss for hur vi hanterar drenden som ror
arbetsskadeférsakringen, TFA. Det ar
valdigt trakigt att vi har kunder som ar
missndjda med hur vi har hanterat deras
arenden. Naturligtvis ser vi allvarligt pa
kritiken da god kundkontakt &r mycket
viktigt i var verksamhet.

Varje arende som kommer in till oss
hanteras individuellt utifran bestdmda
rutiner och regler. Vi har ett tydligt
uppdrag fran vara agare, arbetsmarkna-
dens parter. Varje kund som har ratt till
ersattning ska fa det. Det ar utifran den
devisen vi arbetar varje dag. Genom
information och uppsdkande verksamhet
soker vi aven upp dem som kan ha ratt
till ersattning fran oss utan att veta om
det. Under 2015 betalade vi ut totalt
9,9 miljarder kronor till vara kunder i for-
sakringsersattning.

1 ARTIKLARNA soM publicerats beskrivs
hur arbetsskadade lamnats at sitt 6de
efter manga ars kamp mot AFA Forsak-
ring. Vi kanner inte igen oss i den bild
som medierna ger. Storre delen av publi-
citeten ar baserad pa enskilda personers
arenden. Vi kan inte och far inte ga in pa
dessa specifika arenden, men kan kon-
statera att det i artiklarna férekommer en
rad faktafel och missférstand.

Nar vi fattar beslut i komplicerade
arenden som ror arbetsskada gors
det efter de villkor som bestamts av
arbetsmarknadens parter samt pa
skadestandsratten, det vill sdiga samma
rattspraxis som svensk domstol beslutar
utifran. Nar vi bedémer dessa arenden
ar det alltid tva erfarna handlaggare
som arbetar parallellt for att beslutet
ska anses vara rattssakert for kunden.
Vi kan endast betala ut ersattning om
kunden har ratt till den. Om en kund
inte ar nojd med vart beslut gar vi

Anders Moberg, vd AFA Forsdkring, svarar pd kritiken.

29

Varje
drende
hanteras
indivi-
duellt
utifran
bestamda
rutiner
och

regler.”
Anders Moberg

igenom var bedémning igen, darefter
informerar vi om méjligheten till en
omprdévning.

VI STRAVAR HELA tiden efter att forbattra
vara processer och rutiner for att vara
just ett komplement till de statliga
forsakringarna och for att skapa trygghet

AKTUELLT ©®

pa arbetsmarknaden. Givetvis ger den
kritik som riktats mot oss anledning att
se Over vart arbete for att sakerstélla att
ingen faller mellan stolarna. Vi har ingen
anledning att géra det motsatta. Vi har
ett tydligt uppdrag. Alla som har ratt till
ersattning ska fa det. ®

SA FUNKAR ARBETSSKADEFORSAKRINGEN, TFA

® Man kan fa ersattning vid olycksfall pa

arbetet, olycksfall under farden till eller

fran arbetet, arbetssjukdom eller om
man far smittsam sjukdom.
@ Ersattningen fran AFA Forsakring ar

ett komplement till den man far fran
Forsakringskassan.

® Man kan fa ersattning for inkomstfor-

lust, kostnader, sveda och vark, besta-
ende besvar, arr, tandskador med mera.
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Forsta stege
ut i arbetsliv

Sommarjobbet kan vara vagen in pa arbetsmarknaden

och manga gor sina forsta erfarenheter av arbetslivet inom
kommun- och landstingssektorn. Stockholms stad anstaller
bade skolelever och aldre ungdomar.

TEXT: MAGNUS HAGSTROM FOTO: ANNA RUT FRIDHOLM

n av dem som tagit vigen
via sommarjobb under

skollov till sésongsjobb &r
20-ariga Oskar Mattsson.

—Jag fick sommarjobb p& Norra
begravningsplatsen genom Stock-
holms stads lottning. Efter det har
jag fatt sdsongsjobb hér, i ar blir
andra aret. Det passar mig per-
fekt eftersom jag ar skidlirare pa
vintern.

Manga har akt forbi Norra be-
gravningsplatsen i Solna eftersom
bade E4:an och E20 passerar precis
utanfor. Fran bilfénstret ser man
att det dr en kyrkogard men det ar
svart att fi en uppfattning om hur
stort det dr. Innanfor grindarna
samsas 33000 gravar pa 63 hektar
och trots biltrafiken strax intill
kanns omradet som en lummig oas.

— Det ar réatt stort och ibland gar

man mycket. Jag testade med steg-
réknare en dag nér jag gick runt
och snyggade till gravar. Den dagen
kom jag upp 1 30000 steg, konstate-
rar Oskar.

HAN AR INTE ensam om att ha fatt
sommarjobb via Stockholms stad,
ungefiar 8000 ungdomar i aldern
16-19 ar far arligen jobb pa det
har séttet. Det kravs ingen tidigare
erfarenhet, jobben fordelas framst
genom lottning, men genom att
beréatta 1 ett personligt brev vilken
stadsdel och vilken typ av jobb man
foredrar 6kar man chansen att fa
det som passar bést.

Det 4r pa sommarhalvaret Norra
begravningsplatsens behov av per-
sonal 4r som stérst. 15 personer
Ar aretruntanstéllda, mellan april
och oktober okar personalstyrkan

29

Det dar
fantastiskt
att fa
jobba har
pa som-
maren.”
Sigvard Bast

UNGA PA ARBETSMARKNADEN ®

till 50. Ménga av dem har liksom
Oskar borjat med sommarjobb och
sedan fatt chansen att fortsitta. Nar
Trygg pa Jobbet ar pa besok har
lagbasen Thomas Martensson gett
Oskar och hans sésongsarbetande
kollega Sigvard Bast uppdraget att
ta bort ogris och snygga till nagra
gravplatser. Det ska bli fint sa att de
kan plantera nya vixter och klippa
griaset runt om. Men &n vantar man
med grasklippandet, just hir vixer
Angsbrassnan med sina vita blom-
mor och man vill bevara kénslan av
sommaring ett tag till.

— Det &r fantastiskt att fa jobba hér
pa sommaren, tycker Sigvard Bast.

DE HAR KILLARNA i1 20 och 21 och har
kunnat visa att de fungerar pa en
arbetsplats. Men lagbasen Thomas
tycker att det dven brukar funka
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med de skolelever som sommarjob-
bar i treveckorsperioder.

— De flesta tycker det ar skont att
komma hit och fa jobba utomhus.
Men det ar forstas lite olika med
dem beroende péa alder. Fér nagra
ar det forsta kontakten med arbets-
livet och dem forsoker jag vara med
hela tiden.

NY OCH UNG personal innebir ocksa
att arbetsgivaren har ett ansvar att
informera om sikerhetsforeskrifter
och beratta vad som hidnder om
man gor sig illa pa jobbet.

— Vi har alltid en timslang intro-
duktion dar vi berattar om praktis-
ka fragor och att de ar forsékrade,
och de far alla ocksa Stockholms
stads informationsbroschyr om att
jobba vid Kyrkogardsférvaltningen.
Tack och lov ar vi ganska forsko-
nade fran skador,
sager Lars Wet-
terlund, som ar
platschef pa Norra
begravningsplat-
sen.

Nar arbets-
platsolyckor 4nda
intraffar gor Lars Wetterlund
tillsammans med den skadade en

Lars Wetterlund

arbetsskadeanmalan till Arbetsmil-
joverket och i stadens eget RISK-
system. Och vid APT-traffarna har
det fackliga ombudet informerat
om AFA Forsikrings olika forsék-
ringar. Lars Wetterlund 4r dock
lite oséker pa i vilken utstriackning
anmélningar till AFA Foérsakring
verkligen resulterat i utbetalningar
och ber Roger Nordstréom fran per-
sonalstyrkan att komma forbi.

— Roger, hur gick det nir du
skadade en nerv i fingret. Fick du
nagon ersittning?

Roger berattar att han skadade
ett finger, som nu inte har normal
kénsel och inte gar att boja som
tidigare.

— Jag visste att det fackliga
ombudet Anette Pettersson hade
pratat om AFA Forsékrings arbets-
skadef6rsdkring och tog kontakt
med henne direkt. Sen gjorde jag
och Lasse en anmélan via nétet.

8 TRYGG PA JOBBET juni 2016
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Att arbeta pd kyrkogard dr fantastiskt den hdr drstiden, men ocksd ett jobb som krdver respektfullhet.

Forst hade jag glomt en underskrift
och fick tillbaka anmélan. Men

péa det hela taget tyckte jag AFA
Forsakring var latta att ha att gora
med.

ROGER FICK EN ersittning pa 3500
kronor for sveda och viark och 8000
kronor for forlorad arbetsinkomst.
Dessutom beskedet att hora av sig
om skadan kvarstar efter 18 mana-
der trots den rehabiliteringstrianing
han far — da kan det bli fraga om
ytterligare ersittning.

Feriejobbarna Oskar och Sigvard
har 4n sa ldange inte varit med om
nagra direkta tillbud och de tycker
inte att de har jattebra koll pa vad
som skulle héanda om det sker en
arbetsskada.

—Jag skulle fraga lagbasen om
hur man gor, sdger Sigvard.

Déaremot édr skyddsrutiner i

Vi har full
koll pa
riskerna
nar man
anvdander
rojmaskin.’

Oskar Mattsson

2

samband med jobb som ska utféras
nagot de kinner att det finns bra
information kring.

— Vi har full koll pa riskerna
nir man anvinder réjmaskin till
exempel och far tydlig information i
forviag om vilka avstand som géller
och annat, sdger Oskar.

Sigvard fyller i:

— Nér det handlar om nya maski-
ner far vi ldsa pa och skriva under
ett papper for att visa att vi forstatt
hur de hanteras.

Oskars och Sigvards dag fort-
sétter med att de gar fran grav till
grav, de planterar och rensar.
Solen skiner, plotsligt skuttar en
hare forbi. Andra dagar kan de fa
syn pa en rav, ett radjur eller en
korpfamilj.

— Jag ska borja plugga 1 host men
det ar jattetrevligt att fi jobba hir
fram till dess, sdger Sigvard Bast. ®
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Sigvard Bast och Oskar Mattsson redo att hugga i
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Malin Djuse menar att tydlighet dr till fordel for bada parter.

’Arbetsgivare har

ett stort

Inget ar sjalvklart nar man
har sitt forsta jobb. Darfor bor
arbetsgivarna vara tydliga.
Det ar LO:s ungdomssekrete-
rare Malin Djuses basta rad.

LO SATSAR SEDAN ménga ar pa att
stdrka ungdomar som sommarjob-
bar ute pa svenska féretag. Bland
annat har man en hjilptelefon som
sommarjobbare kan héra av sig till
om det uppstar problem.

Men manga av fragorna som
kommer in den végen skulle enkelt
kunna undvikas med lite tydligare
information fran arbetsgivarna.

—Vad man kan tdnka pa om man
anstéller sommarjobbare r att en
del av dem kanske har sin forsta
kontakt med arbetslivet. D4 ar det
mycket som inte &r sjalvklart, sdger
Malin Djuse.

Vad bor de upplysa om?

— Forutom sjélva jobbet och hur
det ska utféras kan de beratta om
det finns kollektivavtal och vad det
innebir, som att det finns forsak-
ringar och sa vidare.

Ar det nagra skillnader mellan
att anstilla sommarjobbare
jamfort med andra typer av
vikarier?

ansvar”

— Man maste tédnka pa att det
kan vara deras forsta jobb. Da har
man ett stort ansvar som arbetsgi-
vare att ge dem en positiv erfaren-
het.

Ar arbetsgivarna bra pa att ta
hand om sommarjobbarna?

— Det finns sjdlvklart stora skill-
nader. Men det jag vill lyfta fram
Ar att det dr jattebra att manga tar
in sommarjobbare. Jag upplever
att fler foretag gor det igen och det
betyder valdigt mycket for manga
unga. ®

5 TIPS TILL ARBETSGIVARE

1. Glom inte att skriva anstéllnings-
avtal. Det ar en sékerhet for bada
parter och gor att man kan undvika
onddiga missforstand.

2. Tank pa att det finns foreskrifter
fran Arbetsmiljoverket for vad som
géller om man har anstéllda under
18 ar. Se till att ha koll pa dem.

3. Har ni kollektivavtal omfattas dven
sommarjobbarna av detta, till ex-
empel vad géller forsakringar.

4. En sjalvklarhet: anstéll ingen
svart arbetskraft, bland annat for
att inga forsakringar da galler,
vilket kan stilla till det ordentligt
for den “anstéllde”.

5. Var generés med arbetsintyg efter
anstallningen.
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AFA Forsdkrings nya rapport visar att risken att drabbas av psykisk ohdlsa 6kar mest bland unga kvinnor inom hotell- och restaurangbranschen.

Samarbete ska min.

De langa sjukskrivningarna for psykisk ohalsa 6kar mest
bland de allra yngsta pa arbetsmarknaden, visar en rapport
fran AFA Forsakring. Hoga krav med alltfér stort eget ansvar
och en storre acceptans for psykisk ohalsa kan vara nagra

orsaker.

TEXT: KRISTER ZEIDLER ILLUSTRATION: JOSEFIN HEROLF

MED RAPPORTEN “Allvarliga arbets-
olyckor och langvarig sjukfranvaro
bland unga” vill AFA Forsékring
uppmérksamma att risken for

att unga i 4ldern 16-25 ar ska
drabbas av psykisk ohélsa ckar
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. mer #n for andra aldersgrupper.

— Den hér ckningstakten som vi

. ser ér orovickande. De ska ju orka

jobba till 65—70 ars alder. Det ar en
utveckling som man maste ha koll

| p&, siger Anna Weigelt, chef for

29

Den har
oknings-
takten
som vl
ser Qr oro-

vdckande.’

Anna Weigellt,
chef for AFA
Forsakrings
analysgrupp

i

AFA Forsakrings
analysgrupp.
Sarskilt utsatta
Ar unga kvin-
nor, dir omkring
fyra av tio langa
sjukskrivningar
beror pa en psykisk
diagnos.
Bland unga mén 4r motsvarande
siffra drygt var fjarde.

Anna Weigelt

EN YRKESGRUPP som lyfts fram i
rapporten dr unga kvinnor inom

hotell- och restaurangbranschen, >>>



Index for risk att drabbas av psykisk diagnos per 1000 anstillda.

Kvinnor, restaurang. (Index 100)
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Kalla: Rapporten "Allvarliga arbetsolyckor och langvarig sjukfranvaro bland unga”

UNGA PA ARBETSMARKNADEN

5 satt att forebygga
psykisk ohalsa

Forskningsradet Fortes har listat fem fakto-
rer som kan minska den psykiska ohalsan pa
jobbet.

Arbetsplatskultur:

Har stor betydelse for valbefinnandet. Oppenhet
och tydlighet om féretagets eller organisationens
mal ger medarbetarna 6kad energi och arbetslust.
Genom att ge medarbetarna medinflytande 6ver
verksamheten och beslut som rér arbetsforhal-
landena gynnas bade héilsan och organisationen.
Fast anstéllda medarbetare l6per mindre risk att
drabbas av psykisk ohélsa.

Chefen:

Ett réattvist och stodjande ledarskap ar nyckeln
till en trivsam och héilsosam arbetsplats. Detta
forebygger psykisk ohélsa. Mgjlighet att paverka
sin egen arbetssituation, styra sitt arbete och
sin arbetsbelastning minskar stressen och 6kar
skyddet mot hoga krav 1 arbetet. Medarbetarna
behover ocksa fa erkannande for sin arbetsinsats,
till exempel genom léneforhgjning, befordran och
positiv feedback.

Sociala relationer:

De ar mycket viktiga. Ett positivt och stédjande
arbetsklimat 6kar trivseln och minskar risken
for psykisk ohalsa. Oppenhet och en fungerande
kommunikation pa arbetsplatsen spelar ocksa en
stor roll och ger 6kad trygghet och arbetstillfreds-
stallelse.

Balans i livet:

Ett fungerande livspussel med mojlighet att
paverka sin arbetstid 6kar vilbefinnandet och
trivseln. Det ar ocksa viktigt att arbetet inte in-
kraktar for mycket pa fritiden. Darfor kan det vara
bra med en tillgdnglighetspolicy pa arbetsplatsen
for mejl och mobilsamtal utanfér den ordinarie
arbetstiden.

Eget ansvar:

En sund livsstil 6kar vilbefinnandet. Regelbun-
den motion och traning ar inte bara viktigt for
den fysiska halsan utan motverkar ocksa psykisk
ohalsa. Att fortbilda sig 1 arbetet ar utvecklande
och bra for sjalvkinslan och engagemanget pa job-
bet. Dessutom gynnar fortbildning verksamhetens
utveckling 1 stort.

Kalla: Forskningsradet Fortes kunskapsoversikt om sambanden
mellan arbetsfoérhallanden, psykisk ohalsa och sjukskrivning.
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© UNGA PA ARBETSMARKNADEN

Nya langa sjukfall férdelade

pa de vanligaste diagnoserna.
Kvinnor i privat sektor 2013 och 2014

M Psykiska
sjukdomar
>>> déir risken for att drabbas av psy- .s'\?:llfgs;ar
kisk ohélsa fyrfaldigats sedan 1 Graviditet
2009. . Forgiftning
— Min erfarenhet dr att det ofta Diffusa
handlar om arbetsgivarens krav symtom
och avsaknad av bra upplirnings- M Nervsjuk-
instruktioner for unga, sdger Kent BB
Ovrigt

Johansson, ombudsman och arbets-
miljéansvarig centralt pa Hotell-
och restaurangfacket (HRF).

BRANSCHEN HAR expanderat kraftigt
de senaste dren och manga unga
kvinnor jobbar i stressiga arbets-
miljéer.

Ett problem som ¢kat de senaste
aren dr stindiga schemaéndringar
for personalen, enligt Kent Johans-
son.

Men nyligen har HRF kommit
6verens med arbetsgivarparten
Visita om ett fortydligande i det nya
avtalet nar det galler arbetstids-
scheman.

— For arbetsgi-
varsidan ar det
ocksa viktigt att
kunna planera,
precis som det ar
for de anstallda,
séger Pontus Sjo-
strand, forhandlingschef pa Visita,
som ocksa berittar att parterna
kommit 6verens om att bilda ett
framtidsrad, bland annat for att
sdkra branschens attraktionskraft.

En 6vervigande del av de unga
1 aldern 1625 ar jobbar i privat
sektor och i branscher som bygg,
industri och hotell och restaurang.
Dér har ocksa risken att bli lang-
varigt sjukskriven pa grund av
psykisk ohélsa néstan fordubblats
sedan 2009, for bade kvinnor och
man.

MEN FORTFARANDE ir det dldre,
sarskilt medelalders kvinnor, som
16per storst risk att bli langvarigt
sjukskrivna pa grund av psykisk

12 TRYGG PA JOBBET juni 2016

Pontus Sjostrand

Aven unga i andra branscher inom privat sektor loper storre risk dn andra att drabbas av psykisk ohdlsa.

ohilsa. Stressdiagnoser okar dven
bland yngre, men den vanligaste
psykiska orsaken bakom sjukskriv-
ningar bland de yngre ar fortfaran-
de depression.

— De har kanske inte hunnit f&
stressrelaterade symptom. De har
inte heller samma livssituation som
dldre med att fa ihop livspusslet,
sdger Anna Weigelt.

En annan orsak till att allt fler
unga i arbetslivet far psykiska
diagnoser kan vara en 6kad ac-
ceptans for psykiska problem i

29

Psykisk
ohdlsa dr
inte lika
stigmati-
serande
langre.”
Anna Weigelt

samhéllet. Amnet har lange varit
tabubelagt, sarskilt bland mén,
vilket har gjort att det funnits
underanmélan vad géller stéllda
psykiska diagnoser.

Men pa senare ar har problemen
uppmirksammats mycket i medier-
na och sjukvarden har blivit battre
pa att uppticka psykisk ohélsa.

— Det ar inte lika stigmatiserande
langre. Da ar man kanske mer vil-
lig att framstélla sina problem pa
det séttet och fa en sadan diagnos,
séger Anna Weigelt. ®



UNGA PA ARBETSMARKNADEN ®

En bra start
i Almedalen

.~ " 7. AFAForsakring fokuserar
pa unga i arbetslivet under
arets Almedalsvecka.

"EN HALLBAR START pA arbetslivet —
en 6desfraga for Sverige” dr temat
S for AFA Forsdkrings seminariedag
i Almedalen den 5 juli. Syftet ar att
& | uppméirksamma unga i arbetslivet.
Inledningsvis ges en Gvergripande
bild av hur unga méar i dagens
arbetsliv.

Dérefter gér seminariet in pa hur
karridrstress och mental ohélsa
! bidrar till att sjukskrivningarna
bland unga 6kar. Bland annat
kommer Kristina Glise, 6verlikare
vid institutionen for stressmedicin
i Goteborg, att dela med sig av sina
erfarenheter.

Dagen avslutas med tva panel-
debatter kring hur ett hallbart
arbetsliv for unga kan uppnas.
Debatterna inleds med en trend-
spaning av Sofia Rasmussen, expert
pa arbetsmarknadsfragor.

Framtidsscenarierna diskuteras
sedan av representanter for Delega-
tionen for unga till arbete, Centrum
for arbets- och miljomedicin 1 Stock-
holm och Yrkeslandslaget.

I den avslutande debatten disku-
teras vad som behover goras, och
av vem, for att mota framtidens
utmaningar.

o NG

BN T 2

:'E l‘

2010 20m 2012 2013 2014

16-25 ar
Kvinnor 864 1051 1407 (1647
Mer &n 90 sjukdagar 786 844 1029 1382 1632 I PANELEN SITTER representanter fran
Min 729 842 1027 1155 1228 regeringen, fack, arbetsgivare och
offentlig sektor. Moderator
ar journalisten Carin Hjulstrom.
26-34ar AFA Forsiakring kommer dven
Kvinnor S 33001 38052 @ att ha en monter i hamnen dit alla
Mer &n 90 sjukdagar 26762 29426 30682 35703 39156 ar valkomna for att traffa AFA For-

. sékrings medarbetare och fa veta
Méan 16546 16885 18 057 19745 20452

mer om verksamheten. ®
Mer an 90 sjukdagar 14976 15584 16 617 18435 19 845

Mer &n 90 sjukdagar 713 821 1000 141 1219

Las mer pa afaforsakring.se/almedalen
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FORSKNING

Ny teknik
ater stc’zdares
belastning

Hur tungt ar det att stadda egentligen? Svenska
forskare anvander ny teknik for att svara pa det.
Dessutom har de tagit fram en app till mobilen som
stadare sjalva kan anvanda for att ta reda pa hur
belastande sarskilda arbetsmoment eller redskap ar.

TEXT: MICHAEL NYHAGA

- VI VET ATT STADARE ligger hogt 1
statistiken nér det géller skulder-
besvér. Besvéren orsakar langa
sjukskrivningar och hoga kostna-
der, sdger Mikael

Forsman, professor

1 belastningsergo-

nomi vid Karolins- o),

. f’,..‘-_'_‘)
ka Institutet (KI). -

Stadning ar ett A 1 )
kvinnodominerat  Mikael Forsman,
yrke och statistik P’“OfESSO_V i
fran AFA Forsik- ~ elastnings-
ergonomi.

rings skadedatabas T AR FREDHOLI
visar att stadare

4r den néast storsta yrkesgruppen
bland kvinnor som sjukskrivs for
besviér fran muskler och leder.

Mikael Forsmans forskargrupp
har under en lingre tid arbetat
med att méta fysisk belastning pa
jobbet.

For stadare handlar det framst
om vilken armvinkel de arbetar
med, om de arbetar med hojda
armar och hur pass hastigt de
upprepar olika rorelser. Alla tre
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faktorerna ar direkt kopplade till
véark 1 axlar och skuldror.

— Det ségs ibland att det inte ar
s& tungt eller farligt att stdda. Anda
har de ofta besvir fran arbetet. D&
géller det att ta fram objektiva data
som visar hur det ligger till, sdger
Mikael Forsman.

1 ETT TVAARIGT forskningsprojekt
méter forskarna stddares armbe-
lastning under hela arbetsdagar.
Man kommer att undersoka stédare
pé hotell, sjukhus och kontor. Ett
foretag med verksamhet pa sex or-
ter i storstadsregionerna medverkar
1 projektet.

— Vi ar valdigt angelédgna om att
vara med eftersom vi har manga
stédare ute pa faltet som har krim-
por. Det dr naturligtvis intressant
for oss att se varfér man far belast-
ningsskador och om det finns nagot
vi kan forbattra eller andra pa,
sdger Ingrid Willén vid SIMH AB,
vars hotellstddare deltar i studien.

De forsta riktiga resultaten fran

Med hjdlp av mo-
dern teknik mdits
armuinklar.

2

Om vi
jamfor
med andra
yrkes-
grupper
ser vi hur
hog arbets-
belast-
ningen dr.”

Mikael Forsman

——p—

Stddyrket innebdr stora belastningar pd armar och

den studien kommer 2017, men de
méitningar som forskarna gjort hit-
tills pekar pa att stidarna utséatts
for hog belastning genom att de
ror armarna vildigt snabbt. Deras
arbete ar till och med tyngre for ar-
mar, axlar och skuldror 4n ett yrke
med liknande problem: styckare pa
slakterier.

— Om vi jamfér med andra yr-
kesgrupper ser vi hur hoég arbets-
belastningen dr. Dessutom kan vi
med hjalp av de riktvirden som
finns objektivt bedoma om stédare
ar ett riskabelt yrke eller inte, sdger
Mikael Forsman.

Riktvérden for belastning har ta-



gits fram av forskare i Lund — som
ocksa samarbetar med KI i det har
projektet — med hjalp av belast-
ningsmétningar i cirka 50 yrken.

MATNINGARNA I forskningsprojektet
kan 4ven visa hur belastningen
forandras 6ver tid. Det kan leda till
effektiva forbattringar s att farre
stddare skadas och far belastnings-
besvir. I projektet ingar métningar
aven av arbetsstillningar och
rorelsehastigheter for rygg, nacke
och handleder, samt muskelbelast-
ningsmétningar.

Forskargruppen pa Karolinska
Institutet har tagit fram en app

axlar. Rdtt vinkel och rorelsemaénster kan minska risken for forslitning.

som kan anvéndas for att enkelt
méta belastningsniva. En Iphone
innehaller redan vad som behovs:
en sa kallad accelerometer och en
gyro. Med hjilp av appen Ergo-
ArmMeter, som finns att ladda ner
gratis via App store, ar det latt att
sjalv méta belastning med mobilen
fast i ett vanligt motionsarmband
pa 6verarmen. For mitningar under
kort tid ar det en enkel, billig och
latthanterlig metod. Appen innehal-
ler enkla instruktioner och talar om
hur man ligger till i forhallande till
riktviardena.

Forutom att ergonomer och sjuk-
gymnaster kan anvinda appen kan

2

Yngre
stddare far
ofta for lite
utbildning
1 arbets-
metodik.”

Mikael Forsman

FOTO: SHUTTERSTOCK

FORSKNING ®

FAKTA OM PROJEKTET

® Forskningsprojektet ”Ar jobbet for
tungt?” pagar 2015-2017.

e Stadarna som deltar bar sma matare
pa armen som mater armvinklar och
armrorelser.

e Minst 25 stadare pa sjukhus, hotell
och kontor deltar i undersékningen.

o Belastningsmatarna har ett inbyggt
minne sa att hela arbetsdagar kan
matas.

o Syftet med projektet ar dels att
prova hur det fungerar att anstallda
sjalva mater belastning, dels att
avgora hur tungt stadarbetet ar.

® Forskargruppen ar tvarvetenskaplig
och har bland annat med en lakare,
en ergonom och en biomedicinsk
analytiker.

stédare och andra sjdlva méta hur
belastande ett arbetsmoment eller
stddredskap 4r genom att jamféra
med andra arbetsmoment eller
redskap. Den kan ocksi anvéindas
for att se om atgéarder for att minska
belastningen ar effektiva.

Forskargruppen utvecklar appen
med fler funktioner och planerar
att ta fram den dven fér Android-
mobiler.

For matningar under langre tid ar
den métare som forskarna anvén-
der béttre. Det ar en liten sé kallad
usb-inklinometer som ocksa fasts
vid armen och har ett minne med
information som fors 6ver till en
dator for analys.

Férutom béattre métningar efter-
lyser Mikael Forsman mer utbild-
ning och information till nya i
stadyrket.

— Nar jag talar med branschen
framfo6rs det att yngre stidare
ofta far for lite utbildning i arbets-
metodik och for lite information om
riskerna i yrket, avslutar han. ®
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©® FOKUS: UPPSOKANDE

Soker med l]us och lykta

Genom att ta kontakt med
bloggare hittar AFA Forsak-
rings uppsoékande kundtjanst
manga som riskerar att missa
sin ersattning. Bloggarna blir
ofta positivt 6verraskade nar
kundtjansten tar kontakt.

TEXT: MICHAEL NYHAGA

SEDAN 2010 HAR AFA Forsikrings
uppsokande kundtjénst tagit
kontakt med personer som de tror
kan ha réatt till erséttning fran de
kollektivavtalade forsékringarna.
Med hjalp av ett sokverktyg soker
de igenom bloggar for att se vilka
som skriver om att de har drabbats
av arbetsskada, blivit sjukskrivna
eller varit fordldralediga.

Forra aret sokte de igenom néis-
tan 30 000 bloggar och kontaktade
227 bloggare.

— Det géller att kontakta ritt
personer, siger Anton Louthander,
en av fyra pa AFA Forsidkring som
jobbar med den uppsoékande kund-
tjAnsten.

— Vi vill inte kontakta dem som vi
missténker inte har ratt till ersitt-
ning, darfor blir det inte s& manga
rent procentuellt.

De tar kontakt genom att skriva
kommentarer till blogginlaggen.
Kommentarerna ar allmént héllna
av typen “du kan ha ratt till ersétt-
ning, kontakta oss sa kan vi utreda
det”. Kundtjénsten undviker att
skriva nagot specifikt om bloggarens
situation. Oftast blir gensvaret bra.

— De flesta reagerar positivt. Ett
fatal avfardar det som reklam for
oss, men oftast 4r responsen bra och
vissa skriver till och med ett blogg-
inldgg om att vi kontaktat dem.

Bloggarna ar lattare att folja upp
med sokverktyget 4n exempelvis

Nasta fordjupade nummer kommer i oktober 2016. Tipsa girna redaktionen pa mejladressen

tryggpajobbet@afaforsakring.se AFA Forsakring, Klara Sodra Kyrkogata 18, 106 27 Stockholm

f

F

Anton Louthanader pd AFA Forsdkring dr en av dem som soker efter personer som kan ha rdtt till ersdtt-

ning. Exempelvis soker de i bloggar.

Facebookinlégg. Det ar bland an-
nat latt att se om kommentarerna
besvaras. Dessutom har medier som
Facebook och Instagram en mer
privat karaktar 4n bloggar.

— Men vi for en diskussion om
hur vi ska kunna bredda oss till
andra sociala medier, siger Anton
Louthander.

EN DEL BLIR férvanade Gver att ett
forsakringsbolag s6ker upp perso-
ner som kan ha ratt till erséttning,
i stéllet for att forsoka héalla nere
utbetalningarna.

— Vart uppdrag och vart mal ar
att alla som har rétt till ersittning

29

Det dr ju
rent obe-
gripligt,
vilken
service!”
Bloggare

ska fa det, darfor tar vi kontakt
med dem.

Arbetssattet ar unikt for AFA
Forsédkring. Inget annat svenskt
forsakringsbolag eller myndighet
som administrerar socialférsik-
ringar arbetar pa det sittet.

—Jag tror att vi 4r ensamma om
det. Jag kdnner inte till ndgon an-
nan som gor det.

AFA Forsakrings uppsékande
kundtjanst har fatt flera fina priser.
2011 fick de det internationella och
prestigefulla priset Quality innova-
tion of the year — arets kvalitets-
héjande innovation. ®

Prenumerera
Pa nyhetsbrevet
Trygg pa jobbet

afaforsakrmg se/
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