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1. Inledning

1.1 Svensk kod for bolagsstyrning
Svensk kod for bolagsstyrning &r ett led i
nadringslivets sjalvreglering med syfte att
forbattra bolagsstyrningen i svenska bors-
noterade bolag. For AFA Trygghetsforsak-
ringsaktiebolag, org. nr. 516401-8615, (AFA
Trygghetsforsédkring) dr sunda principer for
bolagsstyrning en viktig férutsattning for att
skapa fortroende hos véra 4dgare, uppdrags-
givare, kunder och medarbetare. Aven om
AFA Trygghetsforsékring inte tillhér den
huvudsakliga mélgruppen for Svensk kod for
bolagsstyrning ("Koden”) ar det naturligt att
bolag som 4gs av arbetsmarknadens parter i
mojligaste man vill foregd med gott exempel
och folja utvecklingen inom omradet. AFA
Trygghetsforsédkring har darfor beslutat att
bolaget, déar det anses 1ampligt, mot bak-
grund av dgarstruktur och verksamhetens
art ska f6lja Koden dér det anses lampligt.
Denna bolagsstyrningsrapport ar upprattad
i enlighet med Koden. Bolagets revisorer har
inte granskat rapporten.

1.2 Uppdrag

Villkoren for de forsdkringar som AFA Trygg-
hetsforsédkring administrerar ar reglerade

i kollektivavtal mellan arbetsmarknadens
parter. Forsdkringarna ar en del i de anstéll-
ningsvillkor som regleras i kollektivavtal pa
den svenska arbetsmarknaden. AFA Trygg-
hetsforsékring dr utsedd till forsdkringsgi-
vare i de aktuella kollektivavtalen. Parterna
har inflytande pa premiesittning, behandling
av aterbaringsmedel och tillimpning av for-
sékringsvillkoren hos forsdkringsgivaren.

1.3 Agare

AFA Trygghetsforsdkring ags till 90,9 pro-
cent av AFA Sjukférsdkringsaktiebolag och
till 9,1 procent av Férhandlings- och samver-
kansradet PTK. AFA Sjukférsikringsaktiebo-

lag ags till halften av Svenskt Naringsliv och
till hélften av Landsorganisationen i Sverige

(LO).

1.4 Avvikelse fran koden
AFA Trygghetsforsdkring har valt att avvika
fran Koden pé foljande punkter:

Enligt Koden ska bolaget ha en valbered-
ning som ska ldmna forslag till ordférande
och 6vriga ledaméter i styrelsen samt arvode
och annan erséttning for styrelseuppdrag
till var och en av ledamoterna. Valbered-
ningen ska ocksa lamna forslag till val och
arvodering av revisor. Bolagets dgare har
valt att inte tillsdtta en valberedning. Skalet
till detta ar att bolaget endast har tre &gare,
vilka genom sina ombud péa bolagsstimman
utser styrelserepresentanter. Samtliga dgare
har harigenom full insyn i styrelsens arbete.
Naér styrelseledamoter utses ser dgarna till
att det samlade behovet av kunskap och erfa-
renhet uppfylls.

Enligt Koden ska en styrelse inte ha
suppleanter. AFA Trygghetsforsidkring har
valt att gora avsteg fran Koden och tillsatta
suppleanter. Suppleanterna ar fa till antalet
och kallas till samtliga styrelsemoten, oavsett
om de ska tjanstgora eller inte. De ar engage-
rade och vl paldsta och utgor for narvarande
en sadan tillgdng i styrelsearbetet att de bor
finnas kvar.

Enligt Koden ska granskning ske av del-
arsrapporter. AFA Trygghetsforsékrings re-
visorer granskar inte bolagets delarsrapport.
Avvikelse fran Koden sker med hénsyn till
att bolaget inte &r ett aktiemarknadsbolag
och med syftet att begrénsa kostnaderna for
de forsakrade.

1.5 Valberedning
Bolagets dgare har valt att inte tillsdtta en
valberedning (se ovan).



2. Styrelsen

2.1 Styrelsens sammansattning

Enligt AFA Trygghetsforsékrings bolagsord-
ning ska styrelsen bestd av minst fem och
hogst nio ledamoéter. For ledamoéterna ska
finnas hogst fyra suppleanter. Suppleanter
utses i samma ordning och for samma tid
som styrelseledamoter och triader in nar

en styrelseledamot inte har majlighet att
nédrvara vid styrelsemote. Bland styrelsele-
damoterna ska Svenskt Néringsliv utse en
ledamot samt Landsorganisationen i Sverige
(LO) och Forhandlings- och samverkansradet
PTK tillsammans utse en ledamot att sér-
skilt 6vervaka att forsdkringstagarnas och de
forsakrades intressen vederborligen iakttas.

I styrelsen finns tva arbetstagarrepresen-
tanter.

Vid extra bolagsstdmma 1 februari 2013
avgick ledamoten Bertil Jonsson som ordf6-
rande. Vid samma extra bolagsstimma ut-
sags ledamoten Anitra Steen till ordférande.
Fram till ordinarie bolagsstdmma den 11 juni
2013 bestod bolagets styrelse av ledaméoterna
Anitra Steen (ordférande), Per Bardh, Sofia
Bergstrom, Anastasia Georgiadou, Martin
Linder, Tommy Tillgren, Jonas Wallin, Ulrik
Wehtje och Christer Agren.

For att sarskilt bevaka forsakringstagar-
nas och de forsdkrades intressen var

Christer Agren utsedd till ordinarie styrel-
seledamot av Svenskt Néaringsliv och

Per Bardh av LO och Forhandlings- och
samverkansradet PTK.

Om négon av styrelseledamdoterna Christer
Agren, Anastasia Georgiadou, Ulrik Wehtje
eller Sofia Bergstrom inte hade majlighet
att nérvara vid styrelsemote skulle nadgon av
suppleanterna Par Andersson eller Carina
Lindfelt trdda in i nu ndmnda ordning. P&
samma sétt skulle styrelseledaméterna Per
Bardh, Tommy Tillgren och Jonas Wallin er-

sdttas av suppleanten Renée Andersson och
styrelseledamoten Martin Linder ersittas av
suppleanten Kristina Radkvist.

Fram till det konstituerande styrelsemétet
den 11 juni var av Forsdkringstjanstemanna-
forbundet Marianne Cederquist och av Aka-
demikerféreningen Petra Lundberg utsedda
till arbetstagarrepresentanter.

Vid ordinarie bolagsstdmma den 11 juni
2013 valdes till styrelseledaméter Anitra
Steen (ordférande), Sofia Bergstrom, Ana-
stasia Georgiadou, Birgitta Heijer, Martin
Linder, Tommy Tillgren, Jonas Wallin, Ulrik
Wehtje och Christer Agren.

For att sarskilt bevaka forsédkringstagar-
nas och de forsdkrades intressen var

Christer Agren utsedd till ordinarie styrel-
seledamot av Svenskt Néringsliv och

Birgitta Heijer av LO och Férhandlings-
och samverkansradet PTK.

Om nagon av styrelseledamoterna Christer
Agren, Anastasia Georgiadou, Ulrik Wehtje
eller Sofia Bergstrom inte hade majlighet
att nérvara vid styrelsemote skulle ndgon av
suppleanterna Par Andersson eller Carina
Lindfelt trdda in i nu ndmnda ordning. P&
samma sétt skulle styrelseledamoterna Bir-
gitta Heijer, Tommy Tillgren och Jonas Wal-
lin ersattas av suppleanten Renée Andersson
och styrelseledamoten Martin Linder ersat-
tas av suppleanten Kristina Radkvist.

Marianne Cederquist och Petra Lundberg
var av Forsakringstjanstemannaforbundet
respektive Akademikerféreningen utsedda
till arbetstagarrepresentanter.

Information om ersittning till styrelsele-
daméterna och styrelsesuppleanterna som
beslutades av bolagsstdmman den 11 juni
2013 finns i not 24 i arsredovisningen for
2013.



2.2 Uppgifter om styrelseledamoter, suppleanter och arbetstagarrepresentanter

2.2.1 Styrelseledaméter valda vid bolagsstémman den 11 juni 2013

befattning

utskott

Utbildning/exam

Andra styrelseuppdrag

are befattningar

Anitra Steen | 1949 2013 Styrelseordférande Ordférande i: AFA Livforsakringsaktiebolag, ordférande Lantmé&nnen ekonomisk férening,
AFA Sjukforsakringsaktiebolag, ordférande ledamot
- Finansutskottet Iris Sverige AB, ordférande Ekonomiska féreningen Drivhuset,
- Forsakringsutskottet AB Svenska Spel, ordférande ledamot
- Revisionsutskottet Telge Inkdp AB, ordférande Generaldirektor, Verket for
- Ersattningsutskottet PostNord AB, ledamot hogskoleservice
Det Naturliga Steget, ledamot Generaldirektor, Riksskatteverket
Vide Florist AB, suppleant VD, Systembolaget AB
Sofia 1968 2007 Forsakringsspecialist Nej Jur kand Collectum AB, suppleant Handldggare pa Forsakringskassan
Bergstrom och férhandlare pa Jurist pa Néringslivets EU-fakta
Svenskt Naringsliv Forhandlingssekreterare pa
Arbetsgivarverket
Departementssekreterare pa
Socialdepartementet
Anastasia 1963 2013 VD for Svensk Ledamot i: AFA Livférsakringsaktiebolag, ledamot Ordférande Brf Applet
Georgiadou Personlig Assistans AB Adena Clean AB, suppleant Styrelseledamot i Familjebostader AB
samt styrelseledamot i | - Revisionsutskottet ALMEGA Aktiebolag, ledamot Foretagsledare sedan 1987
Svenskt Naringsliv Svensk Personlig Assistans AB, ledamot
Adena Personlig Assistans Aktiebolag, ordférande
Alminia AB, ledamot
Sveriges Konduktiva Kompetens Center AB, ledamot
Svensk Personlig Hemtjanst AB, ledamot
Metropolitan Rehab & Gym AB, ledamot
Chase Farm Group AB, suppleant
Sveriges mat lounger AB, ledamot
Ideella foreningen Svenskt Naringsliv
med firma Svenskt Néringsliv, ledamot
Ung Foretagsamhet (UF) i Stockholm, ledamot
Birgitta Heijer | 1952 2013 Kanslichef LO Ledamot i: Socionom Post- och telestyrelsen, ledamot Departementsrad
férvaltningslinjen, LO-Tidningen AB, suppleant Finansdepartementet
- Revisionsutskottet Universitetsutbildning Statssekreterare
i nationalekonomi och Néringsdepartementet
statistik Lansarbetsdirektor,
Lansarbetsnamnden Stockholm
Regionchef, Samhall Stockholm
Léansrad, Lansstyrelsen Vésterbotten
Martin Linder | 1973 2012 Andre vice ordférande | Adjungerad ledamoti: | DIHM Marknads- Folksam 6msesidig Livforsakring, ledamot IT-tekniker Volvo IT
i Unionen ekonom — IHM Business | Industrianstallda i Norden, ledamot Ordférande Sif/Unionen/PTK inom
- Finansutskottet School Handelns Utvecklingsrad, ledamot Volvokoncernen
- Ersattningsutskottet Prevent, ledamot Ledamot bolagsstyrelsen AB Volvo
Ideella foreningen Forhandlings- och samverkansradet PTK Ledamot bolagsstyrelsen Volvo IT AB
med firma Férhandlings- och samverkansradet, suppleant Ledamot forbundsstyrelsen Sif
Tommy 1953 2009 Andra vice ordférande | Nej Detaljhandeln inom AFA Sjukférsakringsaktiebolag, suppleant Ombudsman i Handelsanstalldas
Tillgren i Handelsanstalldas kooperationen Folksam LO Fondférsakringsaktiebolag (publ), ledamot Férbund, Avd 20, Stockholm
Férbund Handelns utvecklingsrad, ledamot Férhandlare och avtalssekreterare i
Arena Idé Kapital AB, ledamot Handelsanstélldas Férbund
HSB Bostadsrattsforening Glantan i Huddinge, ledamot
Jonas Wallin | 1967 2010 Forbundsordférande Nej Gymnasieutbildning AFA Livforsakringsaktiebolag, suppleant Elektriker, Ombudsman lokalt och
Svenska Elprogrammet, Elbranschens Utvecklings- och Utbildningscenter, ledamot centralt, Elektrikernas A-kassa
Elektrikerforbundet Fackliga/politiska WorldSkills Sweden AB, ledamot
utbildningar Elteknikbranschens gymnasieskolor i Sverige AB, ledamot
Facklig Administration i Samverken 6F AB, ledamot
Riksbyggen ekonomisk férening, ledamot
Ulrik Wehtje | 1956 2005 Ordférande Exakta Ledamot i: Civilingenjor, AFA Sjukforsakringsaktiebolag, ledamot Foretagsledare i 6ver 25 ar
Bokbinderi AB civilekonom AFA Livférsakringsaktiebolag, ledamot
- Finansutskottet Urbana Holding AB, ordférande
BBAB Media AB, ledamot
Arbio AB, suppleant
Grafiska Foretagens Férbund, vice ordférande
Grafiska Foretagens Service Aktiebolag, vice ordférande
Fastighets AB J-Yxan, ledamot
Exaktaprinting AB, ledamot
Fastighets AB Foretagaren, ledamot
Exaktaprintus AB, ledamot
Exaktabokbinderi AB, ordférande
b-online Capital AB, ledamot
Exakta XL AB, ledamord
Exakta Media AB, suppleant
Exakta Group AB, ledamot
Christer 1954 2009 Vice/stallféretradande | Ledamot i: Civilekonom AFA Sjukférsakringsaktiebolag, ledamot Sverigechef for Stora Enso
Agren VD i Svenskt AFA Livforsakringsaktiebolag, ledamot Ordférande i Aktiebolaget
Naringsliv - Ersattningsutskottet Kollektivavtalsstiftelsen Trygghetsradet, ordférande Skogsindustrierna i Sverige

Representant for
forsakringstagarna

Alecta pensionsforsakring (6msesidigt), andre vice ordférande
Svenskt Naringsliv Service AB, ledamot
Bostadsrattforeningen Adelman Stérre 7, ledamot

Svenskt Néringslivs styrelse, ledamot
Personalchef pa bl.a. Stora Enso, SAS
Sverige och inom Ericssonkoncernen




2.2.2 Styrelsesuppleanter valda vid bolagsstimman den 11 juni 2013

Andra styrelseuppdrag

Tidigare befattningar

Nuvarande Ledamot i utskott Utbildning/

befattning m.m. examen
Par 1961 2005 Forsakringsspecialist Ledamot i: Jur kand
Andersson och férhandlare pa

Svenskt Naringsliv - Forsakringsutskottet Fil kand i

nationalekonomi

AFA Livforsakringsaktiebolag, ledamot

Kollektivavtalsstiftelsen TrygghetsfondenTSL, ordférande

Collectum AB, suppleant

Svensk Handels och Arbetsgivarnas A-kassa, ledamot

Tingsnotarie vid Goteborgs
tingsratt

Arbetsratts- och
entreprenadjurist pa Elektriska
Avrbetsgivareféreningen
Bitradande jurist pa Foyen & Co
Advokatbyra

Jurist pa Sveriges Industriforbund

Renée 1965 2009 Utredare inom Ledamot i: Fil kand
Andersson avtals- och

socialférsakrings-
omradet inom LO

- Forsakringsutskottet

AFA Livforsakringsaktiebolag, ledamot
AMF Pensionsforsakring AB, ledamot

LO-TCO Rattsskydd Aktiebolag, suppleant

Utredare inom arbetsmiljoomréadet
inom LO

Handlaggare LO/TCO/SACO
Bryssel-Kontor

Svenska Kommunalarbetare-
forbundet, utredningsavdelningen

Kristina 1960 2011 Kanslichef p& PTK Ledamot i: Agronomexamen Kollektivavtalsstiftelsen Trygghetsradet, ledamot Avdelningschef Lantbrukarnas
Radkvist (MSq), Uppsala Collectum AB, ledamot Riksforbund, LRF
- Revisionsutskottet Preventarbetsmiljo i samv. Sv Néringsliv, LO och PTK, LRF Konsult, vice ordférande
- Forsakringsutskottet vice ordforande LRF Samkop, ordférande
PTK:s Utbildningsstiftelse (Djurénaset), ledamot Kooperation utan granser, ledamot
Carina 1964 2009 Avdelningschef Nej Jur kand Preventarbetsmiljo i samv. Sv Néringsliv, LO & PTK, Hovréattsassessor vid Gota hovratts
Lindfelt Arbetsmarknad & ordférande domsaga
Forhandlingsservice SwedSec Licensering AB, ledamot Departementsrad pa
Svenskt Alna Sverige AB, ordférande Finansmarknadsavdelningen inom
Naringsliv Kollektivavtalsstiftelsen Trygghetsradet, ledamot Finansdepartementet

Bitrddande avdelningschef pa
Finansmarknadsavdelningen
Bitrddande rattschef p&
Finansmarknadsavdelningen
Chefsjurist pa
Arbetsmarknadsstyrelsen

2.2.3 Arbetstagarrepresentanter utsedda vid konstituerande styrelsemétet den 11 juni 2013

Fodd Vald Nuvarande befattning Ledamot Utbildning/examen Andra Tidigare befattningar
ar i utskott styrelseuppdrag
m.m.
Petra 1975 2011 Projektledare inom AFA Nej Magister i Folkhélso- Sektionsansvarig pa Stockholms Studenters Idrottsférening
Lundberg Trygghetsforsakring vetenskap, Idrotts- Projektledare pa Hjart- och Lungfonden
lararexamen Verksamhetscontroller pa AFA Férsakring
Marianne 1966 2012 Ordférande i FTF:s Personalférening Nej Gymnasie- Skadereglerare, IT-supporttekniker
Cederquist inom AFA Trygghetsforsakring ekonom, diverse fackliga
Teknisk IT-projektledare utbildningar

2.3 Krav pa oberoende

Anitra Steen och Ulrik Wehtje uppfyller Ko-

dens krav pé oberoende i forhéllande till bola-

get/bolagsledningen och stoérre aktiedgare.
Ovriga bolagsstdammovalda styrelseledamo-

ter ar enligt Koden att anse som

oberoende i forhallande till bolaget/bolagsled-

ningen men kan inte anses som oberoende i

forhéallande till storre aktiedgare.

2.4 Bolagsstamma

Aktieégares rétt att besluta i forsékringsbo-

lags angelédgenheter utévas vid bolagsstdmma.
Vid den ordinarie bolagsstdmman faststélls

resultatréakning och balansrékning samt be-

slutas hur resultatet ska disponeras och om
ansvarsfrihet for styrelse och verkstillande
direktor.

Dessutom viljs styrelseledamoéter, styrelse-
suppleanter, forsdkringstagarrepresentanter,
revisorer, revisorssuppleanter, lekmannare-
visorer och suppleanter for dessa. Slutligen
fattas beslut om arvode till dessa ledamoter
och revisorer.

2.5 Styrelsens arbete

Under ar 2013 har styrelsen i AFA Trygg-
hetsférsakring hallit fyra ordinarie samman-
triaden, ett konstituerande samt tvé extra
sammantraden.




Styrelseledaméterna nérvarade vid styrelseméten under 2013 enligt foljande:

Extra Ordinarie Ordinarie Konstituerande  Ordinarie Extra Ordinarie
styrelsemote styrelsemote styrelsemote styrelsemote styrelsemote styrelsemote styrelsemote

1 februari 26 mars 11 juni 11 juni 3 oktober 22 oktober 4 december

Ordinarie ledaméter:

Anitra Steen Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja
Per Bardh Ja Ja Ja Nej Nej Nej Nej
Sofia Bergstrom Ja Ja Ja Ja Ja Nej Ja
Anastasia Georgiadou Ja Ja Nej Nej Ja Ja Ja
Birgitta Heijer Nej Nej Nej Ja Ja Ja Ja
Tommy Tillgren Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja
Ulrik Wehtje Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja
Christer Agren Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja
Jonas Wallin Ja Ja Nej Nej Ja Nej Ja
Martin Linder Ja Ja Nej Nej Ja Nej Nej

Suppleanter:

Par Andersson Nej Ja Ja Ja Ja Ja Ja
Renée Andersson Nej Ja Ja Ja Ja Nej Ja
Kristina Radkvist Nej Nej Ja Ja Ja Ja Ja
Carina Lindfelt Nej Ja Ja Ja Ja Ja Ja

Arbetstagarrepresentanter:

Petra Lundberg Nej Ja Nej Nej Ja Ja Nej

Marianne Cederquist Nej Ja Ja Nej Ja Nej Ja




Styrelsen har antagit en arbetsordning och
en instruktion avseende arbetsférdelningen
mellan styrelsen och verkstéllande direk-
toren samt faststallt forsdkringstekniska
riktlinjer, placeringsriktlinjer och riktlinjer
for hantering av intressekonflikter.

Styrelsen har under aret huvudsakligen
behandlat foljande fragor under styrelsemo-
tena:

Extra styrelsemote 1 februari

* Val av ordférande till Finansutskottet, For-
sékringsutskottet, Revisionsutskottet och
Ersattningsutskottet

Ordinarie styrelseméte 26 mars

* Internrevisionens drsrapport ar 2012

« Arsredovisning &r 2012

* Budgetunderlag for informationsmedel ar
2013

* Rapport fran riskkontroll

¢ Andring placeringsriktlinjer 2013

* Rapport fran regelefterlevnadsansvarig

Ordinarie styrelsemaéte 11 juni

* Prognos ar 2013

* Rapport om kommande externa regler
* Solvens II

Konstituerande styrelsemdéte 11 juni

» Konstituerande av styrelsen

* Val av ledamoter till Finansutskottet, For-
sékringsutskottet, Revisionsutskottet och
Ersattningsutskottet

* Beslut om firmatecknare

* Arbetsordning

Ordinarie styrelsemdéte 3 oktober

* Delarsrapport 2013-08-31 och prognos 2013
* Faststallande av affarsplan

* Ersattningspolicy

* Solvens I1
* Arbetsordning
* Premiesittning

Extra styrelsemdote 22 oktober
*Val av verkstéllande direktor

Ordinarie styrelsemaéte 4 december
* Solvens II

* Placeringsriktlinjer ar 2014

* Normalportfélj ar 2014

* Aktuariella riktlinjer

* Premier ar 2014

* Prognos ar 2013

* Budget ar 2014

* Rapport fran Ersiattningsutskottet

2.5.1 Styrelsens arbete i utskotten

Finansutskottet
Styrelsen ska utse ett Finansutskott be-
stdende av styrelsens ordférande samt fyra
ledamoter. Sddan ledamot ska vara styrelse-
ledamot eller styrelsesuppleant i bolag inom
AFA Forsidkring. Vid behandling av fragor
som ror AFA Trygghetsforsékringsaktiebolag
adjungeras en ledamot som representerar
Forhandlings- och samverkansradet PTK.
Den adjungerade ledamoten behover inte
vara styrelseledamot eller styrelsesuppleant i
ett bolag inom AFA Forsakring.

Finansutskottet ar ett infor styrelsen
beredande organ och fattar ej beslut sédvida
¢j protokollférd beslutanderéitt delegerats av
styrelsen. De beslut som fattas med stéd av
delegationsbeslut ska regelméssigt redovisas
for styrelsen.

Finansutskottet ansvarar for styrelsens
l6pande uppféljning av placeringsverksam-
heten. Finansutskottet ska dessutom bereda



drenden till styrelsen i fragor avseende den
strategiska tillgdngsportfoljen (normalport-
folj), placeringsriktlinjer del I, dgarpolicy
samt affarer i illikvida tillgdngar som enligt
placeringsriktlinjer del I ska beslutas av
styrelsen.

Finansutskottet bestod fram till det kon-
stituerande styrelsesammantréidet den 11
juni 2013 av Anitra Steen (ordférande), Ulrik
Wehtje, Bjorn Oxhammar, Per Bardh och
Kjell Ahlberg. Martin Linder var adjungerad
ledamot. Annika Wallenskog var noterad
sdsom kontaktman fér Sveriges Kommuner
och Landsting.

Vid det konstituerande styrelsesam-
mantradet den 11 juni 2013 valdes foljande
ledamoter: Anitra Steen, ordférande, Ulrik
Wehtje, Bjorn Oxhammar, Torbjérn Johans-
son och Kjell Ahlberg. Som adjungerad
ledamot utsdgs Martin Linder. Annika Wal-
lenskog ar noterad kontaktman for Sveriges
Kommuner och Landsting.

Finansutskottet har sammanlagt haft tio
moten under 2013.

Ledaméternas narvaro 2013 av totalt tio
moten: Anitra Steen, sju moten; Ulrik Wehtje,
nio moten, Per Bardh, fem moéten (av fem
mojliga); Torbjorn Johansson, fyra méten (av
fem majliga), Kjell Ahlberg, nio méten, Bjérn
Oxhammar, tio méten, Martin Linder, noll
moten och Annika Wallenskog, sju méten.

Forsakringsutskottet

Styrelsen ska utse ett for AFA Forsakring
gemensamt Forsdkringsutskott bestdende

av styrelsens ordférande samt tva ledamo-
ter som utses av Svenskt Néringsliv och tva
ledaméter som utses av Landsorganisationen
i Sverige. Vid behandling av fragor som ror
Trygghetsforsékring vid arbetsskada dger
ytterligare en ledamot som utses av Férhand-
lings- och samverkansradet PTK rétt att

delta. Ledamot ska vara styrelseledamot eller
styrelsesuppleant i minst ett av bolagen inom
AFA Forsédkring.

Forsakringsutskottet ar ett infor styrelsen
beredande organ och fattar ej beslut savida
ej protokollférd beslutanderatt delegerats av
styrelsen. De beslut som fattas med stéd av
delegationsbeslut ska regelméssigt redovisas
for styrelsen.

Ska utskottet fatta beslut som ror Trygg-
hetsforsdkring vid arbetsskada dger endast
en av ledamoterna utsedda av Landsorga-
nisationen i Sverige ratt att delta i beslutet
for det fall att en ledamot som representerar
Forhandlings- och samverkansradet PTK
ocksa deltar.

Forsakringsutskottet ska bereda &dren-
den till styrelsen i fragor som bl.a. kan avse
forsékringstekniska riktlinjer, vardesakrings-
fragor, premie-/formogenhetsanlys, bokslut
och prognoser, villkorsférdndringar samt
fragor om kvalitet och effektivitet i skadereg-
leringen.

Forsékringsutskottet ska bereda drenden
till styrelsen som géller Solvens II. Utskottet
ska &ven tillse att 6vriga utskott vid behov
blir involverade i beredningen av frégor som
ror Solvens II.

Forsakringsutskottet bestod fram till det
konstituerande styrelsesammantréidet den 11
juni 2013 av Anitra Steen (ordférande), Renée
Andersson, Hans Gidhagen, Par Andersson,
Magnus Furbring och Kristina Radkvist.

Vid det konstituerande styrelsesammantréa-
det den 11 juni 2013 omvaldes ledaméterna.
Forsékringsutskottet har totalt haft fem
ordinarie méten.

Ledamoéternas néarvaro under 2013: Ani-
tra Steen, fem moten; Renée Andersson, tva
moten; Magnus Furbring, fem moten; Hans
Gidhagen, fem moéten; Par Andersson, fem
moten och Kristina Radkvist, fyra moten.
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Revisionsutskottet

Styrelsen ska utse ett for AFA Forsakring
gemensamt Revisionsutskott bestdende av
styrelsens ordférande samt en ledamot som
utses av Svenskt Néringsliv och en ledamot
som utses av Landsorganisationen i Sverige.

Vid behandling av fragor som ror AFA
Trygghetsforsdkringsaktiebolag adjungeras
en ledamot som representerar Férhandlings-
och samverkansrédet PTK. Ledamot ska
vara styrelseledamot eller styrelsesuppleant i
minst ett av bolagen inom AFA Foérsidkring.

Revisionsutskottet ar ett infor styrelsen
beredande organ och fattar ej beslut savida
ej protokollférd beslutanderatt delegerats av
styrelsen. De beslut som fattas med stod av
delegationsbeslut ska regelméssigt redovisas
for styrelsen.

Revisionsutskottet ska bereda drenden till
styrelsen i frdgor som bl.a. kan avse finan-
siell rapportering, intern styrning och kon-
troll, riskkontroll, regelefterlevnad, intern
och extern revision, redovisning, skatt samt
revisorer.

Revisionsutskottet ska godkadnna erséatt-
ning till chefen for internrevisionen.

Utskottet ska ha ett sarskilt ansvar for:

* att — som ett led i beredningen av styrelseé-
renden — 6vervaka och kvalitetssdkra den
finansiella rapporteringen,

* att med avseende pa den finansiella rap-
porteringen 6vervaka effektiviteten i den
interna kontrollen, internrevisionen och
riskhanteringen,

* att halla sig informerat om revisionen av
arsredovisningen och koncernredovisningen,

* att granska och 6vervaka revisorernas
opartiskhet och sjalvstdndighet och darvid
sarskilt uppméarksamma om revisorerna
tillhandahéller andra tjanster 4n revisions-
tjanster, och

* att bitrada vid uppréattandet av bolagsstam-
mans beslut om revisorsval.

Revisionsutskottet bestod under 2013 av
Anitra Steen (ordférande), Anastasia Geor-
giadou, Kjell Ahlberg och Kristina Radkvist.
Efter styrelsebeslut 3 oktober utékades ut-
skottet med ledaméterna Ingvar Backle och
Birgitta Heijer.

Revisionsutskottet har sammanlagt haft
fyra moten. Pa dessa méten har ledaméterna
haft foljande nérvaro: Anitra Steen, fyra mo-
ten; Anastasia Georgiadou, tre moéten; Kjell
Ahlberg, fyra moten, Kristina Radkvist, fyra
moten, Ingvar Backle, ett mote av ett mojligt
och Birgitta Heijer, noll méten av ett mgjligt.

Ersattningsutskottet

Styrelsen ska vid det forsta ordinarie sam-
mantréidet efter bolagsstdmman utse ett for
AFA Forsakring gemensamt Ersattnings-
utskott bestdende av styrelsens ordférande
samt en ledamot som utses av Svenskt Na-
ringsliv och en ledamot som utses av Lands-
organisationen i Sverige.

Vid behandling av fragor som ror AFA
Trygghetsforsakringsaktiebolag adjungeras
en ledamot som representerar Férhand-
lings- och samverkansradet PTK. Ledamot
av utskottet ska vara styrelseledamot eller
styrelsesuppleant i minst ett av bolagen inom
AFA Forsédkring.

Styrelsens och Ersittningsutskottets an-
svar och uppgifter i frigor som roér ersiattning



till anstallda inom AFA Forsakring regleras i
den erséttningspolicy som beslutas av styrel-
sen.

Ersattningsutskottet ska godkéinna, el-
ler till styrelsen hénskjuta, fragor som rér
verkstillande direktérens vasentliga uppdrag
utanfor AFA Forsakring.

Ersattningsutskottet ska besluta om till-
delning av ldgenhet till medlem av foretags-
ledningen i AFA Forsakring.

Ersattningsutskottet ska darutover fung-
era som radgivare till verkstéllande direkto-
ren i verksamhetsfragor.

Vid arets sista ordinarie styrelsesamman-
trade ska utskottets ordforande till styrelsen
rapportera om det arbete Ersattningsutskot-
tet utfort och om de beslut man fattat under
aret.

Ersattningsutskottets ledamoter bestod fore
det konstituerande styrelsesammantrédet
den 11 juni 2013 av Anitra Steen (ordféran-
de), Per Bardh, Christer Agren och Martin
Linder (adjungerad).

Vid det konstituerande styrelsemotet den
11 juni 20183 valdes Anitra Steen (ordforan-
de), Torbjorn Johansson, Christer Agren och
Martin Linder (adjungerad).

Under 2013 har Ersiattningsutskottet haft
fyra moten. Ledamoternas narvaro: Anitra
Steen, fyra méten; Per Bardh, tvd moten,
Torbjorn Johansson, tva méten, Christer

Agren, fyra moéten, Martin Linder, tre méten.

2.6 Utvardering
Utvardering av styrelsens arbete skedde i
oktober 2013.
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3. Verkstillande direktoren

Verkstéllande direktor fram till och med den
31 december 2013 var Maj-Charlotte Wallin.

Uppgifter om henne framgéar av beskrivning-
en nedan.

Utsedd Nuvarande befattning Utbildning/examen

Maj-Charlotte Wallin 1953 2008 VD i AFA Civilekonom
Trygghetsforsakring

Andra styrelseuppdrag

Akademiska Hus Aktiebolag, ledamot
Kammarkollegiets Fonddelegation ledamot
Hjart- och Lungfonden, ledamot
Forsakringskassans insynsrad, ledamot

Tidigare befattningar

Vice VD, ekonomidirektor pa Alecta
pensionsférsakring (6msesidigt)

VD pé Jones Lang LaSalle AMS AB
Affarsomradeschef pa Skandia Fastighet
VD pé Nordbanken Fastigheter
Administrativ chef pa Bredenberg & Co AB
Avdelningschef pa Nordbanken Finans AB

3.1 Overtradelser av noteringsavtal m.m.
Eftersom AFA Trygghetsforsdkring inte ar
noterat pa borsen dr 6vertriadelser av note-
ringsavtal inte tillaimpbart.



4. Styrelsens rapport om intern kontroll 2013
gallande den finansiella rapporteringen

Inledning

Intern styrning och kontroll som avser den
finansiella rapporteringen ar en process

som innefattar medarbetare, ledning och
styrelse. Intern styrning och kontroll definie-
rar samtliga dtgirder som ledning, styrelse
och medarbetare genomfor i syfte att halla
riskhanteringen pa hog niva och att rimligt
sikerstélla att faststidllda mal uppnés.

Syftet med den interna styrningen och
kontrollen ar att ge rimlig sékerhet avseende
tillforlitligheten i den externa finansiella rap-
porteringen och sékerstélla att de finansiella
rapporterna ar framtagna i 6verensstdmmel-
se med god redovisningsstandard, tillampliga
lagar och forordningar samt 6vriga krav som
stélls pa forsakringsbolag.

Styrelsen ansvarar enligt forsdkringsro-
relselagen (2010:2043), Finansinspektionens
allménna radd om styrning och kontroll av
finansiella bolag (FFFS 2005:1) samt Koden,
for den interna kontrollen. Denna beskriv-
ning ar upprattad i enlighet med Koden och
ar ddrmed avgransad till intern kontroll
avseende den finansiella rapporteringen.

Styrelsens rapport om intern kontroll 2013
ingér som en del i denna bolagsstyrningsrap-
port. Rapporten om intern kontroll &r inte en
del av den formella arsredovisningen och har
inte granskats av bolagets revisorer. Rappor-
ten inskréanker sig till att beskriva hur den
interna kontrollen &r organiserad, utan att
gbra nagot uttalande om hur vil den fung-
erar.

Den interna styrningen och kontrollen
delas enligt ett erként ramverk in i fem
omraden: kontrollmiljo, kontrollaktiviteter,
riskbedémning, information och kommunika-
tion samt uppfoljning och utvardering. Dessa
omréaden beskrivs nedan.

4.1 Kontrollmiljo

Kontrollmiljén utgér grunden fér den interna
kontrollen. Styrelsen faststéaller den 6vergri-
pande organisationen och finansiella mal for
verksamheten samt utvéarderar verkstéllande
direktorens och ledningens prestationer och
resultat. Styrelsen arbetar utifran en fast-
stélld strategisk motesplan.

AFA Trygghetsforsdkring har byggt upp
tre nivaer for styrning och kontroll. Den for-
sta nivan ansvarar for styrning och genom-
forande i verksamheten, den andra nivan for
kontroll och krav pé arbetssitt samt sam-
manstéllning av total riskbild medan den
tredje nivan ansvarar fér granskning och ut-
véardering av styrning och kontroll. Styrelsen
foljer upp och styr verksamheten genom det
utsedda Revisionsutskottet (se kapitel 2.5.1).

I niva tva finns en ansvarig fér uppfoljning
av regelefterlevnad och en ansvarig for risk-
kontroll; badda rapporterar direkt till Revi-
sionsutskottet samt en gdng per ar direkt till
styrelsen. VD har beslutat om en struktur for
arbetet med uppf6ljning av regelefterlevnad
samt hur kontrollen av bolagets véisentliga
risker ska genomféras, sammanstéllas och
presenteras. Arbetet regleras genom sérskil-
da instruktioner.

I niva tre finns en oberoende Internrevi-
sion som rapporterar direkt till styrelsen.
Det finns ocksé lekmannarevisorer som gran-
skar att bolagets verksamhet skots pa ett
andamalsenligt och ur ekonomisk synpunkt
tillfredstéallande sitt, samt att den interna
kontrollen ar tillfredstéllande.

Funktionerna for regelefterlevnad, risk-
kontroll och internrevision har etablerat en
samradsgrupp. I samradsgruppen diskuteras
vasentliga omraden infor revisionsutskottets
sammantraden.
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For den del av AFA Trygghetsforsékrings
verksamhet som genom uppdragsavtal ar
utlagd till Fora AB utfardar dess revisorer ett
sa kallat tredjepartsintyg.

Finansinspektionens riktlinjer for forsak-
ringsverksamhet meddelas genom foreskrif-
ter och allménna rad. AFA Trygghetsforsak-
ring har ett flertal interna regelverk som
kan klassificeras som ¢vergripande. Vissa av
regelverken antas arligen. En siddan uppdate-
ring dgde rum péa det konstituerande styrel-
semotet i juni.

Vad géller den finansiella rapporteringen
finns instruktioner for varje enskild transaktion
fram till koncernbokslut. Instruktioner och
kontoplan finns tillgingliga pa intranéitet for
de interna enheter som behéver information.

Resultatrakning
POST RISKER KONTROLLSTRUKTUR
- Direktiv med mera

Premieintakter Samtliga premieintakter debiteras ej Avtal med Fora AB

Inbetalda premier redovisas ej

Riktlinjer for delegering och attest

4.2 Kontrollaktiviteter

Med hjilp av styrelsens och verkstillande
direktorens faststéallda riktlinjer och regel-
verk, standardiserade rapporteringsrutiner
och beslutade arbetsordningar ska fel och
avvikelser forhindras, upptéickas och korri-
geras. AFA Trygghetsforsakrings kontrollak-
tiviteter beror av vilken typ av risk som ska
kontrolleras. Inom respektive I'T-system finns
ett antal inbyggda kontroller.

Generella risker finns i ndgon man avseen-
de samtliga poster i rapporteringen. De mer
specifika riskerna for véasentliga resultat- och
balansposter redovisas i matrisen nedan till-
sammans med tillhérande kontrollstruktur i
AFA Trygghetsforsdkring.

KONTROLLSTRUKTUR
- Processtod

KONTROLLSTRUKTUR
- Systemsstod

Trejdepartsintyg fran Fora AB Avstamningar mot Fora AB:s

Processbeskrivning av faktureringssystem
inbetalningsprocessen Avstamningar mot extern motpart

(konton i bank)

Utbetalda
forsakringsersattningar

Felaktiga forsakringsersattningar utbetalas

Korrekta forsékringsersattningar
utbetalas ej

Faststéllda forsakringsvillkor

Riktlinjer for delegering och attest
Riktlinjer och policy for klagomalsansvarig

Handbocker for skadereglering
Kvalitetsgranskning av skaderegleringen

Forsakringsvillkor inbyggda i
skaderegleringssystemen

Kontroller mot Férsakringskassans system
Kontroller mot Fora AB:s avtalsregister

Férandring i avsattning
for oreglerade skador

Fel bedomning om framtida
skadeutveckling

Felaktigt berdknade avséttningar

Forsakringstekniska riktlinjer
Reservsattningsinstruktioner

Forsakringstekniskt berdkningsunderlag

Styrelsens forsakringsutskott
Processbeskrivningar / checklistor

Avstamningar i forsakringsrorelsen
datalager

Dualitetsberakningar

Kapitalavkastning Realranterisk Placeringsriktlinjer

Inflationsrisk Placeringsreglementen

Valutarisk Skuldtackningspolicy
Prisrisk Normalportfolj

- aktier

- fastigheter

Kreditrisk

Likviditetsrisk

Styrelsens finansutskott
VD:s finanskommitté

Avstamningar i finanssystem

Allokeringskommitté

Daglig limitkontroll

Veckovis uppféljning likvida tillgdngsslag
Manadsvis uppféljning av total portfélj

Balansrakning
POST RISKER KONTROLLSTRUKTUR
- Direktiv med mera

Placeringstillgangar Samtliga placeringstillgangar redovisas ej

Placeringstillgangar varderas €] korrekt

Riktlinjer for Finansadministration

KONTROLLSTRUKTUR
- Processtod

KONTROLLSTRUKTUR
- Systemsstod

Verifierar innehav med externa motparter
Verifierar varden med externa motparter

Avstamningar i finanssystem

Avstamningar mot externa motparter
(depabanker m.fl.)

Avséttning for
oreglerade skador

Samtliga forsakringsataganden
redovisas ej

Avsittningar beréknas ej korrekt

Forsakringstekniska riktlinjer
Reservsattningsinstruktioner
Forsakringstekniskt berdkningsunderlag

Styrelsens forsakringsutskott
Processbeskrivningar / checklistor
Dualitetsberakningar

Avstamningar i forsékringsrorelsen
datalager
Avstamningar i forsakringsrorelsen
datalager




4.3 Riskbedémning

AFA Trygghetsforsdkring arbetar med risk-
hantering for att identifiera och hantera
framtida osékra héndelser som kan hindra
foretaget fran att nd uppsatta mal. Inom
ramen for detta arbete kartlaggs och ut-
varderas risker i de olika redovisnings- och
rapporteringsprocesserna som kan paverka
den finansiella rapporteringen. I riskbedom-
ningen identifieras de poster dar risken for
vasentliga fel ar hogst. Det ar poster dér var-
dena i transaktionerna ar stora eller proces-
sen ar mycket komplex och dar behovet av en
stark intern kontroll ar stort.

Identifierade riskomraden ér:

* Premieinbetalning. 1 premieinbetal-
ningsprocessen hanteras stora arbetsfloden
avseende avtalsteckning, fakturering och
inkassering av premier. Foretaget har lagt
ut huvuddelen av processen pa Fora AB,
som for AFA Forsakrings rakning arligen
skickar ut cirka 850 000 fakturor till cirka
210 000 forsékringstagare med aktiva
forsdakringsavtal. For att sdkerstilla den
interna kontrollen har féretaget begart att
Fora AB:s revisorer lamnar ett tredjeparts-
intyg. Foretaget har lagt ut premieinbetal-
ningsprocessen avseende forsdkringstagare
inom den kooperativa sektorn till PVAB
och KP. Dessa skickar for AFA Trygghets-
forsékrings rédkning arligen ut ca 70 000
fakturor till cirka 4 000 férsdkringstagare
med aktiva forsékringsavtal.

Utbetalning av forsdakringsersdtining.
AFA Trygghetsforsdkring hanterar cirka
71 000 nyanmélningar varje ar och verk-
stéller arligen cirka 215 000 utbetalningar

till forsdkrade. Fordelningen av ansvaret i
huvudprocessen Hantera forsékringsédrende
minimerar de risker som ar forknippade
med utbetalning av férsdkringserséttningar.

* Aktuariella berdkningar och bedéom-
ningar. De aktuariella berdkningarnas och
bedémningarnas kvalitet har avgérande
betydelse for den finansiella rapportering-
en. Processen dr mycket komplex. For att
minimera riskerna har styrelsen faststallt
riktlinjer fér aktuariernas arbete. For att
minska riskerna for visentliga fel bygger
aktuariernas arbete pa dualitetsberdkning-
ar. Aktuarierna rapporterar l6pande for-
sékringsriskerna till Finansinspektionens
trafikljussystem.

* Kapitalforvaltning. Foretaget forvaltar
pa uppdrag av forsikringstagarna mycket
stora ekonomiska viarden under lang tid.
For att minimera riskerna har styrelsen
faststallt riktlinjer for kapitalférvaltningen.
For att minska riskerna for visentliga fel
har foretaget byggt upp ett omfattande
kontrollsystem med dagliga, veckovisa och
manatliga limitkontroller och andra upp-
foljningar mot de av styrelsen faststédllda
riktlinjerna och mot av Finansinspektionen
utfiardade restriktioner for forsékrings-
bolag. Kapitalforvaltningen rapporterar
I6pande de finansiella riskerna till Finans-
inspektionens trafikljussystem.

4.4 Information och kommunikation

For att sakerstélla en effektiv och korrekt
informationsgivning internt och externt
kravs att alla delar av verksamheten kom-
municerar och utbyter relevant och visentlig
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information sévél inom enheterna som med
andra delar av verksamheten.

Kommunikationen internt siakerstalls
framst genom att information finns tillgdng-
lig for alla via intranédtet. Extern kommuni-
kation sker via AFA Trygghetsforsiakrings
hemsida och Kundwebb, allméin information
till forsékringstagare och férsdkrade sker
bl.a. genom Fora AB, PVAB och KP.

Styrelsen far regelbunden aterkoppling
fran verksamheten avseende internkontrol-
laspekter i den finansiella rapporteringen via
Revisionsutskottet.

AFA Trygghetsforsékring publicerar varje
ar delarsbokslut och arsbokslut. Revisorerna
har granskat arsbokslutet.

4.5 Uppfoéljning och utvardering

P4 ett styrelsemote faststélls en plan som
innehéller vilka 4renden som ska tas upp
under aret och vilken 6vergripande rapporte-
ring som ska ldmnas till styrelsen.

Den ekonomiska rapporteringen sker
bland annat genom delarsbokslut och rsre-
dovisning. Overgripande verksamhetsuppfolj-
ning sker huvudsakligen genom regelbunden
rapportering till styrelsen. Rapportering sker
ocksa till utskotten dér det ges mojlighet
till fordjupad analys. De olika utskotten kan
vidarebefordra fragor till styrelsemotena.

Styrelsen har under aret fortlopande erhallit:
* protokoll fran Forsidkringsutskottet,
Finansutskottet, Revisionsutskottet och

Ersattningsutskottet

* rapporter om Arendeutvecklingen inom
forsakringarna

* rapporter om kapitalforvaltningen
* ekonomiska rapporter och prognoser

* rapporter om det skadeforebyggande
arbetet

* rapporter fran internrevisionen,
riskkontroll och regelefterlevnad samt

* rapporter om incidenthantering

Ekonomichef, riskkontrollansvarig, regelef-
terlevnadsansvarig, sikerhetschef och In-
ternrevision rapporterar till Revisionsutskot-
tet.

Utover detta rapporterar VD manadsvis
till styrelsen mellan styrelsemétena. Verk-
samhetsuppf6ljning sker mot saval langsik-
tiga som kortsiktiga mal.

AFA Trygghetsforsidkrings Internrevision
arbetar efter den av styrelsen beslutade
revisionsplanen. Planen samordnas med de
externa revisorerna.

Agarnas kontroll av bolaget sker ytterst
genom de externa revisorerna som har till
uppgift att utfora lagstadgad revision. Upp-
draget innebar bland annat att granska
styrelsens och VD:s forvaltning, vilket inne-
fattar granskning av att styrelsen fullgor det
ansvar som aligger den enligt férsdkrings-
rorelselagen, inklusive granskning av den
interna kontrollen. De externa revisorerna
uppréttar en revisionsplan som samordnas
med revisionsplanen for AFA Trygghetsfor-
sidkrings Internrevision. Férbattringsatgér-
der som identifierats i samband med externa
revisioner analyseras och vidtas.
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