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Upplysningar

Allméan information och fragor om
Afa-forsékringarna,férsékringsavtal,
premiebetalning m m:

Fora AB
101 56 Stockholm

Kundservice: 08-787 40 10
www.fora.se
BesoOksadress: Sveavagen 44

Upplysningar vid specifika AGB-fragor
samt om aktuella AGB-fall:

Afa Forsakring
106 27 Stockholm

Kundcenter: 0771-88 00 99
www.afaforsakring.se
Besoksadress: Klara Sédra Kyrkogata 18

Foérkortningar i texten

LO
Landsorganisationen i Sverige

Afa Forsakring
Afa Forsékring tjanstepensionsaktiebolag

AGB
Forsékring om avgangsbidrag

SFB
Socialférsakringsbalk (2010:110)

Fran och med 6 oktober 2023 har

Afa Trygg tjanstepensionsaktiebolag och

Afa Liv tjanstepensionsaktiebolag fusionerats
in i Afa Sjuk tjanstepensionsaktiebolag.

| samband med fusionen bytte bolaget namn
till Afa Forsakring tjanstepensionsaktiebolag.
Afa Forsakring tjanstepensionsaktiebolag ar
forsakringsgivare for Afa-férsékringarna.

Fram till och med fusionen var Afa Trygg
tjanstepensionsaktiebolag férsakringsgivare
for TFA. Afa Sjuk tjanstepensionsaktiebolag
var férsakringsgivare fér AGS, FPT och
premiebefrielseférsakringen och Afa Liv
tjianstepensionsaktiebolag var forsakrings-
givare for AGB och TGL.

Férsékringsvillkor kan laddas ner eller skrivas
ut pa Afa Forsakrings och Foras webbplatser.

Blanketter fér AGB-anmalan kan laddas ner
eller skrivas ut p& Afa Forsakrings webbplats.

Villkor och blanketter kan aven bestallas fran
Afa Forsakrings kundcenter 0771-88 00 99.

Svenskt Néringsliv och LO har traffat
dverenskommelse om Omstaliningsforsékring
innehéllande AGB och omstallningsstd.

Omstéllningsstddet galler endast om féretaget
ar bundet av kollektivavtal med skyldighet att
teckna AGB-férsakring. Omstéliningsstodet
administreras av Trygghetsfonden TSL.




Gallande 1 januari 2023 - 31 december 2023

Dessa forsakringsvillkor avseende AGB-forsdkring for samtliga anstéllda,
AGB/SA-forsdkring, kan tecknas av arbetsgivare som tecknat Afa-férsdkringarna
pa satt som 6verensstammer med om dessa forsakringar traffade 6verenskom-
melser. Férsakringsgivare dr Afa Férsokring tjanstepensionsaktiebolag org nr

502033-0642 (Afa Foérsakring).

Bestammelserna i foreliggande forsékringsvillkor har faststéllts i enlighet med
overenskommelse traffad mellan Svenskt Néringsliv och LO.

Mellan Afa Férsakring (org nr 502033-
0642) och arbetsgivare som tecknat
forsakringsavtal om AGB-forsakring for samt-
liga anstéallda géller dessa forsakringsvillkor
avensom de 6vriga bestdmmelser som fast-
stélls av Afa Forsékring i enlighet med 6ver-
enskommelser som tréffats av de arbetsmark-
nadsparter som ar agare av Afa Forsakring
eller eljest godkanns av dessa parter.
| fall dar férsakringsavtal om denna
AGB-férsakring for samtliga anstallda galler
ska dessa villkor tillampas pa samtliga anstall-
da dven dem som eljest skulle ha omfattats av
forsakringsvillkoren for AGB-férsakring for ar-
betare om inte kollektivavtal finns.
For forsakringsvillkoren géller svensk réatt.

Overgéngsbestédmmelse med anledning av in-
férande av Socialférsdkringsbalken (2010:110).

Ett trettiotal socialférsakringsforfattningar,
daribland lagen om allman férsakring (AFL)
och lagen om arbetsskadeforsakring (LAF),
upphdr att gélla i och med att Socialférsak-
ringsbalken (SFB) trader ikraft den 1 januari
2011. De upphéavda foérfattningarna tillampas
alltjigmt i fraga om erséattning och andra forma-

ner som avser tid fore ikrafttradandet enligt 3 §
lag (2010:111) om inférande av socialférsak-
ringsbalken (SFBP).

Om det i férsakringsvillkor, beslut eller annat
besked fran Afa Forsakring forekommer han-
visning till en forfattning eller en bestémmelse i
forfattning som har ersatts av SFB eller be-
stdmmelse i SFB med motsvarande innebdrd,
ska hanvisningen fortsatta att gélla som om
denistéllet skett till SFB eller bestdmmelsen.

Forsakringsavtal om AGB-forsakring
for samtliga anstéllda kan tecknas av
arbetsgivare, som tecknat Afa-férsékringarna
pa satt som Gverensstammer med om dessa
forsakringar tréffade dverenskommelser.
Forsakringsavtal tecknas genom Fora AB
(nedan kallat Fora), som foretrader Afa Forsak-
ring.

Forsakringsavtalet omfattar samtliga
anstéllda som ar anstéllda hos arbets-
givaren och som ej ar att betrakta som fore-
tagare eller make eller registrerad partner till
denne enligt § 4 nedan.
Fér hemarbetstagare och for utlandstjanst-
gbrande galler sérskilda bestammelser.



Undantagna fran forsékringen ar fore-
tagare och make eller registrerad part-
ner till denne. Som foretagare betraktas
e i foretag som inte &r juridisk person
samtliga dgare
¢ | handelsbolag samtliga delagare
e i kommanditbolag komplementar
e jaktiebolag, aktiedgare vars aktieinnehav
for sig eller sammanréknat med aktier
som ags av make eller registrerad partner,
foralder eller barn till aktie&garen, uppgar
till minst en tredjedel av aktierna i bolaget.

Enligt sarskilda bestémmelser kan medges att
dven annan agare far betraktas som foretagare.

Varje forsakrad ar forsakringstagare.

Foérsakringsgivare ar Afa Forsakring.
De skyldigheter som enligt lagen om férsak-
ringsavtal avilar forsakringstagare gentemot
forsékringsgivare ska dock avse arbetsgivaren,
om det inte ar fraga om uppgifter som den for-
sékrade har att lamna till Afa Forsékring.

Férsakringsavtal har slutits i och med

att forsakringsbekréftelse har avsants.
| forsakringsbekraftelsen anges fr o m vilken
dag férsakringsavtalet géller.

Forsakringsavtalet kan upphoéra att
gélla tidigast vid utgadngen av manaden
narmast efter den manad arbetsgivaren eller
Fora sagt upp avtalet.
Fora kan saga upp férsékringsavtalet i fall
dar arbetsgivaren inte i ratt tid betalat forfallna
premier, rantor eller avgifter.

Arbetsgivaren har dock ratt att sdga

upp forsakringsavtalet med omedel-
bar verkan om han enligt inganget kollektivav-
tal ar skyldig att fér nagon kategori av anstalld
teckna AGB-férsakring eller ansluta sig till mot-
svarande trygghetsanordning hos annan an
Afa Forséakring.
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Ar arbetsgivaren betréffande ndgon annan
kategori av anstéllda bunden av sadant kollek-
tivavtal som medfér att dessa ska omfattas av i
Afa Forsakring tecknad AGB-férsékring kan
avtalet dock inte i den delen upphora forrén
annat AGB-forsékringsavtal traffats.

Premie for AGB-férsékringen uttas
som preliminér och slutlig premie. Pre-
mie bestams som procent (premiesats) av de-
biteringsunderlaget.
For forsakringsavtal galler en minsta arspre-
mie, bestadmd i kronor.

Premiesatsen for AGB-férsakringen

faststalls av Afa Forsakring normalt
fore ingangen av varje kalenderar (premiearet).
Vid sarskilda omstandigheter kan beslutas om
andring av premiesatsen under premieéret.

Debiteringsunderlag for slutlig pre-

mie utgors av arslénesumman for
anstéallda exklusive 16nedelar dverstigande
7,5 prisbasbelopp for det kalenderar premien
avser.

Arslénesumman beré&knas och re-
dovisas av arbetsgivaren pa satt
som anges i sarskilda anvisningar.

Erhéller Fora inte fullstandig uppgift

om éarslénesumma, ager Fora fast-
stéllandmnda summa med ledning av vad som
ar for Fora kant eller antagligt angéende ar-
betsgivarens rorelse.

Debiteringsunderlaget for preli-
minar arspremie utgdrs som regel
av foretagets senast fore premiedret registre-
rade arslonesumma uppraknad med det pro-
centtal som Forafaststéller efter godkéannande



av Forsakringsnamden for arbetsmarknads-
forsakringar.

Debiteringsunderlaget fér preliminar premie
kan jamkas under premieéret om det patagligt
skulle avvika fran den forvantade arslone-
summan.

Preliminar premie faktureras arbets-
givaren tidigast i december aret fore
det ar premien avser.

Sedan debiteringsunderlag for slut-
lig premie faststallts efter utgdngen
av premiedret sker reglering av saldo som upp-
kommer vid avrdkning mellan preliminér fak-
turerad arspremie och slutlig arspremie.
Invandning mot uppgift pa faktura ska lam-
nas utan dréjsmal. Krav framstéllt senare an 10
ar efter fakturadatum beréttigar ej till terbetal-
ning.

Foretag vilkas férsakringsavtal teck-
nas eller upphor under aret fakture-
ras enligt sarskilda bestammelser.

Mellan Fora och arbetsgivaren kan

Overenskommelse traffas om annan
ordning for bestdmmande och debitering av
premie. Sadan Gverenskommelse ska anges i
forsakringsbekraftelsen.

Arbetsgivare eller anstalld ska pa

begéaran av Fora eller Afa Férsékring
lamna de uppgifter som péakallas for utredning
om ratten till férmaner, premieberakning m m.

Afa Férsakring kan i enskilt forsak-
ringsavtal faststélla undantag fran
eller tillagg till i § 1 né&mnda férsakringsvillkor el-

ler andra bestdmmelser. S&ddant tillagg eller un-
dantag anges i férsakringsbekraftelsen.

Bestdmmelserna i dessa forsak-

ringsvillkor féljer motsvarande be-
stammelser i det kollektivavtal om AGB-for-
sakring som traffats mellan Svenskt Naringsliv
och LO. Andrar parterna bestammelserna i
kollektivavtalet ska dessa bestdmmelser an-
ses andrade pa motsvarande sétt.

Andring av 6vriga forsékringsvillkor eller an-
dra bestdmmelser kan, efter godkdnnande av
Svenskt Naringsliv och LO, faststéllas av Afa
Forsékring under I6pande avtalstid.

Andring galler fér saval arbetsgivare som
anstallda fr o m den tidpunkt som beslutats.

Beslut som fattats av Afa Forsék-

ring om tolkning och tilldAmpning av
forsakringsvillkor ska omprdvas, om det be-
gérs av den som beslutet angar.

Svenskt Naringsliv och LO har

traffat dverenskommelse om
sarskild ndmnd for AGB-férsakringen, den s k
AGB-n&amnden, som ska svara for tolkningen
av den dverenskommelse som ligger till grund
for forsékringsvillkoren samt i Gvrigt vara radgi-
vande till Afa Forsakring. Beslut i ndmnden ska
vara enhéalligt.

Om Afa Forsakring i samband med omprov-
ning av beslut enligt § 22 dnskar inhamta ytt-
rande om tolkning och tillampning av forsak-
ringsvillkor, ska frdgan hanskjutas till
AGB-namnden.

Godkannande av arbetsmarknadspart en-
ligt § 21 lamnas normalt av partens represen-
tanti AGB-namnden.



Tvist om kollektivavtalsenlig skyl-

dighet fér arbetsgivare att teckna
forsakringarna samt dvriga fragor i kollektivav-
tal om férsékringarna ska, enligt vad som stad-
gats i kollektivavtal, handlaggas enligt for-
handlingsordning mellan Svenskt Naringsliv
och LO respektive Svenskt Naringsliv och
medlemsférbund i PTK. Om denna férhand-
lingsordning inte galler for visst avtalsomrade
ska forhandlingsordningen mellan Svenskt
Naringsliv och LO respektive Svenskt Narings-
liv och Unionen (f d Sif) féljas. Tvist ska i sista
hand I6sas med bindande verkan av en sér-
skild skilienamnd, Skilienamnden for arbets-
marknadsforsakringar.

Skilienamnden bestar av ordférande samt
tva ledaméter utsedda av Svenskt Naringsliv
och tva ledaméter utsedda av LO. | tvist som
rér TFA ska skilienamnden utdkas med en le-
damot utsedd av Svenskt Néringsliv och en
ledamot utsedd av PTK. Ordférande och vice
ordférande (suppleant for ordféranden) utses
av Svenskt Naringsliv, LO och PTK gemen-
samt. Respektive organisation utser supple-
anter enligt samma ordning.

Uppkommer tvist om tolkning och tillamp-
ning av férsakringsavtal eller férsakringsvillkor
rérande férsakringarna eller andra faststallda
bestdmmelser har part i tvisten alltid ratt att
héanskjuta denna till bindande avgérande av
ovannamnda skilienamnd. Tvist om betalning
av premier och avgifter ska dock alltid prévas
av allman domstol.

Innan tvist om tolkning och tillampning av
forsakringsvillkor upptas till avgérande i skilje-
namnden ska omprdvning ha &gt rum enligt
§22.

Skiliendmnden beslutar huruvida part som
begart det ska beredas tillfalle att féra sin talan
muntligt. Skiljenamnden sammantrader i

Stockholm om inte skiljiendmnden beslutar om
annat. Giltig skiljiedom féreligger nar under-
tecknande skett av ordféranden ensam.

Den som hanskjuter tvist till Skiljendmnden
ska erlagga en ansdkningsavgift motsvarande
fyra procent av prisbasbeloppet det ar anso-
kan gors. Avgiften ska ha inbetalats till Fora
innan Skilienamnden pabdrjar sin handlagg-
ning av arendet. Om klagandens yrkande helt
eller delvis bifalls, aterbetalas anstkningsav-
giften. Afa Férsékring och Fora finansierar de
administrativa kostnaderna for skilienamnden
samt arvodena till ledaméterna i ndmnden.

Innan tvist upptas till avgdrande i skilje-
namnden ska omprdvning ha &gt rum enligt
§22.

Arbetsgivare som férsummat att i

ratt tid betala premie ska utover for-
fallen premie betala ranta pa utestéende belopp
enligt en réntesats motsvarande den vid varje tid
géllande referensrantan enligt rantelagen ¢kad
med atta procentenheter samt eventuella pa-
minnelse- och indrivningskostnader.

Om synnerliga skal foreligger kan Fora ned-
satta fordran.

Om en arbetsgivare underlatit att i ratt tid
lamna debiteringsunderlag for slutlig arspre-
mie och/eller de uppgifter som i dvrigt kravs for
att kunna faststélla slutlig premie ager Fora
ratt, att paféra denne en forseningsavgift om 1
000 kronor.

Om drojsmal med utredning réran-

de forsakringsfall eller med utbetal-
ning uppstar genom myndighets atgard, krigs-
handling, strejk, lockout, bojkott, blockad eller
liknande handelse ar varken Fora, Afa Férsak-
ring eller arbetsgivaren ansvarig for férlust som
harigenom kan uppkomma fér den som ager
ratt till ersattning.



For forsakring om avgangsbidrag
(AGB) géller dessa forsakringsvill-
kor samt de gemensamma férsakringsvillko-
ren och de bestammelser i 6vrigt som fast-
stallts i 6verenskommelser som tréffats av
Svenskt Naringsliv och LO.
Forsakringsgivare for AGB ar Afa Forsékring
tjanstepensionsaktiebolag (org nr 502033-
0642) (Afa Forsékring).

Varje forsakrad ar forsakringsta-

gare. De skyldigheter som férsak-
ringstagare har gentemot forsakringsgivare
enligt lagen om férsakringsavtal, ska dock
avse foretaget, om det inte &r frdga om uppgif-
ter som den forsakrade har att lamna till Afa
Forsékring.

Vid férséakringsfall tillampas de

AGB-villkor som galler vid upp-
sagningstillfallet. Om den anstéllde slutar sin
anstélining enligt § 21 tillampas de AGB-villkor
som géller vid den tidpunkt nér det star klart att
anstéliningen kommer att upphora.

Ett helt AGB betalas ut med 38

870 kr. Om den anstallde fore an-
stallningens upphdrande uppnatt 50 ar hojs
helt AGB med ett belopp om 1 605 kr for lev-
nadsar fran och med 50 &r till och med 60 ar.
AGB betalas ut i proportion till det ordinarie ar-
betstidsmaéttets andel av ett heltidsarbete vid
uppsagningstillfallet.

Fran en anstallnings upphorande kan under
en darefter I0pande femarsperiod totalt endast
ett helt AGB betalas ut.

Styrelsen i Afa Forsakring ska fore ingangen
av ett nytt kalenderér faststélla AGB-beloppen
i forsta stycket.

Ratt till AGB foreligger om den an-
stalldes anstallning upphort ge-

nom uppsagning pa grund av arbetsbrist och
den driftsmassiga forandringen i féretaget
medfor varaktig personalreduktion.

Vidare kravs att den anstéllde vid anstall-
ningens upphorande fyllt 40 &r och under de
senaste fem aren varit anstélld sammanlagt
minst 50 manader vid ett eller flera foretag som
under respektive anstéliningstid var anslutet il
AGB-forsakringen. Femarsperioden ska be-
raknas fran tidpunkten for antingen anstall-
ningens upphoérande eller nér anstéllningen
skulle ha upphort enligt reglerna i lagen om
anstélliningsskydd (LAS). Med manad menas
30 dagar.

For anstélld hos féretag som har

tecknat AGB-forséakring far dven
anstalliningstid fore forsakringsavtalets
ikrafttradande beaktas.

Den anstallde har ratt till AGB

langst t 0 m manaden fore den da
han fyller 65 ar. Rétt till AGB finns dock inte i fall
dar AGB-forsakringen tecknats infor foresta-
ende uppsagningar pa grund av arbetsbrist.

AGB kan &ven ges at en anstalld

som slutat sin anstallning utan att
uppségning gjorts, om det klart framgar att
den anstallde slutar pa initiativ av foretaget.
Detta galler under férutsattning att anstélining-
en upphor pa grund av arbetsbrist och att den
driftsmassiga férandringen i féretaget medfor
varaktig personalreduktion.

Ratt till AGB finns inte om den an-

stéllde fére anstéliningens uppho-
rande beviljats ratt enligt SFB till hel sjukersatt-
ning. Om den anstallde &tergér i arbete genom
anstallning som motsvarar minst hélften av ett
heltidsarbete i ett ar inom fem ar fran anstall-
ningens upphdrande betalas dock AGB ut i ef-
terhand.



Raétt till AGB finns inte om den an-

stallde sagts upp frén sin anstall-
ning vid ett féretag men senast tre manader
fran anstaliningens upphdrande erhallit teran-
stéllning eller annan anstélining i annat féretag
inom samma koncern. Detsamma galler om
den forsakrade avbojt erbjudande om en sa-
dan anstallning av skal som lett eller skulle ha
lett till avstangning av ersattning enligt lagen
om arbetsloshetsférsakring.

Ratt till AGB finns inte om den anstallde vid
verksamhetsovergang haft ratt att lata anstall-
ningen 6verga till det férvarvande foretaget
men avbdjt detta och till féljd av det blivit upp-
sagd hos det dverlatande foretaget.

Trots ovanstéende stycken kan AGB betalas
ut om AGB-néamnden anser att sarskilda skal
finns.

Om uppsagd anstalld senast tre manader
fran anstallningens upphoérande pabdrjat ny
anstéllining i samma féretag eller annat féretag
inom samma koncern men med ett lagre ordi-
narie arbetstidsmatt &n den tidigare anstall-
ningen ska AGB betalas ut i proportion till skill-
naden mellan arbetstidsmatten.

Den anstéllde anmaler till Afa For-

sakring om férhallanden som kan
ge erséattning pa av Afa Forsakring anvisat satt.
Anmalan ska ha kommit in till Afa Férsakring
inom tva ar fran anstéliningens upphdrande for
att ratt till ersattning ska finnas. Om den an-
stéllde atergér i arbete enligt § 22 ska anméalan
ha kommit in till Afa Forsakring inom tva ar fran
det att den anstaliningstiden varat i ett &r.

Om tillgdngarna i AGB-rorelsen
skulle understiga summan av de
forsakringstekniska avsattningarna och det
lagstadgade minimikapitalkravet IORP Il for
AGB-rorelsen sé upphor forsakringsskyddet
att gélla for nytillkomna uppsagningar.
Vid krigsforhallande i Sverige upphor
AGB-forsakringsskyddet ocksa att gélla.

P& forfallna AGB betalas inte
ranta.



Information om Afa Férsakrings behandling av personuppgifter

Vi vill att den som lamnar person-
uppgifter till oss ska kdnna sig trygg
med hur vi behandlar dem. Vi vidtar
darfor tekniska och organisatoriska
atgarder for att skydda personuppgif-
ter och for att sdkerstilla att behand-
ling av personuppgifter sker i enlighet
med gillande dataskyddslagstiftning
och véra interna regler for hantering
av personuppgifter.

I var verksamhet samlar vi in och
behandlar personuppgifter bland
annat for att skadereglera, berdkna
forsakringsrisker, ta fram statistik,
bidra till forskningsprojekt, forebygga

framtida skador och for att uppfylla
vara skyldigheter enligt tillampliga
dataskyddsregler.

Mer information om hur vi behandlar
personuppgifter och hur enskildas
rattigheter enligt dataskyddsforord-
ningen kan utovas, t.ex. att begéra
ett registerutdrag, finns pd www.afa-
forsakring.se.
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