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Arbeta med
friskfaktorer — sa
gor ni i praktiken

Charlotte Wiberg Wikholm




Friskfaktorer

Ett mer framjande arbetssatt
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FRAMJANDE

FOREBYGGANDE EFTERHJALPANDE
/ ATERSKAPANDE

Friskfaktorerna
vagleder oss till
ett mer
framjande
arbetssatt!




Friskfaktorer

Bada perspektiven behovs! Har ni balans?

FOKUS
*  Mojligheter
* Styrkor

FOKUS

* Risker

* Problem
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UNDERSOKER

Vad funkar bra?
Vilka styrkor har
vi?

UNDERSOKER

Vad funkar
daligt?

Vilka risker och
svagheter finns
har?

Vad ar rot-orsak
resp. symtom?

LOSNINGAR

Bygger vidare pa
det som funkar
Vagar prova och
utvardera
Prioriterar det
vardeskapande

LOSNINGAR

Atgardar rot-
orsaker

Foljer upp att
atgard fatt bort
risk

Prioriterar de
storsta riskerna

-

EFFEKTER

Motivation
Helhetstank

Risker uppstar mer
sallan

Systematiskt
arbetssatt och goda
rutiner

Samverkan
Losningsfokuserade
medarbetare

Langsiktighet
J

NG

v" God arbetsmiljo

v’ Attraktiv arbetsplats



Dialog i smagrupper

Vad gor ni som starker
friskfaktorer
pa er arbetsplats?
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Friskfaktorer
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Tidiga insatser Rattvis
och arbetsanpassning och transparent

organisation
. ' Ledarskap
narvarande, tillitsfullt
och engagerat

Prioritering Kommunikation
av arbetsuppgifter och aterkoppling

Systematiskt
arbetsmiljoarbete
i vardagen

Delaktighet

Kompetensutveckling
och inflytande

hela arbetslivet




Friskfaktorer

Narvarande, tillitsfullt och engagerat ledarskap

Ledare ar tillgangliga, tydliggor mal,
inspirerar och visar vagen.

Ledare ar mana om att utveckla relationer
och visar tillit genom att ge ansvar, stod
och majligheter.

Ledarskap
narvarande, tillitsfullt
och engagerat

Chefer och medarbetare i alla led tar
ansvar och tydliggor vad de behover for
att gora sina uppgifter och na uppsatta
mal.

Alla ser till verksamhetens basta och
driver gemensamt verksamheten framat.
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Att starka friskfaktorer ar att arbeta med OSA i praktiken

Organisatorisk arbetsmiljo Social arbetsmiljo
* Ledning och styrning e Socialt samspel

* Kommunikation e Samarbete

* Delaktighet och handlingsutrymme * Socialt stod

* Fordelning av arbetsuppgifter
* Krav, resurser och ansvar

Kalla: AFS 2015:4
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Att ga fran nulage till 6nskat lage

o

Vad behover vi , \

: ": fortsatta, borja och sluta gora
L - for att battre na dit vi vill? I

Onskat lige

Nulage
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Gor inte mer

— gor annor
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Vad ar ett beteende?

Allt vi gbr och sager

Se Hora
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Paverkanscirkeln

Kontroll

Det du personligen har kontroll
over, som beteenden

och handlingar.

Paverkan

Den paverkan du kan ha pa
andras beteenden - som

t ex kollega eller ledare.

Omstandigheter

Det som du inte kan paverka,
— som vadret, tagforseningar,
politiska beslut.
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Omstandigheter

Paverkan

Fokusera pa
det du kan
kontrollera!



Narvarande,
tillitsfullt Rattvis och Kommuni- Delaktighet | Prioritering

Kompetens- Tidiga
utveckling insatser och

hela arbets-
arbetslivet anpassning

SAM i
vardagen

och transparent kation och och av arbets-
engagerat ganication | aterkoppling | inflytande uppgifter

Jag skapar
forut-
sattningar

Overgripande

Jag vagleder

och stottar Alla behover
hjalpas at i

Stéd- _
furwner Jag bidrar till friskfaktor-
|
il ett gott arbetet!
entra . :
samierkan samverkansklimat Jag lyssnar in
medarbetarna och
Chefer samverkar med
k Jag pratar med skyddsombuden
dds-
o / kollegorna/med-
fackligt lemmar och Jag bidrar aktivt
fortroende-
samverkar med med mitt

chef

Medarbetare

perspektiv



Friskfaktorer | praktiken

Vad gor vi redan och vad kan vi gora annorlunda eller annu mer av?
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Rattvis och transparent
organisation

Vi faljer rutiner och dverenskom-=
melser = det vi sager att vi ska gora
ar ocksa det vi gor.

Vi fragar om vi tycker att nagot ar
oklart.

Vi berattar oppet och arligt vad vi
kanner till och tycker i arbetsrelate-
rade fragor.

Prioritering av

arbetsuppagifter

Vi berattar for varandra hur mycket i
har att gora och om vi har mojlighet
att hjalpa till.

Vi prioriterar bland arbetsuppgifter
utifran situation med stid av rutiner,

Vi ber om hjalp fran var chef nar vi
inte kan eller vet hur vi ska prioritera.
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Ledarskap narvarande,
tillitsfullt och engagerat

Vi berattar for var chef vad vi behdver
for att klara vart uppdrag.

Vi pratar om hur tillganglig var chef
behéver vara utifrdn vara behov.

Vi pratar om vad vi behover gora for
att utveckla tillitsfulla relationer.

Kompetensutveckling
hela arbetslivet

Vi lar av varandra genom att dela med
oss av den kunskap och erfarenhet vi
har.

Vi utvarderar vara arbetssatt och lar
av framgangar och misstag.

Vi ger forslag pa kompetensutveckling
vi behdver.
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Delaktighet och

inflytande

Vi ger farslag pa hur vi kan utveckla
var arbetsmiljé och verksamhet.

Vi medverkar aktivt i att genomfora
forbattringsforslag.

Vi fokuserar pa det vi kan paverka och
det vi inte kan forandra for vi vidare.

Systematiskt arbetsmiljoarbete
i vardagen

Vi reflekterar dagligen over vad som
fungerar bra och vad som behdver
forbattras.

Nar problem uppstar loser vi dem
direkt, om wvi kan.

Vi foljer upp hur olika atgarder och
insatser fungerar och justerar efter
behov.

0 00

0 &

O O

Kommunikation och
aterkoppling

Vi anvander de kommunikations=-
kanaler vi kommit dverens om.

Vi pratar med varandra och inte om
varandra.

Vi ger varandra positiv och utveck-
lande aterkoppling.

Tidiga insatser
och arbetsanpassning

Vi agerar for att fa dterhamtning
under arbetspasset genom att till
exermnpel ta promenadmoten, pauser
eller fika.

Vi berattar for var chef om vi inte mar
bra.

Vi foljer rutiner for sjukanmalan och
sjukskrivning.



Integrera i befintliga strukturer

Risk- och frisk-

Friskfaktorer

Friskfaktorerna

Regelbundna

Friskfaktorer i

Friskfaktorer i

bedbmning som ini PULS- érShjUI for SAM verksamhets-
mal for OSA medarbetar- matningar planen
undersokningar
N N J N J
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Framgangsfaktorer i friskfaktorarbetet
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Fa med ledningen
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Skapa gemensam
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Arbeta framjande

4

o

.

Var konkreta
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Anpassa rutiner
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Stod processledaren
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GOr inte mer, gor
annorlunda
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Kalla Suntarbetsliv: Tio tips — sa lyckas ni med friskfaktorarbetet

Jobba pa alla nivaer

e



https://www.suntarbetsliv.se/artiklar/organisatorisk-och-social-arbetsmiljo/tio-tips-sa-lyckas-ni-med-friskfaktorarbetet/
https://www.suntarbetsliv.se/artiklar/organisatorisk-och-social-arbetsmiljo/tio-tips-sa-lyckas-ni-med-friskfaktorarbetet/
https://www.suntarbetsliv.se/artiklar/organisatorisk-och-social-arbetsmiljo/tio-tips-sa-lyckas-ni-med-friskfaktorarbetet/

Suntarbetslivs stod i arbetet med friskfaktorer

hG

Studio Friskfaktor Friskfaktorlabbet Boka forelasnmg Kom igang
Sasong 1 & 2 Ett verktyg for Digital forelasning Inspirations-
, arbetsgruppen om friskfaktorer forelasning for att
Programserie TR 7
organisations
friskfaktorarbete
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Suntarbetslivs stod i arbetet med friskfaktorer

Friskfaktorsteget Friskfaktorlinjen

Utbildning for de som Strategisk radgivning vid behov
processleder friskfaktorarbetet
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Hall dig uppdaterad

Prenumerera pa Folj oss i vara sociala kanaler

suntarbetsliv.se/nyhetsbrev
f o NoXin,
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https://www.suntarbetsliv.se/nyhetsbrev/
https://www.suntarbetsliv.se/nyhetsbrev/
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