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“Nu.véxlar golfbranschen -
upp medvetenheten -~/
kring arbetsmilo. -
Med [A- -systemet far
de anstallda-pa Gavle
Golfklubb en tryggare |
arbetsdag. 22N "
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»Nu testas
den svenska
modellen«

et som hdnder i samhallet just nu dr svart att
6verblicka. Det dr manga organisationer som
provas denna var, och det dr ocksd manga
som vill hjélpa till.

AFA Forsakrings grunduppdrag ar att skapa en
trygg vardag f6r manga manniskor i Sverige. Det gor
vi genom de kollektivavtalade forsikringarna, fore-
byggande insatser av olika slag inom arbetsmiljé och
hilsa samt kunskapsférmedling. Som for alla andra
péaverkas var verksamhet av virussmittan och dess
konsekvenser. Det allra tydligaste exemplet dr kan-

: ske att ans6kningarna
»Vl 1(&.1n ,Spela . till forsakringen om
en viktig roll i

Avgéangsbidrag vintas
(.jvergﬁngen tlll oka. Vi riknar med

3 _uppat en tredubbling
nagOt tatnl'?ai ge av antalet privatan-
nom a jalpa

stallda arbetare som

till med ekono- kommerattansskaom
misl< trygghet « stod efter att ha mist

sinanstéllning. Vilider
saklart med alla dem som forlorar sina jobb, men ser
samtidigt att vikan spela en viktig roll i 6vergdngen till
ndgot annat genom att hjélpa till med en viss ekono-
misk trygghet.

Flera av de andra forsdkringarna har ocksa en roll
att spela i pandemins tider. Liksom vér forskning. Vi
har pa kort tid skapat en helt ny temaut-

lysning kring coronaviruset och dess
paverkan pa arbetslivet. Tillsammans
med arbetsmarknadens parter beviljar
vi medel for en rad nya projekt kring
detta.

I Ovrigt priaglas det hdr numret
av Trygg pa jobbet ocksa av den
speciella situation vi befinner
oss i. Vi har besokt en arbets-
plats som paverkats i en positiv
riktning till f6ljd av corona-
viruset - Givle Golfklubb.
Néir manga andra néjen &r
instéillda har golfen blivit
en tillflyktsort for allt fler.

Johan Ljungqvist, kommunikationsdirektor

Fler méan hittar Foraldra-
penningtilldgget

Olika bilder av verkligheten en
utmaning for chefer

Sa drabbar hjart- och karlsjukdom  Sa kan férsakringen hjalpa
uppsagda i coronakrisen

Téreboda kommuns metod ger

ersattning till fler Involvera fler vid omstallning

Sa funkar hemma-
jobbandet

Golfbranschen satsar pa
arbetsmiljo

Manga branscher drabbas
hart av coronakrisen:
Sid 14

— P

A 1 : i."ﬁ::l.l;z At 'E—':
— i, - g

De senaste tio
aren har hjart- och
kérlsjukdomar legat
bakom drygt 2 000 nya
langa sjukfall
per ar. Sid 5

Arbetsmiljon en utmaning
for golfbranschen. Sid 8

O AV 10 AR FORSAKRADE GENOM JOBBET

TRYGG PA JOBBET
a a Utkommer 4 ganger per ar

i tryckt form.

PRODUKTION
Splay One

REDAKTIONSRAD

FORSAKRING KONTAKT Kristina Roxenborn,

POSTADRESS tryggpajobbet@afaforsakring.se  Marie-Louise Forslund,

AFA Férsékring SR TGS Linda Harling, Maria Schitt,

106 27 Stockholm Johan Ljungqvist, Frida Winnerstig, Malin Artvin,

BESOKSADRESS kommunikationsdirektor Sara Kilander

Klara Sédra Kyrkogata 18 REDAKIOEER UPPLAGA Ur vigsd efe o

KUNDCENTER Benny Nyberg, AFA Forsdkring, 10000

0771-88 00 99 Per Cornell, Splay One TRYCK e ¥

VX 08-696 40 00 www.splayone.com TMG Sthim Wi 'JP'”
S i 1 1

PA WEBBEN FORMGIVARE OMSLAGSFOTO o

www.afaforsakring.se Vendela Zandén Kristina Sahlén



FOTO: KELLY SIKKEMA

Fler mdn nyttjar
Fordldrapenning-
tillagget

Ny undersdkning
visar att FPT
Okar inom vissa

grupper.

FORSAKRING. Sedan 2014
finns forsakringen FPT,
Foraldrapenningtillagg. Den
galler for arbetare inom
det privata och kooperativa
avtalsomradet och ger den
foraldralediga 10 procents
tillagg till den 16n som ligger
till grund for féraldrapenning-
en fran Forsakringskassan,
upp till cirka 39 400 kronor.

Varje ar beviljas ungefar
20 000 foraldrar FPT. An-
talet har legat pa en relativt
stabil niva mellan 2014 och
2017.

- Forsakringen infordes
2014, men kan i vissa fall

omfatta barn fédda fore
2014 enligt 6vergangsbe-
stammelser. Férsakringen
ger ratt till ersattning i 60
eller 180 dagar beroende
pa anstallningstid. De flesta
av dem som far Foréldra-
penningtillagg har ratt till
ersattning i 180 dagar, sager
Andreas Ek, analytiker pa
AFA Forséakring.

Den tydligaste forandring-
en under 2014-2017 ar att
farre man tar ut 30 dagar
eller mindre och att fler
man tar ut 61-90 dagar. De
flesta kvinnor tar ut mer

an 150 dagar. Den typiska
mottagaren av Féraldrapen-
ningtillagget &r en 28-arig

OM FORALDRA-
PENNING-
TILLAGGET, FPT

» For att kunna ta del
av forsakringen maste
man ha varit anstalld
minst 12 manader
under en fyraarsperiod
hos arbetsgivare som
tecknat férsakringen
fore barnets fodelse/
adoptionstillfallet.

» Forsakringen kan
tecknas av arbetsplat-
ser som omfattas av
kollektivavtalet SAF-LO
- vilket tecknas for
privat eller kooperativt
anstallda arbetare.

kvinna som arbetar inom
handeln och far ersattning
for 180 dagar.

- En mojlig forklaring till
det hoga utfallet 2016, for
framfor allt man, ar att LO
genomférde en kampanj
med syfte att uppmarksam-
ma Foréldrapenningtillagget.

Exempel pa branscher
dar arbetare har ratt till FPT
ar: industri-, bygg-, skogs- el-
ler transportindustrin. Andra
exempel ar butiksbitraden,
personal pa restaurang,
hotell eller kooperativ
férskola eller inom personlig
assistans. Aven anstillda i
affér eller lager pa Coop eller
annan kooperativ verksam-
het omfattas.

=
)
=
<
p
4
o
4

I korthet|3

Forskare tar 6ver
cHEF. Helena Jahncke &r ny chef
fér FoU och Rehab pa enhet
Forebygga pa AFA Forsakring. Hon
kommer sjalv fran forskarvérlden
och &r docent i arbetshalsoveten-
skap. Helena Jahncke brinner for
nyttogdrandet av forskning, nagot
som hon far stérre mojlighet att
arbeta med pa AFA Forsékring:

- Det &r nagot som &r svart
att hinna med som forskare. Har
finns det mycket att gora, vi vill ju
att all kunskap som finns ska na ut
och gora nyttai arbetslivet, sager

Forskning om
hur covid-19 pa-
verkar arbetslivet

FORSKNING. Coronaviruset paverkar
arbetsmarknaden och manniskor i
hela Sverige pa ett eller annat satt
just nu. AFA Forsakring gor darfor
en extra utlysning av forskar-
medel. Forskningen ska komma till
nytta ute i arbetslivet inom en snar
framtid.

- Mer kunskap om covid-19
behdvs, darfor vill vi se mer
forskning om hur covid-19 paverkar
arbetsmiljo, halsa och ledarskap.
Det hér &r viktiga omraden att
félja upp och utveckla utifran den
radande situationen, séger Helena
Jahncke, chef f6r FoU och Rehab pa
AFA Forsakring.

Syftet med den har extra ut-
lysningen ar att se till att forskning
som ser till konsekvenserna for ar-
betslivet ur flera perspektiv snabbt
kandraigang. m
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Seminarier
i digital form pa
afaforsakring.se

KUNSKAP. Varens seminarier blev in-
stéllda - i fysisk mening. Men du vet
vél att de finns tillgangliga i digital
form? Bland annat finns ett span-
nande seminarium om forbattrad
psykosocial arbetsmiljé med Tomas
Backstrom och Rachael Berglund,
professorer i innovation och design
vid Mélardalens hogskola. Det finns
ocksa ett webinarium om atergang
i arbete efter psykisk ohélsa med
Elisabeth Bjérk Bramberg, filosofie
doktor och forskare i arbetshalsa
vid Karolinska Institutet. Den arliga
rapporten "Allvarliga arbetsska-

dor och langvarig sjukfranvaro”
presenterades den 11 juni och finns
ocksa att ta del av i webinarieform
via afaforsakring.se. Rapporteni sin
helhet finns ocksa att ladda ner.m

Ljudmiljon i fokus
for ny forskning

FORSKNING.Vanligtvis
4))) utformas ljudmiljon

pa kontor i efterhand,
nar allt annat &r klart. Men det kan
finns stora arbetsmiljévinster att ta
med akustiken i ett tidigare skede.

- Vivill gdrna se om det kan
leda till battre arbetsvillkor att ta
med akustiken fran borjan i pla-
neringen, sager Wolfgang Kropp,
professor i teknisk akustik vid
Chalmers tekniska hégskola.

Han har nyligen tilldelats forsk-
ningsmedel pa 3,4 miljoner kronor
for att utveckla ett digitalt verktyg
som ska kunna anvandas for att
designa ljudmiljcer i kontorsland-
skap.m

_...'
o

en ska missa ersattning.

Darfor soker AFA Forsakring aktivt upp

sina forsakrade.

FORSAKRINGAR. Det dr inte alla
forsakrade som kanner till att
de har ratt till ersattning genom
sin anstéllning. AFA Férsakring
jobbar dérfor hart foér att ingen
ska missa ersattning. Ett satt ar
genom uppsdkande kundtjanst.

- Vi soker aktivt upp personer
som kan ha missat att de har ratt
till ersattning, séger Susanne
Karén, chef fér Kundcenter pa
AFA Forsakring.

Genom ett bevakningsverktyg
far Kundcenter rapporter om de
som bloggar om arbetsskada,
sjukskrivning, uppsagning eller
foraldraledighet. Medarbetare pa
Kundcenter skannar dagligen ige-
nom de bloggar dar dessa s6kord

har kommit upp for att férsoka
lista ut om personen i fraga skulle
kunna ha ratt till ersattning.

- Har vi tur framgar det i
bloggen var personen jobbar. Om
vi kdnner att det kan vara nagon
som har réatt till ersattning skriver
vi en kommentar och informerar
om mojligheten, sager Eva Frejd
pa Kundcenter.

Uppskattningsvis kontaktar
man cirka 250 personer varje ar
pa detta satt. Nagra svarar och
tackar.

- Viar stolta 6ver att vi kan
s6ka upp vara férsakrade. Det &r
férmodligen varldsunikt med ett
forsakringsbolag som gor det,
sager Susanne Karén. =
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Aldre man drabbas hérdare

Sjukdomar i hjarta och karl ar den femte vanligaste
orsaken till langvarig sjukfranvaro. Risken att drabbas
ar hogre for man och 6kar med aldern, visar

AFA Forsakrings statistik fran 2017 och 2018.

Yrkesférare
och fonster-
putsare har
hég risk att
drabbas av
hjart- och karl-
sjukdomar.

Hogre risk i vissa yrken

Gruppen yrkesférare [6per hogst
risk fér langvarig sjukfranvaro pa
grund av hjart- och karlsjukdo-
mar. Det géller bade kvinnor och
man. Eftersom risken 6kar med
stigande alder behéver hdnsyn

tas till alderssammansattningen
da olika yrkesgrupper jamférs, sa
kallad aldersstandardisering. Efter
aldersstandardisering sjunker risken
foér yrkesférare for bada konen. For
mannen har yrkesforare hogst risk
aven efter aldersstandardisering.
Risken ar dock lika hog (1,8) for
livsmedelsarbete (t.ex. slaktare och
styckare), en yrkesgrupp vars risk
alltsa har 6kat efter aldersstandar-
diseringen. F6r kvinnorna daremot
ar det i stallet yrkesgruppen stadare
och fénsterputsare som har hogst
aldersstandardiserad risk (0,8).

Inte lika vanligt

att drabbas

av langvarig

~ sjukdom om du &r
__under 50 ar.
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2 000 fall per ar

‘f De senaste tio aren har hjart-
( ‘ och karlsjukdomar legat bakom
drygt 2 000 nya langa sjukfall

i per ar. Kvinnor har generellt

sett en hogre risk fér langvarig
sjukfranvaro. Vad géller lang-

varig sjukfranvaro pa grund av hjart- och
karlsjukdomar ar det dock mannen som har
en hogre risk. Diagnosgruppen star fér 6
procent av mannens langvariga sjukfranvaro
och 2 procent av kvinnornas, sa skillnaden
mellan kénen é&r stor.

Aven alder spelar in. Halften av de ldnga
sjukfallen till féljd av hjart- och karlsjukdo-
mar drabbar gruppen 56-64-aringar. Och
en tredjedel av fallen drabbar 46-55 aringar.

Vilka sjukdomar ar vanligast?

44%

AKUT HJART- OVRIGA HJART-
INFARKT OCH KARL-

SJUKDOMAR ANDRA

IHJARNANS FORMER

KARL AV HJART-
SJUKDOM

SJUKDOMAR

Tre av fyra fall av langvarig sjukfranvaro
pa grund av hjart- och karlsjukdom beror
pa sjukdomar i hjarnans karl (till exem-
pel stroke), akut hjartinfarkt och andra
former av hjartsjukdom (till exempel
hjartstillestand).

For kvinnorna ar sjukdomar i hjarnans
karl vanligast, nara halften av fallen. For
mannen ar fordelningen jdmnare.
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| Toreboda kommun var kunskapen om de
kollektivavtalade forsakringarna lag bland de anstéllda.
Nu har ett géng forsakringsinformatoérer andrat pa det.
| spetsen for arbetet gar HR-konsulten Jeanette Wikstrom.

TEXT PER CORNELL FOTO ANDREAS HYLTHEN

»Fler kanner till
forsakringarna nu

- Vikunde se att manga anstallda gick
miste om ersattning fran de kollektivavtalade
forsakringarna. Anledningen var dalig kun-
skap om den hér fina anstéliningsférmanen.
Det ville vi andra pa och startade en arbets-
grupp bestaende av personer fran tre fackfor-
bund och fran arbetsgivarsidan. Gemensamt
ar att vi alla ar forsakringsinformatorer.

- Vart samarbete var grunden och vi
enades om en bra strategi. Den gick ut pa
att vi borjade i toppen. Vi bjod in oss till
ledningsgruppen dér vi kunde presentera
vara tankar for den hégsta ledningen och alla
verksamhetschefer.

- Cheferna ar viktiga spridare av budska-
pet att ingen ska missa ersattning. De kunde
ocksa dppna dorren till de olika verksam-
hetsomradena. For det vi ville var att komma
ut till arbetsplatserna och informera pa
arbetsplatstréaffar. Det var dar vi ténkte att vi
kunde gora storst skillnad.

- Det viktigaste &r att vi haller pre-
sentationen om férsakringarna kort och
intressevackande. Vi berattar om denna

INGEN SKA MISSA

ERSATTNING | TOREBODA

UTMANING

Manga anstéllda
kande inte till att de ar
forsakrade genom sin
anstéllning. Téreboda

ville att ingen skulle
missa ersattning.

'

LOSNING

En grupp forsakrings-
informatérer, fran bade
facket och arbetsgivaren,
har bearbetat ledning-
en och informerat pa
arbetsplatstraffar.

l

RESULTAT

Pa mindre &n ett ar
har kdnnedomen om
forsakringarna 6kat.

Arbetssattet har
spridit sig till grann-
kommunerna.

anstallningsférman, ger lite grundldggande
kunskap och visar AFA Forsakrings film som
heter "Forsékrad via jobbet”. Den sager valdigt
mycket och tar upp bra exempel. Efter det blir
det en kort reflektion och fragestund.

- Ja, vinar de flesta tillsvidareanstéllda. Men
inte de timanstallda. For att fanga upp dem har
vi sett till att bemanningsenheten bland annat
delar ut AFA Forsakrings fickfolder till nyanstall-
da timvikarier.

- Jag tror det, vi har besokt valdigt manga
arbetsplatser under det senaste aret. Men en
lika viktig sak ar att folk sjalva blir spridare av den
har kunskapen. Alla vi tréffar kan hjalpa till och
tipsa varandra. De behéver inte kanna till allt, det
racker med att veta att férmanen finns och att de
kan vénda sig till HR-avdelningen eller facket.

- Vihar inlett ett samarbete med Marie-
stad och Gullspang. Det &r ett satt att utveckla
arbetet. Gullspang har jobbat pa ett liknande
satt som vi. Det vill sdga att samarbeta mellan
arbetsgivare och fack samt att borja informera
ledningen. Inom kort kommer vi alla tre att jobba
pa samma satt. m
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Men det :Iigger'hé"rﬁ?nch_)ch*j‘_bfénd farligt arbete
#7“bakom den perfekta greenen och den luriga
_ utslagsplatsen. Nu har golfbranschen tagit - -

_ett stort kliv mot en sakrare arbetsmiljé.

" "TEXT PER CORNELL FOTO KRISTINA SAHLEN
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edan tidigt pa formiddagen dr parkerings-

platsen i princip full av bilar vid Gavle

Golfklubb. Trots att det &r en vanlig var-

dag och trots att morgonen ar rejilt kyl-

slagen. Nog brukar det vara mycket folk

pa klubben, som &r en av landets storsta
anldggningar, men den hir varen har trycket varit stor-
re dn ndgonsin.

- Inget ont som inte har nagot gott med sig, siger
Kklubbchefen Peter Stenberg allvarligt.

Det han menar ar att han ser manga runtomkring
sig som har det valdigt tufft till f6ljd av virussmittan
som lamslar vart samhille. Men samtidigt finns det
verksamheter som fér ett uppsving. En av dem &r gol-
fen. Det ar en sport man bade kan och far utéva i den-
na situation. Social distansering &r inget problem att
uppna pa en golfbana och med nagra enkla atgéarder
kan risker for handsmitta ocksa undvikas. Exempelvis
far spelarna inte ldngre lyfta upp flaggan ur halet, sa att
inte alla gér och petar pd samma saker pa anlidggning-
en. Ibunkrarnaligger inga krattor - spelarna uppmanas
att tahand om sina spar i bunkern genom att jamna till
sanden med sina fotter i stillet, s skoter banpersona-
len krattningen i bunkrarna.

Inger och Ellert Gunnarsson har precis paborjat
sin runda. De ar bada over 70 ar och tar reckommenda-
tionerna om forsiktighet pa stort allvar. Till exempel
triffar de inte sina barn och barnbarn och manga andra
viktiga sakerideras liv star pa sparlaga.

- Det ir otroligt virdefullt for oss att vi har golfen
kvariallafall, sager Ellert och demonstrerar en corona-
hilsning med Inger.

I stallet for high five later de klubborna métas i en
hélsning.

Men det ir alltsa inte bara pensionérerna som spelar
mer golf dn vanligt den hir sdsongen, banorna ar vl
besokta av spelare i alla aldrar och de spelar fler run-
dor dn de brukar. Med tanke pa det ér det rétt sisong
for Gévle Golfklubb att ga i mal med sin satsning pa
en tryggare arbetsmiljo for de anstillda. Det borjade
med att Peter Stenberg och banchefen Micke Lage-
stam gick en utbildning kring arbetsmiljo anordnad av
Golfforbundet och arbetsgivarorganisationen Gréna
arbetsgivare.

Att de gick den kursen var ingen slump. Golff6r-
bundet anstéllde sex sa kallade klubbradgivare for
fyra ar sedan, alla tidigare klubbchefer. En av dem
var Lena Lindstrdm, som borjade titta pd arbetsmil-
jon pa klubbarna.

Banchefen - Utmaningen for golfklubbar &r att de oftast drivs
c,:’c“ttr:ll(((leuliaabgcehs:?emn som ideella foreningar, samtidigt som de ska dra runt
Peter Stenberg en vildigt stor verksamhet. Klubben ska skéta stora

bakom ratten. landomraden och fastigheter, avverka skog, ta hand »
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om tusentals medlemmar, kanske driva en restaurang
och arrangera tivlingar. Det hir ska hanteras av ganska
fa anstéllda. De hinner helt enkelt inte med allt och da
kan arbetsmiljon bli lidande, sager hon.

Vildigt mycket av arbetsmiljoarbetet hamnar pa
Kklubbchefens och banchefens bord och ér nagot de far
hantera mellan alla andra mésten.

- Banarbetarna har vissa riskmoment i sitt arbete.
De anvinder manga olika maskiner och Klipper gris i
branta slinter, till exempel, sdger Lena Lindstrom.

Incidenternaibranschen dr manga, och det sker till
och med olyckor med dédlig utgang. Bland annat in-
traffade en uppmarksammad d6dsolycka med en klip-
pare pa Barsebick GCC sommaren 2019, som fungerat
som en vickarklocka for branschen.

Intresset for utbildningsdagarna har varit stort med
6ver 250 deltagare fran drygt 120 klubbar. Det svara
var att hitta ett enkelt och fungerande systemstod som
klubbarna kunde anvinda. Lena Lindstrom fick tips
av Grona arbetsgivare om ett existerande system som
anvinds av manga olika branscher - IA-systemet, som
AFA Forsiakring erbjuder. Under 2018 hade Golffor-
bundet flera moten med AFA Forsikring kring IA-sys-
temet, de fick utbildning kring det och fick chansen att
modifiera det sa att det skulle passa.

IA-systemet dr utformat for att underldtta ett sys-
tematiskt arbetsmiljoarbete. Genom en app i mobilen
rapporterar anviandarna in risker, tillbud och arbets-
skador, vilket ger arbetsgivaren en 6verblick och un-
derlag for att kunna identifiera om och var férebyggan-
de insatser behovs. IA bygger ocksa pa att foretag inom
samma bransch kan dela kunskap och pa sa vis lara av
varandra. IA har passerat en miljon anvandare i Sverige
och nyttjasidver 30 branscher.

- Med nagra justeringar och termer som hor till
golfbranschen kénde vi att det var ritt for oss. Da gillde
det bara att hitta klubbar som var intresserade, sager
Lena Lindstrom.

Enav pilotklubbarna blev Gavle Golfklubb, med Pe-
ter Stenberg och Micke Lagestam i spetsen. Peter och
Micke hoppar upp i varsin av klubbens golfbilar och tar

Klubbradgivaren
Lena Lindstrom.

Kent geger pa
‘ruffklipparen.

\ l Klubben

har gjort en
riskanalys fér
varje hal.
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Frén kontoret oss med ut pa anldggningen. Vi passerar en av deras
har Peter medarbetare, Kent Seger, i fard med att klippa ruffen.
Stenberg god Den stora klipparen tar sig upp for en brant kulle.
UPF\’,?I'II:: :Z‘: -Det hir dr ju ett exempel pa ddr man behover vara
kommer till forsiktig. Det vi har gjort efter utbildningarna och att vi
klubben. fick IA-systemet dr en ordentlig riskanalys for varje hal
pavaratre banor.
Vitar oss vidare till en av maskinhallarna dér klippa-
re och andra maskiner star parkerade. Det hir dr basen
for Micke Lagestam och de néstan 20 banarbetarna. I
en parm finns riskanalysen for de olika hélen pa banor-
na - Micke har den ocksa som en Powerpointpresenta-
tion som han har dragit fér de anstillda. Aven alla ny-
anstillda och extraarbetare far ldra sig detta. Innanfér
lunchrummet har de en stor whiteboard-tavla och ett
moétesbord. Pa tavlan finns ett minutist schema Gver
arbetsuppgifter och datum. Till detta har de olikfargade
magneter som representerar de anstillda. Magneterna
placeras ut pa tavlan for att det tydligt ska framga vem
som har ansvar f6r vad. Nir man tittar pa tavlan inser
man att det finns ménga arbetsuppgifter pa en golfbana
som de utanfor golfen aldrig tanker pa.
- Anldggningen ska vara som en vilskott park.
Men om inte greenen &r bra spelar det ingen roll
hur fint det andra dr. Greenerna ir hjértat pa en »
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golfbana, siger Micke.

Han &r tacksam over att
vidret r med dem en sadan
hir sdsong ndr intresset for
golf dr sa stort. Forra sisong-
enkomigéng betydligt sena-
re eftersom vintern hiangde
kvar dnda in i manadsskiftet
april/maj.

- Ett sant hér ar hinner vi
prioritera dven ruffen pa ba-
nan, till exempel, som vikan-
ske inte hinner med att skéta
lika noga andra ar.

Men nu &r det dags att gora nya hal ute pa banan.
Micke tar med sig halborren, ett spadliknande verk-
tyg som han anvinder for att géra nya hal. Det hér
sker dagligen eftersom hal blir slitna av att de an-
vands. I verktyget fastnar en cylinderformad bit av
greenen som han med vant handlag trycker ner i det
gamla halet. Peter iakttar sin banchef och granskar
sedan det nya halet och dven det gamla, som nu alltsa
ar tilltappt.

-Han ér riktigt duktig pa detta. Man ser ju knappt
var det gamla halet var ndgonstans.

Vi tar golfbilen tillbaka till klubbhuset. Det borjar
bli lunchtid och ménga spelare koper mat i restau-
rangen. Peter visar vigen in pa kontoret. Han berittar

Micke

Lagestam
demonstrerar
hur ett nytt
hal ska géras.

mer om beslutet att ansluta klubben till IA-systemet
och borja jobba mer strukturerat med arbetsmiljo.

-Detvixte fram efter att vi gatt arbetsmiljoutbild-
ningen 2018. Vifick en frdga frin Golfférbundet om vi
ville prova och det kindes intressant. Forsta sdsong-
en kunde vi nog ha anvint det lite flitigare, men nu
har vi lyft det mer bland vira medarbetare. For oss
som jobbar aret om borjar det sitta, det viktigaste nu
dr att vi far med sisongsarbetarna pa taget.

Peter planerar att ha en ny genomgang med alla
for att halla kunskapen levande.

Vad tror du det betyder att ni satsar pa arbetsmil-
jon?

- Bara att vi lyfter fragan far positiva effekter. Vi
far sjdlva en annan syn pa arbetsmiljo, detsamma gél-
ler de anstillda. Det blir en positiv spiral dér alla far
med sig rétt instéllning fran borjan.

Tror du ni kommer att ha nytta av IA-systemet?

- Det tror jag. Vi har varit férskonade fran allvar-
ligare arbetsskador. Men ingen som jobbar hir ska
behova vara radd for att komma till sin arbetsplats.

Klubbradgivaren Lena Lindstrém ér inne pa sam-
ma resonemang: det viktigaste dr att méanniskor inte
skadar sig pa golfbanan.

- En annan positiv effekt for klubbarna ar att en
satsning pa arbetsmiljo ocksa dr en satsning pa de an-
stéillda. Det ar inte helt ldtt for dem att hitta kvalifice-
rad personal - att vara en bra arbetsgivare blir en stor
konkurrensfordel. M



Vikten av
att vara overens

Chefer och medarbetare har oftast inte samma
bild av arbetsmiljon, ledarskapet och andra for-
hallanden pa jobbet. Det kan paverka halsan pa
arbetsplatsen. For att na samsyn behdver man

i hogre grad forsta varandras perspektiv.

TEXT KRISTER ZEIDLER FOTO J. WULFF

ex av tio chefer har en annan syn
an medarbetarna pa gruppklimat,
sakerhet, ledarskap, ldrandeklimat
och andra forhéllanden pa jobbet,

isar ett forskningsprojekt finan-
sierat av AFA Forsakring.

-Man ser olika pa saker som chef och med-
arbetare. Det ér inget konstigt i sig. Man har
olika erfarenheter och olika perspektiv och
tillgang till olika typer av information ndr man
bedomer de hir foreteelserna, sager Ulrica
von Thiele Schwarz, professor i psykologi vid
Malardalens hogskola.

Studien visar att i en tredjedel av situatio-
nerna ér chefer och medarbetare 6verens om
laget, men i 6vriga fall 6ver- eller underskattar
man situationen.

Foljden kan bli att utvecklingsarbetet blir
lidande. Det galler till exempel for chefer som
gickledarskapsprogram. Ndr man var Gverens
om att chefen var bra blev chefen dnnu béttre
efter programmet. Samma sak om chefen un-
derskattade sitt ledarskap. Samre gick det for
chefer som 6verskattade sitt ledarskap.

- Att fa som feedback att medarbetarna
uppfattar en som en siamre chef dn vad man
sjalv tycker att man ar leder inte till att man

Ulrica von Thiele Schwarz

blir battre som chef efter att man del-

SAMSYN FOR
UTVECKLING

» Okad samsyn kan vara
ett satt att forbattra
medarbetares och che-
fers hélsa, prestation
och utveckling.

» Det verkar ocksa kunna
optimera utfallet av
ledarutveckling och
forbattringsarbete.

» Innan ett utvecklings-
arbete satts i gang bor
man sakerstalla att
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nédrmasig det med nyfikenhet. Det handlar inte
omvem som har ratt eller fel, utan om att forso-
ka fa en uppfattning om hur andra ser pa saken.

Olika synsatt minskar inte bara mojligheten att
forbattra verksamheten utan resulterar ocksa i
samre upplevd arbetsférmaga och sjilvskattad
hilsa hos cheferna, visar studien. Aven med-
arbetarna paverkas negativt med hogre stress
samt sdmre sjalvskattad prestation och tilltro till
sin egen formaga. Detkanisin
tur fd andra foljdverkningar.

-Omman upplever arbetet
som stressande eller inte upp-
lever att man kan prestera kan
det forstas leda till att man blir
sjuk eller att man inte vill vara
kvar pa arbetsplatsen, siger
Ulrica von Thiele Schwarz.

Att chefer och medarbeta-
re har en gemensam utgangs-
bild &r bra d&ven om det hand-
lar om saker som ar daliga pa
arbetsplatsen.

- Att vara Overens ar po-

chefer och medarbetare

tagit i ett ledarskapsprogram. Snara-
re tvartom.

Betydelsen av att ha en gemen-
sam bild av verksamheten och for-
hallandena pa arbetsplatsen fram-
halls ofta i olika sammanhang. Men
manniskor har olika referensramar
och det ar viktigt att vara medveten
om det och inte utga fran att alla
tédnker som man sjilv gor, menar Ulrica von
Thiele Schwarz.

-Det ar béttre att som chef anta att medar-
betarna har en annan bild 4n vad jag har och

»Att chefer och medarbetare har
en gemensam utgangsbild ar bra
aven om det handlar om saker som
ar daliga pa arbetsplatsen.«

Ulrica von Thiele Schwarz

ar éverens om nulaget.

» Satt in stodjande
atgarder for de chefer
som Overskattar sitt
ledarskap och de som ar
overens med medarbe-
tarna om att man brister
i sitt ledarskap.

sitivt i sig vare sig det dr om
négot bra eller daligt, forutom
omman ir 6verens om att che-
fen dr dalig, det dr aldrig bra.

Men hur ska man da gé till-
viga for att fa en gemensam
bild av forhallandena pa ar-
betsplatsen?

- Det kan rora sig om oli-
ka saker, som att man pa olika sitt forsoker
forsta varandras perspektiv och att man i alla
mojliga sammanhang utgar ifran att jag som
chef uppfattar situationen annorlunda én vad
mina medarbetare gor, sager Ulrica von Thiele
Schwarz.

Man kan ocksa formellt mita hur chefer
och medarbetare skattar olika forhallanden
pa arbetsplatsen, till exempel i medarbetar-
undersokningar, och stilla svaren i relation till
varandra. Ytterligare ett sétt dr att genomfora
workshopar dir man fangar upp olika uppfatt-
ningar och tillsammans bygger upp en gemen-
sam bild avlaget. M



Omstallningsforsakringen kommer
att hjalpa manga privatanstallda
arbetare framdéver nar uppsagningar
efter varens varsel trader i kraft.

- Den kommer att gbra stor nytta
for manga, sager Per Winberg,
utbildningsledare pa AFA Forsakring.

TEXT PER CORNELL FOTO SHUTTERSTOCK
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tt av de kollektiv som drabbats
hért under varens vag av varsel
ochuppségningar dr de privatan-
stillda arbetarna. Det vill sdga
de yrkesgrupper som jobbar "pa
golvet” inom till exempel hotell/
restaurang, byggsektorn, handeln och indu-
strin. Ett av de trygghetssystem som finns
for de hir grupperna dr Avgéangsbidraget,
AGB, som AFA Forsikring administrerar.
AGB bestdr av ett ekonomiskt bidrag och
ir en del av Omstillningsférsakringen
som Svenskt Naringsliv och LO har enats
om. Den andra delen av forsikringen ar ett

omstillningsstdd som bestar av coachning,
fortbildning och annat praktiskt stod. Den-
na del av férsdkringen hanteras av TSL.

- Avgangsbidraget
dr ett ekonomiskt stod
till personer som har
blivit uppsagda frén
sitt arbete. Det ir ett
engangsbelopp som i
normala fall betalas ut

snabbt efter att en an-
sokan har kommit in
till AFA Forsakring. Vi kan behandla ansok-
ningar tidigast den dagen néar anstillningen
upphor, siger Per Winberg.

Per Winberg

Det som ér lite speciellt med Avgangsbidra-
get dr att det 6kar med stigande alder.

- Personer som fyllt 40 ar kan soka bi-
draget och ju dldre man ir, desto hogre be-
lopp kan man fa. Den bakomliggande tan-
ken dr att det kan vara svarare att hitta ett
nytt jobb om man ar dldre.

Avgéngsbidraget giller alltsa for pri-
vatanstiallda som 4r over 40 ar och som
forlorat jobbet pa grund av driftsméssiga
skil. De behover ha varit anstéllda i minst
50 manader under de senaste fem aren, hos
en eller flera arbetsgivare som ocksa har
forsdkringen. Detta riknas frdn den dag da
anstillningen upphor.

Avgangsbidraget dr en konjunkturkéns-
lig forsdkring. Under forra finanskrisen,
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2008-2009, 6kade trycket kraftigt pa forsik-
ringen. Mycket tyder pa att det kommer att
ske igen. AFA Forsikrings prognoser pekar
pa mer dn en tredubbling av ansdkningar un-
der 2020 jaimfort med foregdende ér.

- Att doma av den vag av varsel som har
lagts under varen kommer ocksa uppsig-
ningarna att 6ka. Men det dr forst nir man
har blivit uppsagd som man kan soka stodet

SA FUNGERAR AGB

For vem: Privatanstalld arbetare, kooperativt
anstalld arbetare (uppsagd senast 2018-12-
31). Anstéllda hos arbetsgivare utan kollektiv-
avtal omfattas om arbetsgivaren har tecknat
forsakringen for sina anstéllda.

VAD KRAVS FOR ATT KUNNA SOKA:

Man maste vara 40 ar och ha varit
anstélld minst 50 manader under en fem-
arsperiod hos ett eller flera féretag som
har férsékringen. Femarsperioden raknas
fran och med att senaste tillsvidare-
anstéllningen har upphért.

Man ska vara uppsagd helt eller delvis
fran en tillsvidareanstallning hos en
arbetsgivare som har AGB-forsakring.

Uppségningen ska bero pa en férandring
i foretaget, till exempel nedlaggning,
konkurs, omorganisation eller minskad
orderingang.

HUR MYCKET FAR MAN:

Vid uppséagning under 2020 ar beloppet
36 487 kr

Beloppet 6kar med 1507 kr for varje
levnadsar fran och med att du fyller 50 ar,
till och med 60 ars alder.

Ersattningen paverkas av om du har
arbetat hel- eller deltid.

Om du blir uppsagd men bérjar jobba i
samma foretag eller koncern inom tre
manader med minskad arbetstid kan du
ha ratt till en del av AGB-beloppet. Om du
senare blir uppsagd fran den anstéllningen
kan du ha rétt till ytterligare ersattning.

MER INFORMATION: AFAFORSAKRING.SE




- HAR AR ANDRA
. STOD FOR ANDRA
. KOLLEKTIV:

. For tjansteman inom den privata
. sektorn. Avtalsparter dr Svenskt

. Naringsliv och PTK. Dessutom

. omfattas féretag som &r anslutna
- till Tidningsutgivarna, Koopera-

. tionens férhandlingsorganisation
. KFO och IDEA. www.trr.se

. Fér anstéllda inom det statliga
. avtalsomradet. Avtalsparter ar
. Arbetsgivarverket, OFR S/P/O,
' Saco-S och SEKO. www.tsn.se

. For anstéllda framst inom ideell

. sektor och kulturomradet. Av-

. talsparter dr Arbetsgivaralliansen,
. SOK:-stiftelsen och PTK.

For anstéllda inom kommuner och
regioner. Parter r Sveriges Kom-
. muner och Regioner, Arbetsgivar-
. forbundet Pacta, Offentliganstall-
: das Férhandlingsrad, Kommunal
. samt Akademikeralliansen.
: www.omstallningsfonden.se

Manga hotell » :
och restauranger AC. * Fér anstéllda tjsnsteman i fastig-

ekar tomma. hetsbranschen. Avtalsparter &ar

och nir anstillningen har avslutats som vi
kan behandla ansokan.

Den andra delen av Omstéillningsforsik-
ringen &r det sa kallade omstéllningsst6-
det, som hanteras av TSL. Dir ser krite-
rierna for att fa stodet lite annorlunda
ut. For att omfattas av stodet behover
man ha varit anstilld i 12 manader pa en
arbetsplats som har forsdkringen. Det
finns ingen nedre aldersgrians for sto-
det. Det hir innebir att man kan vara be-
riattigad till omstéllningsstodet utan att
vara det till Avgangsbidraget. En annan
skillnad &r att det soks av arbetsgivaren
och facket. Arbetstagaren far sedan tréf-
fa en omstéllningsradgivare som hjdlper
till att bedoma vilka stodinsatser som
behovs. Det kan handla om coachning,
hjélp med CV eller kortare fortbildnings-
insatser.

- Tillsammans kan de hir tva stéden
gora en stor nytta i samhallet under tider
som denna. Som i flera andra situationer
gar arbetsmarknadens parter in och tar ett
stort ansvar for att avlasta samhillet. ®

Fastigo, Unionen, Ledarna, CF, AF

. och SKTF. www.fastigo.se

For kollektivanstallda i fastig-
hetsbranschen. Avtalsparter ar
Fastigo-LO. www.fastigo.se

F6r anstédllda i kommunnara fore-

. tag, dgda av kommuner/regioner
. eller helt eller delvis privatagda.
. Avtalsparter dr KFS, Kommunal,
. SEKO m.fl. www.kfs.net

F6r anstédllda inom Svenska
Kyrkan. Avtalsparter &r Forsam-
lingsférbundet, Jusek, Kommunal,
Kyrkans Akademikerforbund,
Lararférbundet, SKTF samt SSR.

www.kyrkanstrygghetsrad.se

For féretag/banker/finansbolag.

Avtalspartner BAO och Finansfor-

bundet. http://bao.se/

. Omstillningsavtalet mellan ar-

betsgivareorganisationen KFO och
LO hanteras av kollektivavtalsstif-

telsen CIKO https://ciko.se/

Dessutom finns Trygghetsfonden

. SEKO Sjsfolk - Sveriges

Redarforening.



»Pengarna kom direkt«

Nar produktionen flyttades utomlands férlorade Thomas
Bohman sitt jobb pa Bong Retail Solutions. Efter 48 ars

anstallning. Avgangsbidraget blev ett vilkommet tillskott.

homas Bohman och de cirka 50

andra kollegorna pa tryckeriet i

Nybro kallades till ett méte med

vd strax fore arsskiftet. Det var

beska droppar som vd hade att
komma med. Hela den kvarvarande pro-
duktionen av pappersprodukter skulle nu
flyttas utomlands. For nagra ar sedan lyftes
700 jobb bort fran orten, nu var det dags for
de sista arbetarna.

- Till slut dr vl kostnaden for 1oner det
enda de kan spara in pa och produktionen ar
uppenbarligen billigare pa andra platser.

De senaste aren har Thomas jobbat som
maskinstéllare vid produktion av olika pre-
sentpasar som Bong producerar at kladater-
forsiljare. Tidigare har han jobbat som
tryckare i manga ar.

- Jag minns fortfarande nar jag borjade.
Forsta dagen kom en gammal gubbe fram
till mig, formodligen var han
yngre an vad jag ér i dag. Det
var en facklig representant.
”Du ska ga med i facket, punkt
slut”, sa han och jag fick lov att
lyda. Men det ér jag glad for i
dag, och jag har tvingat mina
egna barn att gd med i facket -
kollektivavtal ér valdigt bra att
hanér en san hir sak hiander.

Nar uppsigningen skedde
skulle Thomas fylla 63 ar. Forst
blev han lite chockad, men nar
beskedet fatt sjunka in lite bor-
jade han se det som en mojlighet att ga lite
tidigare i pension.

- Jag dr nagorlunda frisk och borjade
kénna att jag kanske inte ska slita ut mig. Vi
fick en liten summa fran arbetsgivaren och
dessutom fick jag Avgangsbidraget fran AFA
Forsakring och pa sé vis kunde jag skjuta upp
pensionen nagra méanader.

Med hjilp av arbetsgivaren och facket fick
Thomas alltsi Avangsbidraget. Han be-

Thomas Bohman

ar tacksam for att
han arbetade pa en
arbetsplats med
kollektivavtal sa att
han fick méjlighet att
fa Avgangsbidraget.
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»Kollektivavtal ar valdigt bra att
ha nar en san har sak hinder.«

hoévde inte gora sa mycket sjdlv och nér an-
sokan var inskickad tog det inte ens en vecka
innan han hade pengarna pé sitt konto.

- Ja, de kom direkt, det var mycket smi-
digt. Och med min alder fick jag maxbelop-
pet pa lite 6ver 50 000 kronor. Det betydde
valdigt mycket for mig.

Hur kénns det nu da nér du har landat i en
ny tillvaro?

- Det kénns vildigt bra och jag forstar
inte hur jag hade tid att jobba heltid tidigare.
Jag har tva av mina barn i nirheten, barn-
barn och en skogsfastighet som behover sko-
tas om, sa jag har fullt upp! B
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Involvera

Ledning och chefer har en nyckelroll for att planera
och genomdriva forandringar pa jobbet. Men for att lyckas galler
det ocksa att fa med sig medarbetarna pa taget och géra dem
delaktiga i forandringsarbetet redan fran boérjan.

TEXT KRISTER ZEIDLER ILLUSTRATION SHUTTERSTOCK/VENDELA ZANDEN

va av tre organisationsfor-
andringar misslyckas pa ett
eller annat sétt, brukar det
heta. I en kunskapsoversikt
fran Myndigheten f6r ar-
betsmiljokunskap, Mynak,
har forskare vid Linkdpings universitet
kartlagt vad for slags kompetens som krivs
i en organisation for att kunna genomféra
forandringar. I flera studier pekas ledning
och chefer ut som avgorande for en lyckad
forandringsprocess.

- Man maste vara del-
aktig i hela processen fran
borjan till slut. Det dr en
sak att ha en idé och se-

dan planera och sjositta
den, men den ska ju ock-
sa genomforas, sdger Cathrine Reineholm,
lektor i pedagogik vid Linkopings universitet.

Forskning visar dven att planer och stra-
tegier for ett forandringsarbete ofta ris-
kerar att misslyckas nér de stélls mot den
organisatoriska verkligheten. Darfor méste
cheferna ha kompetens att dndra sin strate-
gi beroende pa var i fordndringsprocessen
man befinner sig.

- Nir man planerade beh6vde man kan-
ske ha en strategi och under sjalva fordnd-
ringsprocessen beh6ver man kanske ha en
annan strategi. Det ar viktigt att man kan
kinna av vad som behovs just nu.

Anstillda vill ha foérutsigbarhet, kon-
tinuitet och trygghet i sitt arbetsliv. Darfor
stoter foretag och organisationer ofta pa
motstind nér de planerar for férandringar.
Men enligt Cathrine Reineholm kan for-

2.
Lat medarbetarna
vara delaktiga i bade
planeringen och genom-
férandet av forandringsarbetet.
Medarbetarnas engagemang

ar centralt for ett lyckat

férandringsarbete.

FEM RAD
__FOR OKAD
FORANDRINGS-
KOMPETENS

1.

Ledning och chefer
behover vara delaktiga i

férandringsprocessen fran
borjan till slut. Anpassa stra-
tegierna for férandrings-
arbetet under arbetets
gang.



mera'

andringsmotstand manga ganger vara be-
fogat och leda till négot positivt. Det hinger
ocksa ihop med medarbetarnas delaktighet
i forandringsprocessen, en annan viktig
faktor for att lyckas med férandringar.

- Delaktigheten bor komma tidigt, redan
innan man sitterigang sjédlva processen, just
for att man ska kunna komma med idéer och
bli lyssnad pa. Det kan vara ett sétt att minska

Anvand den
befintliga kompetens
och erfarenhet som finns i

organisationen och utveckla

kompetensen for att
mota behov av
férandringar.

motstandet, sdger Cathrine Reineholm. For
att Iyckas med forandringsarbetet dr det ocksa
viktigt att ta vara pa den kompetens och erfa-
renhet som finns hos medarbetarna.

- Facket kan ocksé vara en viktig aktor
som kan bidra till att genomfora forénd-
ringen pa ett bra sitt. De kan vara en kom-
petens att ta vara pa.

Medarbetarna behover fa kontinu-
erlig information under hela fordnd-
ringsprocessen. Men for att fd med sig
medarbetarna behdver man ocksa
kommunicera med dem och visa
pa vilket sitt forandringarna

gynnar dem, till exempel sa att
de kan jobba smartare eller fa
6kad kompetens.

4.

Tavara pa
erfarenheter av tidigare
forandringsarbete, men
inte bara "guldkornen”

utan dven de saker
som gick fel.

- Flera studier visar att medarbetarnas
engagemang ar otroligt viktigt for att en
forandring ska lyckas. Som organisation
ar man valdigt beroende av deras engage-
mang och vad man har for forvantningar pa
organisationens forandring, sidger Cathrine
Reineholm. W

5.
Informera och

kommunicera med
medarbetarna
kontinuerligt under
hela férandrings-
processen.




Hur har det
fungerat med

hemarbete f0r er? Y

Annika Krus, vd
pa SDA Bygg AB

Eftersom vi ar ett

byggforetag jobbar
de flesta pa byggen och
inte hemifran, men vi ar
forstas ett par stycken
som har administrativa
tjanster. Det har fungerat
bra 6verlag for oss att
arbeta hemifran. Vi férso-
ker ocksa variera sa att vi
arbetar bade hemifran och
pa kontoret, sa att inte alla
ar pa plats samtidigt, fér
att minska smittorisken.

[/

Ebba Hagg, HR
Business partner pa
Séderberg & Partners

Alla har stallt om

snabbt och arbetar nu
annu mer digitalt. HR har
valt att satsa lite extra pa
internkommunikation och
ar tydliga med att vi foljer
Folkhdlsomyndighetens
riktlinjer, samtidigt som vi
forsoker inspirera med mejl-
utskick och filmer. Vi stottar
chefernai att skapa struktur
for distansarbete med
kontinuerliga avstamningar,
tydliga férvantningar och att
de finns dar om medarbeta-
re kdnner oro.

Joakim Lundin,
personalchef pa
Skellefted kommun

Hos oss ar det en

6verenskommelse
mellan chef och medarbe-
tare huruvida man jobbar
hemma och det ser olika ut
i olika verksamheter. En del
tycker att det ar skont att
jobba hemma medan andra
garna vill vara pa jobbet
av sociala skal. Vi har lart
oss att anvanda de digitala
verktygen mer och jag tror
att arbetsmiljon kommer
att bli mer digital dven nar
pandemin &r Gver.

FOTO EMELIE ASPLUND



