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LEDAREN

Inspirerande dagar

om arbetsmiljo

JAG BLIR GLAD nir jag hor vad en av besokarna pa
vart stora arbetsmiljéevent Gilla Jobbet séger 1
det har numret av Trygg pa Jobbet. Han jobbar
med arbetsmiljofragor och tycker att fokus ofta
ligger pa regler och system. Det finns lagstift-
ning och rutiner som ska uppfyllas. Hela omradet
praglas av problem och bestdmmelser. Nar han
klev in pa Gilla Jobbet blev han glatt 6verraskad
och inspirerad. Han moéttes av mojligheter 1 stéllet
for problem.

Om fler gick darifran med bra idéer och sag
saker ur ett nytt perspektiv har vi uppnatt
precis det vi hoppades pa. En av vara viktigaste
grundpelare ar att forebygga risker 1 arbetslivet

och motverka

. halsoproblem 1

, , Om ﬂe:" gle samhéllet genom
dar lf ran med att ta fram och
bra idéer har  spridany kun-

vi uppndtt skap. Gilla Jobbet

recis det vi hade cirka 5 000
b besokare som fick

hopp ades p a. chansen att ta

del av det allra

senaste inom arbetsmiljoomradet ur en méngd
olika synvinklar.

NAGOT SOM JAG TYCKER VAR spannande var den
forskningen som Elmir Omerovic presenterade
kring en av vara vanligaste hjartsjukdomar,
“brustet hjarta”, som upptécktes i Sverige for
forsta gangen for mindre 4n tio ar sedan. Extrem
yttre stress kan leda till att delar av hjartfunk-
tionen slas ut. Las mer om det i detta nummer
av Trygg pa Jobbet. Okej, jag far vil erkdnna att
det var ratt kul att testa
hamnkranen som fanns
uppstalld pa utstallnings-
omradet ocksa.

Vi 6nskar er alla en god
jul och ett gott nytt ar!

JOHAN LJUNGQVIST
KOMMUNIKATIONSDIREKTOR
AFA FORSAKRING
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ILLUSTRATION: SHUTTERSTOCK

AKTUELLT

Nyheter om trygghetslosningar, forsdkringar och arbetsmarknad.

Stora forbattringar
pa Mina sidor

Steg for steg blir det Iattare att hantera forsakringarna digitalt. Nu forbatt-
ras Mina sidor och den narmaste tiden ligger fokus pa digitala tjanster for

forsakrade.

FOR ATT FLER fOrsakringstagare ska
kunna fa den ersattning de har ratt till
forsoker AFA Forsakring gora det lattare
att ans6ka om ersattning. En del i det
ar uppdaterade digitala tjanster via
afaforsakring.se.

Genom att ansdka om ersattning
digitalt gar det att fa sina pengar
snabbare och utan onddigt trassel
med blanketter och kompletteringar
som ska postas fram och tillbaka.

— Det absolut basta man kan goéra
som forsakrad ar att logga in pa Mina
sidor med e-legitimation eller mobilt
bank-ID. G6ér man det kan man halla
koll pa sitt arende, sager Klas Robinson,
projektledare pa process- och affars-
utveckling inom AFA Foérsakring.

Han och kollegorna har ny-
ligen uppdaterat Mina sidor
med en meddelandetjanst.

Klas Robinson

Det innebér att man far ett meddelande
via sms eller e-post nar det hander
nagot i ens arende. Pa Mina sidor ar
det ocksa mojligt att komplettera sitt
arende med digitala dokument. Det
kan till exempel handla om att bifoga

sitt lakarintyg eller registrera sina kvitton.

— Néasta ambition ar att minska
kommunikationen med fysiska brev till
de forsakrade genom att digitalisera
utgaende brev sa att de far mojligheten
att valja bort fysiska pappersutskick och
kan svara pa kompletterande fragor fran
AFA Forsakring digitalt via Mina sidor.
Vad hander i tjansterna som vander
sig till arbetsgivarna?

— Standiga forbattringar pagar Iépan-
de, bade stora och sma. Vi kommer
att forbattra tjansterna for arbetsgivarna
sa att det exempelvis blir smidigare att

digitalt komplettera ett arende. ®

Informera om
maojligheten
till ersattning

MER AN FYRA MILJONER manniskor
ar i dag forsakrade hos AFA Forsak-
ring och omfattas av minst en av
forsakringarna. En kollektivavtalad
I6sning innebér att alla anstallda
omfattas pa lika villkor och utan halso-
prévning.

Avtalsforsakringarna kompletterar
de lagstadgade forsakringarna och
ger en extra ekonomisk trygghet vid
sjukdom, arbetsskada, arbetsbrist,
dodsfall och foraldraledighet.

En kollektivavtalad forsakring
bestams efter forhandlingar mellan
arbetsmarknadens parter. Arbets-
givaren tecknar forsakringen och
betalar premierna. Nar manga man-
niskor forsakras pa lika villkor och
utan halsoprovning kan kostnaden
for administration sankas och riskerna
spridas. Det leder till férmanliga
forsakringsavtal med laga premier.

EN ANSTALLD BEHOVER inte vara
medlem i facket for att omfattas av
forsakringarna. De innehaller en
garantiregel. Den innebar att forsak-
ringarna galler sa fort kollektivavtalet
bérjat gélla. Aven arbetsgivare utan
kollektivavtal kan teckna forsakringar
for sina anstallda. ®

KOLLEKTIVAVTALADE
FORSAKRINGAR

© Sjukfor- ledighet for
sakring for medarbetare
medarbetare med foraldra-
som ar sjuk- eller gravidi-
skrivna. tetspenning.

©® Arbetsskade- © Forsakring
forsakring for vid dodsfall
medarbetare om medarbe-
som skadar taren avlider.
3;9 pa eller pa © Forsakring

g till eller h .

fran jobbet. vid arbetsbrist

om medarbe-
taren blir upp-
sagd.

© Forsakring
vid foraldra-
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AKTUELLT

Ersattningskolien
dubbelt prisad

Webbtjansten Ersattningskollen har kammat hem tva
prestigefyllda priser for sin anvandarvanlighet.

ERSATTNINGSKOLLEN AR ett enkelt
webbverktyg som ger en samlad bild

av ditt forsakrings-
skydd om du skulle bli
langvarigt sjuk eller
raka ut for en arbets-
skada. | november
vann Ersattningskol-
len inUse UX award
for sin anvandarvan-
lighet. Tjansten ar ett
samarbete mellan AFA

Forsakring, Forsakringskassan och

Juryns motivering:

Svensk Forsakring och lanserades
den 18 mars i ar. Ersattningskollen

har besokts av éver

100 000 personer

sedan lanseringen och

har omkring 18 000

besbdkare per manad.
Tidigare under

hdsten prisades

Ersattningskollen

som basta mikrosaijt

i Europa pa Digital

Communication Awards i Berlin.

"Vinnaren av inUse UX Award har en beundransvérd egenskap: att inte férséka

gbra manga saker, utan bara en — men géra den mycket vél. Och vinnaren har

dessutom ett mycket viktigt syfte: att ta nagot som &r svart fér manga ménniskor
och gdra det inte bara begripligt utan till och med behagligt, men framfér allt —
mdjligt att agera pa. For kanske forsta gangen: en tjanst som visar forsékrings-
skyddets praktiska konsekvenser helt ur kundernas perspektiv.”

”Ljus dr nagot vi bor fa oss
till livs sa tidigt som mojligt

pa dagen.”

Stressforskningsinstitutets Torbjérn Akerstedt ger sitt basta rad for att klara

vintermorkret, till tidningen Arbetsliv.

Miinchenbryggeriet
i Stockholm.
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Visste
du att ...

... AFA Forsakring som
en del av sin kapitalfor-
valtning ager fastighe-
ter? AFA Fastigheter
ager 61 fastigheter i
Stockholm och Gote-
borg med ett uppskattat
varde av 21 miljarder
kronor.

Medaljregn over

Det svenska yrkeslandslaget tog storslam
i yrkes-EM i Frankrike. Elva medaljer inne-
bar att varannan svensk deltagare stod pa

prispallen.

I YRKES-EM i Lille i oktober
deltog 450 tavlande fran 25
lander. Sveriges lag hade
22 deltagare fran 17 olika
yrken. | EM ar samtliga
tavlande under 26 ar, vilket
skiljer sig lite fran VM, dar
aldersgransen ar 23 ar.
Halva den svenska truppen
blev medaljérer.

— Det visar att svensk

yrkesutbildning star sig val

i Europa, sager Pontus
Slattman, vd pa World Skills
Sweden.

Tva av guldmedaljérerna
var Daniel Pettersson och
Dan Andersson, som tavla-
de i mekatronik. Daniel och
Dan tavlade tillsammans
i VM i Leipzig forra aret,
vilket var en av orsakerna till



yrkeslandslaget

deras tajta och véltajmade
samarbete. De utforde en
rad moment under hard
tidspress. Jamfoért med sina
konkurrenter utmarkte de
sig bland annat i speed-
tavlingen, dar det gallde att
byta ut en komponent samt
att programmera en felhan-
teringsfunktion.

AFA Forsakring ar yrkes-
landslagets arbetsmiljo-
sponsor och var sjalvklart
pa plats i Lille for att stotta
laget. Nasta upplaga av
yrkes-EM halls i Géteborg
i november 2016. ®

DE SVENSKA MEDALJORERNA

! Danielle Kanetoft (Frisor)
~ Daniel Pettersson och Dan Andersson
 (Mekatronik)

y

Sabina Nykénen (Hotellreception)
Tobias Winge (Industrielektriker)

Marcus Morén (Personbilsteknik)
Jimmie Karlsson (Svetsare)

Sara Andersson och Denise Landén
(Dekorator/butikskommunikation)

SVENSKA HEDERSMEDALJORER
* Andreas Holmberg (Elektriker)
eEmmastina Dannered (Hudterapeut)

* Anna Selander (Malare)

¢ Linus Stengard (Webbdesign)

Elin Persson och Therese Nordh (Florist)

AKTUELLT @

Klart med stod
till fyra projekt

Under hosten blev det klart att AFA For-
sakring finansierar fyra nya forskningspro-
jekt med sammanlagt 11 miljoner kronor.

DE FYRA forsknings-
projekten spanner éver
olika omraden men ar alla
viktiga inom
sin nisch. Inom
sjukdom och
hélsa far To-
mas Ekstrom,
Kl, stod for att
forska om hur
arv och livsstil
kan paverka
risken att insjukna i reu-
matoid artrit och multipel
skleros — sjukdomar som
drabbar var tredje svensk.
Christian Benedict,
Uppsala universitet, un-
dersoker hur somnen kan
paverkas av att man sitter
framfér en dataskarm
pa kvallstid. Malet ar att
utveckla en app som kan
ge vagledning nar det gal-
ler aktivitets- och sémn-

Airey

rutiner.

Inom ett helt annat
omrade ar en app ocksa
|6sningen. Med hjalp av
smarta telefoner ska
vibrationer kunna matas
for sarskilda grupper av
arbetare dar vibrationer ar
ett problem. Detta kommer

Susanna Stymne

Lage Burstrom forska om
pa Umea universitet.

Stressen bland social-
sekreterare och
bistandshandlag-
gare ar stor. Kan
det finnas ett
samband med
nya styr- och
ledningsmetoder,
som exempel-
vis New Public
Management, NPM? Om
detta ska Wanja Astvik,
Stockholms universitet,
forska kring.

— Alla de har projekten
handlar om individers
hélsa och arbetsmiljo. All
var forskning ska leda till
forandring ute pa arbets-
platserna, sager Susanna
Stymne Airey, chef for
forskning och utveckling pa
AFA Forsakring.

Redan under decem-
ber kommer fler projekt
att beviljas stdd. Susanna
Stymne Airey menar att
spridandet av resultaten
ar en viktig del av det fore-
byggande arbetet:

— Forskningen ger resul-
tat forst nar den nar ut. ©®

miljoner kronor satsar AFA Forsakring arligen pa forsk-

ning och utveckling. Syftet ar att férebygga ohalsa och

arbetsskador inom saval privat naringsliv som kommu-

ner och landsting.
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Livsviktig forskning.



Chefsrorlighet och
chefshallbarhet i kommunala
forvaltningar.

Att undersoka vad som paverkar personal-
omsattningen bland chefer i kommunala

férvaltningar. Studien ska &ven undersoka
mans och kvinnors olika karriarmonster.

3 585 267 kronor

www.chefios.gu.se

Annika Harenstam:
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>>> liknande chefsjobb 1 andra kommu-

nala organisationer.

— Flera uttrycker att de gatt
fran att fokusera till 80 procent pa
verksamhetsfragor till att jobba
med administrativa fragor till 80
procent. En chef har 22 system med
olika lésenord att logga in 1 for att
rapportera olika saker.

Undersékningen pekar pa fyra
huvudsakliga problem for kommu-
nala chefer:

BRISTANDE STRUKTUR. Jobbet ar helt
enkelt daligt organiserat. Malen
ar oklara och svara att leva upp
till da det exempelvis kan drdja

till 1 juni innan budgeten ar klar.
D& har man alltsa inte sina ramar
trots att halva aret har gatt.

MALKONFLIKTER. Politikerna kan
vélta verksamheten 6verbord.

Det kan exempelvis handla om en
standardisering som pagar i manga
kommuner som gor att saker som
fungerar utmérkt offras. Men
grannkommunens modell kanske
inte passar med den modell man
haft tidigare.

ARBETETS INNEHALL. Sadant som
inte hor till jobbet stressar cheferna
mer och tar i snitt en arbetsdag

per vecka. Det handlar ofta om
kranglande datasystem och om att
chefen far byta déck pa bilen, fixa
telefonen som inte fungerar eller
skruva upp hatthyllor. Inom de
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kvinnodominerade verksamheterna
har stodresurser som vaktméstare
och liknande tagits bort.

FORTROENDEBRIST MELLAN POLITIK
OCH VERKSAMHET. Politiska beslut
fattas 6ver huvudet pa professionen
och chefer pa den strategiska nivan
lyssnar for lite pa verksamhets-
cheferna.

— Sammantaget kan man siga att
cheferna ar en stor tillgang med
vilja att utveckla verksamheterna
de verkar inom. Men organisatio-
nerna ar inte si bra pa att utnyttja
dem. Privata arbetsgivare upplever
inte att de har rad att lata chefen
géra annat 4n det viktigaste. Sa
tdnker man sillan 1 kommunerna.
Vad skulle underlatta for
kommunala chefer?

— De vill lagga mer tid pa
huvuduppgiften och att utveckla
verksamheten. Och ddrmed mindre
pa annat. De vill ha battre stod och
fortroende fran hogre chefer. Trots
att de ar operativa chefer kommer
de for langt fran verksamheten.
Finns det nagon skillnad mel-
lan kvinnliga och manliga
chefer?

— Nej, konsskillnaderna ér
mycket smé. Men eftersom kommu-
nerna ar valdigt konssegregerade
och de kvinnodominerade sektorer-
na dr mycket storre édn de tekniska,
mansdominerade, sa drabbar
problemen framst kvinnor.

Sagt om Gilla Jobbet

| oktober var AFA

Forsakring med
och arrangerade

Sveriges storsta ar-
betsmiljdevent Gilla
Jobbet. Vi fangade

nagra av beso-
karna i vimlet pa

Stockholmsmassan.

Mona Fofana, jobbar
inom geriatri pa Nacka
sjukhus.

Vilka ar dina intryck av
Gilla Jobbet?

— Bra, spannande. Jag
ar har med en kollega.
Beréatta om nagot du har
tagit del av.

— Vi har lyssnat pa
ett seminarium som hand-
lade om hur kul man far ha
pa jobbet. Fokus var

pa hur chefer kan bidra
till en god och trevlig
stdmning pa jobbet.
Det var intressant.



TEMA: GILLA JOBBET @

Thomas Jordan:

”Det gar att losa
allvarliga konflikter

pa jobbet!

| £4d

En konflikt pa arbetsplatsen kan vara manga
olika saker. Darfor finns heller ingen mirakel-
metod. Konfliktforskaren Thomas Jordan kan
anda visa pa en framkomlig vag.

Metodik for destruktiva
arbetsplatskonflikter: fortrogen-
hetskunskap och férandringsteorier

DALIG STAMNING pa jobbet hor till
vardagen for de flesta 1 perioder. Men
det finns konflikter som &r sa pass
svarlésta att arbetsplatsen behéver
vidta nagon form av atgéarder. Och
det finns monster 1 parternas attity-
der som kan gora konflikterna dnnu
svarare att komma till ratta med.
Just den hér sortens konflikter ar

Det ar ofta svart att fa till en konfliktbearbetning

e s L Thomas Jordans specialomrade. Han
om en part eller bada inte skiljer mellan sin

har dgnat storre delen av sin profes-

professionella roll och sina kanslor. Projektet
ska ta fram mer kunskap om hur sadana
konflikter pa jobbet kan hanteras.

sionella garning at arbetsplatsrelate-
rade konflikter och dessutom forskat

Arne Karlsson och
Andreas Jarheden,
stuvare och skyddsom-
bud, Gotlands stuveri.
Arne, vad hoppas du

fa ut av Gilla Jobbet?

— Vi vill lara oss mer
om riskbedémning och
konflikthantering. Vi
hoppas ocksa att vi
kan forsta var arbets-
plats battre med nya
kunskaper.

Har arbetet som stuvare
forandrats mycket?

— Vi hanterar valdigt

mycket mer bagage pa
Gotlandsfarjorna nu an

444 000 kronor

www.perspectus.se/tj

tidigare men vi har ocksa
mer maskiner till hjalp nu.
Andreas, vad vill du

fa med dig fran Gilla
Jobbet?

—Jag vill lara mig mer
om hur jag kan agera som
skyddsombud om nagot
ar allvarligt fel.

Vad ar det basta med
Gilla Jobbet?

— Att man kan traffa
manga andra som
ar i samma situation
som vi for att lara av
varandra.

1 d&mnet vid Goteborgs universitet.
— En omsténdighet som gor
konflikter extra svarlosta ar nar
parterna inte ar vana att reflektera
kring sin egen roll i konflikten.

TYPISKA BETEENDEN Som organisa-
tionskonsulter far brottas med

1 konflikter ar att personer lagger
skuld pa den andra parten, foku-

serar pa den andres negativa sidor >>>

Birgitta Halldén, ekono-
miassistent med en del
arbetsmiljéansvar, Svens-
ka Lararforsakringar.
Vad ar det du soker efter
pa Gilla Jobbet?

— Jag vill garna ha

manga konkreta tips gal-
lande arbetsmilj6. Vi ar spe-
ciellt intresserade av hur
man kan I6sa det har med
att jobba hemifran. Hur gor
man med saker uppkopp-
ling och sa vidare. Sedan
ar jag alltid intresserad av
ergonomi och nyheter inom
det omradet.

Hur kommer det sig att
du ar har i dag?

— Var arbetsgivare
Svenska Lararforsakringar
ville att jag och min kollega
Rita skulle ga.
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eller vill att motparten ska dndra
pa sig.

Till detta hor att de tycker att
den egna bilden ar sann och att
de sjdlva inte ar en del av pro-
blemet.

— Beteendet praglas ocksa av ett
ointresse for dialog men en stark
vilja att fa omgivningen att lyssna
pé de oférratter man sjalv blivit
utsatt for, sédger Thomas Jordan.

DET HAN SKJUTIT in sin forskning
pa ar att skapa en gemensam
verktygslada for dem som jobbar
med arbetsplatskonflikter. Det
finns en méngd olika metoder
som anvands men det ar svart
att hitta en 6vergripande och
evidensbaserad metod som gar
att applicera pa alla konflikter.
Anledningen till det &r natur-

ligtvis att arbetsrelaterade konflik-

ter kan vara sé olika. Dels finns
det olika teman for konflikterna:
organisatoriska, beteendemés-
siga och sddana som handlar om
maktobalans, dels finns det flera
vanliga typer av konstellationer
bland parterna. Det kan exem-
pelvis handla om Grupp—Chef,
Individ—Individ, Grupp—Individ
eller Chef-Individ.

— En metod som kan 16sa alla
de hér olika varianterna skulle
vara som att utveckla ett lakeme-
del som &r bra nar man &r sjuk,
det funkar inte sa. Ska vi vara

vél rustade behover vi i stéllet en
verktygslada. Det jag har gjort
ar bland annat att samla in ett
antal verkliga fallberéttelser fran
erfarna svenska organisations-
konsulter som lyckats losa just
de hér typerna av konflikter.
Materialet var sa fantastiskt

bra att jag inte ville begrava det
i vetenskapliga artiklar som f&
laser. Jag ville fora det vidare till
alla som jobbar med fragan. Det
fick bli en handbok.

| "HANDBOK | KONFLIKTHANTERING”
gar Thomas Jordan igenom 18
verkningsfulla strategier for att
16sa allvarliga arbetsplatskonflik-
ter. Boken behandlar ocksa teman
som kartlaggningsmetodik och
tekniker for gruppmedling.

— I dag jobbar de flesta konsulter
pa sitt eget satt. Hela syftet med
handboken ar att sprida kunska-
per till organisationskonsulter och
personalavdelningar. Det finns
mycket hantverkskunskap som
kan bidra till skickligare konflikt-
hantering i arbetslivet.

Finns det typer av arbets-
platser dar risken for konflikt
ar storre?

— P& arbetsplatser dér vi ar
beroende av varandra éar konflikt-
potentialen stérre, liksom pa
arbetsplatser dar man arbetar med
méanniskor. Dér berors vara virde-
ringar i stérre utstrackning. ®

Lars Tenggren, arbets-
miljosamordnare, Larar-
forbundet i Malmo.
Vad har du fatt ut av
Gilla Jobbet?

— Mycket. Nar man
sysslar med arbetsmiljo-
fragor ar det mycket fokus
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pa regler och system.
Och arbetsmiljolagstift-
ningen handlar valdigt lite
om mdjligheter. Har far
man en massa positiva
intryck och fokus ligger pa
mojligheter.

Har du sett nagot bra?
— | alla pauser har jag
statt vid scenen och lyss-
nat. Jattespannande! Och
jag har sett Carin Gotblad,
det var intressant. Jag ar
positivt 6verraskad, Gilla
Jobbet ar battre an vad

jag hade raknat med.



”Man kan do av brustet hjarta”

Extrem stress kan utlésa forlamning av hjartmuskeln. Elmir Omerovics
forskning visar att det nya syndromet "brustet hjarta” ar lika farligt som
hjartinfarkt. De som drabbas oftast ar kvinnor i évre medelaldern.

Stressinducerad
kardiomyopati i Sverige.

Att bestdmma hur vanlig sa kallad
stressinducerad kardiomyopati

ar och vilka halsokonsekvenser och
orsaker sjukdomen har samt att ta
fram nationella riktlinjer for
diagnos och behandling.

3 376 000 kronor

EN KVINNA KoM IN med ambulans till
Sahlgrenska sjukhuset 1 Géteborg.
Det har var hosten 2005. Hon hade
alla tecken pa hjartinfarkt: illa-
maende, ont 1 brostet, andfaddhet
och ett 1agt blodtryck. Likarna
rdknade med att ett storre karl

var avstiangt. De blev ytterst for-
vanade nér de inte hittade nagot
konstigt med patientens kranskérl.

— Vi ar skolade i yrket och 4nda
maste jag erkénna att vi forlorade
kontrollen éver situationen med
den sjuka patienten, sdger Elmir
Omerovic.

En aldre kollega gav radet att tit-
ta narmare pa hur vanster kamma-
re fungerade. Nu blev de &nnu mer
forbryllade. Hjartat rorde sig inte
alls som det skulle. Tva tredjedelar
var helt stillastdende, paralyserat.
Samtidigt madde patienten alldeles
for bra for att ha sa dalig hjartfunk-
tion. Trots ménga tecken pa att
det var felaktigt, stallde lakarna
diagnosen hjartinfarkt och hjért-
svikt och satte in tung medicinering
med tillhérande risker.

—dJag ringde upp kvinnan tva
veckor senare och fragade vad som
hade hént den dagen hon kom in.
Hon beréttade att hon ként sig
mobbad pé jobbet och att det hade
varit som mest intensivt just den
dagen, sdger Elmir Omerovic.

— FORE 2005 hade svaret pa fragan
om huruvida man kan dé av brustet
hjarta varit nej. Men nu ser vi ett
helt nytt sjukdomssyndrom som har
drabbat cirka 2 000 personer i hela
landet sedan 2009. Syndromet har
uppméirksammats i Japan sedan

TEMA: GILLA JOBBET @

1990-talet men har formodligen
funnits dven tidigare.

Elmir Omerovic beskriver syn-
dromet som att vira kanslor far ett
uttryck 1 hjartat. Extrema stress-
nivaer kan hos vissa manniskor
leda till den typen av reaktion.

— Vi ser att det ar flest kvinnor runt
60 ar som drabbas. Men dven yngre,
och d4ven mén. Léarare och personer
som jobbar inom vard och omsorg
kan vara 6verrepresenterade, visar
vara preliminara resultat. De flesta
blir battre pa nagra dagar, men vi ser
samma dodlighet som vid hjartinfarkt.

FAKTORER SOM KAN UTLOSA sjukdomen
hos benégna patienter dr exempelvis
mobbning, gril, sorg, smérta eller
intensiv radsla. Det kan ocksa finnas
genetiska faktorer som utloser den.

— Vissa familjer verkar ha en storre
risk att drabbas. I fem familjer vi
kanner till har flera olika personer
insjuknat. En hypotes ar ocksa att
etniska svenskar l6per en storre risk.
Brustet hjarta ar en vanlig hjartsjuk-
dom och Sverige kan ha stérst antal
nya fall i virlden i férhallande till
folkméngd.

Varfor ar detta viktigt att forska
om?

— Manga drabbas och riskerna med
sjukdomen &r stora. Det 4r ocksa
intressant for forskarna att lara sig
mer om vilka mekanismer som ar
aktiverade for att fa organen att laka.
Forskningen avslgjar var okun-
skap om kroppens uppbyggnad och
behovet av att utmana dogmer. Vi
maste upp med manga fler teorier pa
bordet innan vi kan forklara det har
sjukdomssyndromet helt. ®
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Mammavanligt
pa Gina Tricot

Allt fler féraldrar hittar FPT, Féraldrapenningtilldgg, men det finns mycket
arbetsgivaren kan goéra for att underlatta. Gina Tricot har valt att ta fram

en lathund for sina anstallda.

TEXT. PER CORNELL FOTO: ANNA RUT FRIDHOLM

DET AR BRADA DAGAR pa Gina Tricot
Sergels Torg 1 Stockholm sa héar
veckorna fore jul. Kunderna véller
in, liksom alla nya varor som ska
packas upp och hitta sin plats i
butiken. For Katarina Hillman &r
det extra mycket att tdnka pa. Som
visual merchandiser ar det hennes
uppgift att se till att butiken ser bra
ut visuellt, hon ska skéta moblering,
lyfta fram kampanjplagg och inreda
skyltfonster. Bland annat. Hon har
nyligen kommit tillbaka till jobbet
efter att ha fatt sitt forsta barn.
Under hennes foraldraledighet
hann det tillkomma en ny foraldra-
forsdakring for alla privatanstéllda
och kooperativt anstéllda arbetare
— Foraldrapenningtilligg, FPT. Det
ar en kompletterande forsakring
som innebar att fordldralediga som
uppfyller kriterierna far tio procents
tillagg till sin férdldrapenning.

REDAN UNDER det forsta aret har
cirka 30 000 svenskar utnyttjat den
nya forsdkringen. AFA Forsékring,
som administrerar den, har lagt ner
stora resurser pa att informera om
den férman som manga har ratt till
genom sitt anstallningsavtal.

— Allt fler utnyttjar FPT och vi
marker att ménga hittar till oss
genom att vi far fragor via Facebook

FPT

*FPT ger ett
tillagg pa 10
procent till for-

aldrapenningen.

*Den galler for
privatanstallda
och koopera-
tivt anstallda
arbetare.

*Den anstallde
ansoker via afa-
forsakring.se.

*Arbetsgivaren
har méjlighet
att ansoka at de
anstéllda.

och andra kanaler. Men det ar klart
att det finns mycket som arbets-
givarna ocksa kan gora for att fa
annu fler att verkligen utnyttja for-
sékringen, sdger Lena Steinsholt,
chef for avdelningen som hanterar
forsakringen.

ETT FORETAG som har en genom-
tankt strategi for hur de anstallda
ska hitta till de forsékringar de
har genom sin anstéllning ar Gina
Tricot. Kladméarket har sitt huvud-
kontor 1 Boras och 79 butiker 6ver
hela landet med 875 anstéllda. Pa
I6neavdelningen arbetar Beatrice
Bengtson, bland annat med de kol-
lektivavtalade forsékringarna.

— Varje nyanstilld far ett hafte
med information. Dar finns vér
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>>> policy och dven information om

forsékringarna. Det knepiga ar att
man ju inte kommer ihag alla sa-
dana saker om man flera ar senare
behover utnyttja exempelvis en
arbetsskadeforsékring, sdger hon.

FOR ATT HJALPA de anstéillda pa
traven har Gina Tricot tagit fram
en lathund for varje forsdkring som
skickas ut till de personer som &r i
en situation dér det kan vara aktu-
ellt att anmala.

— Vi som jobbar med personal-
fragor har en checklista pa vad vi
ska gora vid varje sddan héndelse,
séger Beatrice Bengtson.

S4 nér en anstilld exempelvis
blir fordldraledig skickar Beatrice
Bengtson ut lathunden for hur
man ska gora for att anséka om
FPT hos AFA Forsédkring. Det ar
ett dokument som férklarar vad

Att arrangera kld-
der och inredning
i butiken dar Ka-
tarina Hillmans
Jjobb.

Beatrice Bengtson.

forsakringen innebar samt tydligt
visar vad och hur man ska fylla i
via afaforsakring.se.

For lonekontoret har den nya
forsakringen inneburit en viss
lattnad. Tidigare hade Gina Tricot
en motsvarande l6sning for an-
stallda som var forédldralediga men
som foretaget betalade ut sjilva, en
foraldralon. Nu behover Beatrice
Bengtson bara ga in och bekrafta
anstéllningen nér hon far ett
meddelande frén AFA Forsékring
om att den anstéllde har gjort en
ansokan. Och det blir ganska ofta
nu for tiden. Hon upplever att det
4r manga som utnyttjar FPT pa
foretaget.

DEN BILDEN BEKRAFTAS av Marie
Eldh, butikschef i den butik dér
Katarina jobbar.

— Bara 1 min butik har vi sex

mammor som ar fordldralediga. Vi
skrattar lite at det har, men det ar
likadant i hela regionen — alla far
barn samtidigt. Det ar vérsta baby-
boomen pé Gina Tricot just nu.
Butikens visual merchandiser
Katarina har klattrat upp 1
skyltfonstret for att se éver skylt-
dockorna och justera ndgot. Hon
ar som sagt nyligen tillbaka fran

Emelie, billackerare

+2253

kr/manad Kassan.
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©22850 kr i manadslion.

*17732 kr/manad i foraldra-
penning fran Forsakrings-

*Ytterligare 2253 kr/manad
i Forédldrapenningtillagg.

+2190

kr/manad

Robert, hotellreceptionist

©22200 kr i manadslon.

*17072 kr/manad i foraldra-
penning fran Forsakrings-
kassan.

*2190 kr/manad i extra
Foraldrapenningtillagg.

+2283

FYRA EXEMPEL PA FORALDRATILLAGG FRAN AFA FORSAKRING

Stefan, budbilsférare

*23 150 kr i manadslon.

*18 520 kr/manad i Foraldra-
penning fran Forsakrings-
kassan.

*Ytterligare 2 283 kr/manad
i foraldrapenningtillagg.

kr/manad



en fordldraledighet som inleddes
innan FPT fanns och som strackte
sig till september 1 ar. Eftersom hon
var borta fran arbetsplatsen under
den tid som nya regler inférdes har
hon fatt reda pd mer om FPT nu i
efterhand.

— Det har later jattebra, tycker
jag, och jag ska precis kolla upp
vilka regler som géller fér mig. Om

Skyltdockor beho-
ver ocksad karlek.
Katarina ser till
att skyltfonstret
haller stilen.

jag far fler barn kommer jag defini-
tivt att ansoka, sager hon.

KATARINA TYCKER ocksa att det later
véaldigt positivt att hon samtidigt

i sa fall &ven ansoker om Premie-
befrielseforsdkringen, som inne-
bar att hon inte missar nagra
avtalspensionsavsattningar under
fordaldraledigheten. ®

+1196

kr/manad

Clara, cafébitrade

*18 200 kr i manadslon.

*12 133 kr/manad i Foraldra-
penning fran Forsakrings-
kassan (20 dagar/manad).

Ytterligare 1 196 kr/manad i
fordldrapenningtillagg.

*Under foraldra-
ledighet tar for-
sakringen 6ver
avsattningen till
den anstélldes
tjanstepension.

*Den galler for

_ DET HAR AR PREMIEBEFRIELSEFORSAKRINGEN

privatanstillda
och kooperativt
anstaéllda arbe-
tare som tar ut
fordldrapenning.

4,5 procent av
den sjukpen-
ninggrundande
inkomsten for
I6nedelar upp till
7,5 inkomstbas-

*Fran och med
belopp.

2012 ar premien

FORALDRAPENNING ©

Stort lyft for
pensions-
avsattning

| och med Foréldra-
penningtillagg lyfter
aven siffrorna for
Premiebefrielse-
férsakringen.

NAR MAN ANSOKER om FPT
ansoker man samtidigt om en
annan forsédkring: Premiebe-
frielseférsakringen.

— I och med att vi har spridit
sa mycket
information
om FPT har
ansokning-
arna aven
for Premie-
befrielsefor-
sékringen
gatt upp
kraftigt,
séger Lena Steinsholt.

Vad ar Premiebefrielse-
forsikringen for typ av
forsikring?

— Nér du ar foraldraledig
betalar din arbetsgivare
inte in dina avtalspensions-

Lena Steinsholt,
AFA Forsakring.

premier om du &r privat-
anstalld eller kooperativt
anstalld arbetare. Forsak-
ringen tacker detta och ar
alltsa en avséttning som

gor att din pension blir hogre.
Hur mycket har ansok-
ningarna 6kat hittills
iar?

— Forra aret var det cirka
16 000 som ansokte. I ar
réaknar vi med 36 000.

Vad tycker AFA Forsak-
ring om att s manga fler
ansoker?

— Det ar fantastiskt. Vi vill
ju att alla som kan fa ersatt-
ning ska fa det. ®
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Redo att gora hembesok

Vid allvarliga olyckor kan

ett hembesok vara den
mest lampliga I16sningen

for en skadereglerare. Peter
Backarby har goda erfaren-
heter av att arbeta sa.

TEXT: MARIE ERIKSSON FOTO: NIKLAS BJORLING

PETER BACKARBY ARBETAR D4 av-
delningen som forkortas HIFT
vilket star for Hoga Invaliditeter
och Framtida Inkomstférluster och
reglerar forsékringen TFA, Trygg-
hetsforsdkring vid arbetsskada.
Peter och hans kollegor utreder till
exempel om personer har ratt till
extra ersattning for merkostnader
och f6r framtida inkomstbortfall vid
arbetsskada.

Nar en person blir svart invalidi-
serad pa grund av en arbetsolycka
eller nér det handlar om ett drende
som pagatt lange har personskade-
reglerare pd AFA Forsidkring
mojlighet att géra hembesok.

— Maénga blir si glada och tack-
samma for att jag kommer hem till
dem och svarar pa deras fragor.
Men det ar
langt ifran na-
gon ndjestripp,
séger Peter
Backarby.

Han fort-
satter:

—Jag utreder
drendet sam-
tidigt som jag
ser till att kunden far ratt ersétt-
ning enligt forsdkringsvillkoren.
Ett hembestk brukar underlatta
kontakten med kunden genom hela
handlaggningsprocessen. Peter har
jobbat som skadereglerare pd AFA

Peter Backarby

Peter Backarby gor cirka 15 hembesok om dret till personer som varit med om allvarliga arbetsplatsolyckor.

Manga blir sa glada och tack-
samma for att jag kommer hem
till dem och svarar pa deras fragor.

Forsékring sedan 2001. Tidigare
jobbade han inom 6ppenvards-
psykiatrin och med rehabilitering,
som mentalskétare och under-
skoterska.

Héander det att beséken ar
svara och att ni har olika
uppfattning?

— Mycket kan l6sa sig nar man
tar sig tid att lyssna pa ndgon
som har det svart och som kanske
ocksé dr missnojd. Det ar viktigt
att ge tydlig information om
personens rattigheter och vad

HIFI

e Star for Hoga
Invaliditeter och
Framtida Inkomst-
forluster.

*Reglerar Trygg-
hetsforsdkring vid
arbetsskada, TFA.

*Skadereglerare pa
AFA Forsakring
kan gora hem-
besok till forsak-
rade som en del
av utredningen for
att kunna lamna
ratt ersattning.

Nista nummer kommer i mars. Tipsa géirna redaktionen pa mejladressen

tryggpajobbet@afaforsakring.se AFA Forsakring, Klara Sodra Kyrkogata 18, 106 27 Stockholm

nésta steg 1 drendet blir. Ibland
kan min medicinska bakgrund
underlétta.

Beritta om ditt mest speciella
hembesok!

— En man som hade skadat sig
pé en arbetsplats flyttade hem
till Norge, till en nordligt beldgen
6 langt ut 1 havet. Han tyckte
det var fantastiskt att en skade-
reglerare harifran kunde komma
4nda dit och hjalpa honom att f
ratt ersattning. Men det ar ju det
vi ar till for. ®

Prenumerera
Pa nyhetsbrevet
Trygg pa Jobbet

afaforsakring.se/
tryggpajobbet

F6259 14.12.





