MOTET. Roger Ekbergs liv tog en EXTRA PENGAR. Har ar rehabstodet
ny vandning efter arbetsolyckan. som manga arbetsgivare missar.
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Sanna Bendrik gor sin forsta sasong pa
Kungsberget. Hennes uppdrag ar att
ordna en sdker skidanldggning.
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Allaskahaen
trygg vardag

ycket av det vi gor syftar till att en sédan
arbetsolycka som drabbade Roger
Ekberg inte ska behova intréffa. Han
drabbades av en arbetsskada nir han
r6jde upp kring stormskadade kraftledningar
efter stormen Egon som gjorde honom férlamad.
Men tyvirr gar det inte att forebygga allt och det
ar darfor TFA, Trygghetsforsakring vid arbets-
skada, finns. Forsakringen géller for cirka nio
av tio svenskar i arbetslivet och det dr vi pd AFA
Forsakring som &r satta att skota om den och flera
andra kollektivavtalade forsakringar.

Vart mal dr att alla ska ha en trygg vardag bade

pa och utanfor jobbet. Férebyggande arbete och
forsdkringar dr vara viktigaste verktyg. Men vi dr
inte dér dn. I Rogers
fallkunde vi dnda
bidra till vissa latt-
nader. Forsakringen
han hade, tillsam-
mans med samhal-
lets 6vriga skyddsnat,
har gjortatthani
alla fall inte fatt ekonomiska problem ovanpa allt
annat.

»Forebyggande
arbete och for-
sakringar ar
vara viktigaste
verktyg. «

Idet hidr numret tar vi ocksa skotern upp
pé toppen av Kungsberget och lér oss
mer om hur det dr att jobba i skid-
patrullen pa en skidanldggning.
Dramatiskt, kan vi sammanfatta
det med.

Vihar ocksa triffat den arbets-
givare som ar flitigast med att
ansoka om vart rehabiliterings-
stod. Konstigt nog finns det
arbetsgivare sominte har
insett att detta dr nagot
de kan soka. Dessutom
identifierar vindgra av de
stora fokustjuvarna pa
kontoret. m

Johan Ljungqvist, kommunikationsdirektor

Bransch med stora utmaningar

Da okar arbetet risken

for sjalvmord

Hot och vald 6kar mot vissa
yrkesgrupper
livet

Sa blev de bast pa att soka
rehabstod

Sanna star for sdkerheten
i backen

Roger Ekberg var med-=
om en olycka som gjord'g :
att han aldrig mer kunde
jobba. Sid 14

65 %

Skidpatrullen &r och vald drabbar kvinnor. Sid 5

redo. Sid 8

9av 10 dr férsdkrade genom jobbet
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Arbetsmiljén
inom hotell och
restaurang ska
kartlaggas.

Nu ska branschens
problem kartlaggas

Anstéllda i hotell- och restaurangbranschen
drabbas av sexuella och rasistiska trakasserier.
Nu far forskare ndrmare 4 miljoner i stod for
att kartlagga den psykosociala arbetsmiljon.

ARBETSMILJO. | samband med
metoo-rérelsen kom det upp
en hel del historier om sexuella
trakasserier inom hotell- och
restaurangnaringen. Med an-
ledning av det har foretradare
inom branschen bérjat agera.
Men det saknas ett bra
forskningsunderlag bade
i Sverige och internationellt
kring den psykosociala ar-
betsmiljon. Darfor ger AFA
Forsakring nu stod till Kristina
Zampoukos pa Mittuniver-
sitetet. Under tre ar ska hon
studera detta genom intervjuer
med olika grupper av anstallda
och chefer.

-Det finns eni grunden
ojamlik relation mellan den
som tillhandahaller service
och den som kdper servicen.

FAKTA FLER BRANSCHER
HAR PROBLEM
» Forra hosten framkom
det att manga branscher
har problem med sexuella
trakasserier.

» Under metoo-rérelsen
vittnade skadespelare, jurister,
musiker, ingenjorer, akade-
miker, byggnadsarbetare,
|kare, vardpersonal och
manga andra yrkesgrupper om
trakasserier och 6vergrepp.

En annan sak som kan 6ka
risken for trakasserier ar att
det pa manga arbetsplatser
i den har branschen finns
alkohol i arbetsmiljon.

Vad fick dig intresserad av
detta fran borjan?

-Nar jag borjade studera
den har branschen tittade jag
pa karriarvagar och personal-
omsattning och fick da hora
historier om hur arbetsmiljén
sag ut. Och sa har jag manga
studenter, framfor allt tjejer,
som har erfarenheter av
att bli utsatta for sexuella
trakasserier. Det fick mig att
forsta att det har ar nagot
man behover ta tag i.

Stédet dr pa ca 3,7 miljoner
kronor och en del i AFA
Forsakrings satsning pa
forskning om arbetsmiljo
och hélsa.m
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Sa gorvi...
... for att for-
bdttra kinslan

av inkludering
hos oss.

Ulrika Spals,
HR-direktor och
IT-chef pa Lernia:

)) Viville sitta fokus
: pd inkludering och

lyfta fragan om mang-

: fald p Lernia. Det gjor-

. devigenom att bjuda

in alla att skriva en bok
om hur vi jobbar med

. maéngfald bade internt

© och externt. Maénga ville
vara med och vi beritta-

: de om goda exempel och
tog med olika 6vningar.
Boken blev ett internt ar-
. betsverktyg och vi kunde
anvanda den externt

for att berdtta om oss

. sjdlva.«

28

miljoner kronor

Sa mycket delade AFA Forsak-
ring ut i forskningsanslag

i det fjarde kvartalet 2018.
Projekten handlar om arbets-
milj6 och hélsa.m
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Tjanstepension dven
under sjukskrivning.

Forsakring tacker
missad pensions-
premie

FORSAKRING. Nar anstallda blir
sjuka, skadar sig pa jobbet eller
ar foréldralediga betalar arbets-
givaren inte in premien till tjans-
tepension for den perioden. Det
har &r ndgot som bara var femte
anstalld kanner till. Daremot
ar den anstallda forsakrad for
detta. Om den anstallda anma-
ler och far ersattning fran AFA
Forsakring sker automatiskt
aven inbetalningar av premien
fér motsvarande period.

Vid en langre sjukskriv-
ning kan det har handla om
hundratusentals kronor. Det &r
ytterligare ett skal for dig som
arbetsgivare att se till att hjalpa
de anstéllda med sin anmalan.m

»Mellancheferna
saknar resurser
och upplever
bristande stod
fran sina
chefer.«

Pernilla Ronnlund, organisa-
tionskonsult pa Previa, till
tidningen Arbetslivom en
av anledningarna till att fler
chefer mar daligt.

Forsakrade kan nu
fa post via Kivra

Allt fler vill ha sin post digitalt. Nu blir det dnnu
enklare att kommunicera med AFA Forsakring.

FORSAKRING. Nar AFA Forsak-
ring 2015 gav de forsékrade
mojligheten att fa sin post
digitalt ville 18 procent ha det.
Forra aret 6kade det till 72
procent. Utvecklingen &r tydlig
i hela samhallet, allt fler véljer
garna ett digitalt alternativ
som &r sékert, snabbt och hall-
bart. Behovet av att ha all sin
digitala post pa ett och samma
stalle har ddrmed ocksa 6kat.
- Det ar viktigt for oss

Minister oroas
av dédsolyckor

ARBETSMILJO. Det var en
dyster inledning pa arbets-
aret 2019 - tolv personer
avled pa jobbet under
arets tva férsta manader,
nio av dem i januari. Det
har fatt arbetsmarknads-
minister Ylva Johans-

son (S) att kalla till sig
arbetsmarknadens parter
samt branschféretradare.
Flera av dodsfallen har
skett i byggbranschen.
Nagra av dédsfallen hittills
i ar ar trafikrelaterade. m

Prisbelént tjanst att

att vara dar kunden vill vara.
Att kunna erbjuda Kivra som
ytterligare ett alternativ att ta
emot sin post pa ligger helt

i linje med vart hallbarhets-
arbete, men ocksa med var
strévan att gora det enklare for
de forsakrade, sager Kristina
Roxenborn, verksamhets-
utvecklare pa AFA Forsékring.

Kivra ér en digital brevlada
som Over tre miljoner svenskar

sprida internt

anvander. Myndigheter och
foretag som ar anslutna till
tjansten skickar sin post
direkt till de personer de har
en relation till via tjdnsten.

For dem som &r forsakrade
genom AFA Forsakring ar
det enkelt att ordna sa att
posten kommer via Kivra.
Det &r bara att valja Kivra som
kommunikationskanal i sam-
band med att den férsékrade
gor anmalan eller att valja det
under Min profil pa Mina sidor.
Det kravs saklart ocksa att det
finns ett registrerat konto hos
Kivra.m

FOTO MOSTPHOTOS

Tips. Den praktiska tjansten Ersatt-
ningskollen reder ut manga fragor
som era medarbetare kan ha i sam-
band med en arbetsskada eller
sjukskrivning.

Sajten har bel6nats med priser
just fér att den ar sa smidig fér bade

arbetsgivare och anstallda - har kan
man fa svar pa hur och varifran man
har méjlighet att fa ersattning samt
vilken ersattning man kan rakna med.

Ersattningskollen.se &r utmarkt
att publicera i era interna kommuni-
kationskanaler. m




Liknande skador,
olika orsak

De fysiska skadorna efter
allvarliga arbetsolyckor
efter hot och vald &r lika
for kvinnor och man. Men
orsakerna skiljer sig at.
Kvinnorna drabbas av slag
eller skrik fran patienter och
mannen av slag efter ingri-
panden eller vid 6verfall.

Fler kvinnor drabbas
av hot och vald
Skillnaderna mellan kénen
ar stora vad galler arbets-
olycksfall. M@nnen drabbas
betydligt oftare 6verlag,
men nar det galler olycksfall
pa grund av hot och vald &r
det en kraftig dvervikt for
kvinnorna.

Arbetsolycksfall,
hot och vald
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Arbetsolycksfall,
samtliga

s ¢
G

Ran leder ofta till
lang sjukskrivning
Antalet arbetsolycksfall
efter hot och vald ligger
stabilt. Men det &r stora
skillnader mellan vilken

typ av hot och vald som
ger allvarliga arbetsolyckor
och som ger sjukskrivning/
lakningstid 6ver 30 dagar
eller invaliditet. Mer &n var
femte allvarlig arbetsolycka
beror pa ran.

M Hot och vald

M Pakdrning av person

M Ran

brottsoffer: 44%
P —

Psykiska skador, Psykiska skador,
brottsoffer: 47 %

Huvud, hals, Huvud, hals,
ansikte: 11% ansikte: 12 %

— —

Handled, hand, Handled, hand,
finger: 13% finger: 13%
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ARBETSMILJO

Kvinnor mer
utsatta for
hot och vald

Tva av tre fall av hot och vald drabbar
kvinnor. Antalet fall 6kar inte totalt sett,
men fér véktare och viss vardpersonal
o6kar risken for allvarliga arbetsolycksfall
pa grund av hot och vald.

Allvarliga allvarliga

1702 8504

Isiffror |5

Utsatta yrken

Vard/omsorg

Flest fall intraffar bland un-
derskoterskor, vardbitraden
och personliga assistenter.
Det ar kvinnodominerade
yrken, vilket leder till att fler
kvinnor an méan drabbas.
Antalet fall 6kar. Fér skétare,
boendestddjare och vardare
beror hélften av de allvarliga
arbetsolycksfallen pa just hot
och vald.

Férsaljare inom handel
Kvinnodominerat yrke dar
en stor andel av arbetsolyck-
orna ar allvarliga. De leder
ofta till en psykisk diagnos
som akut stressreaktion. Det
forklaras av att en stor andel
av hindelserna beror pa ran,
ofta med vapen.

VEIET(

Far ofta uppleva hot och vald
i samband med att de ska
gripa ranare, snattare eller
personer som stor ordningen
och antalet fall 6kar. Vart
femte arbetsolycksfall orsa-
kat av hot och vald leder till
allvarliga arbetsolycksfall.

Yrken dar hot och vald leder

till psykisk diagnos

» Banktjansteman (100 %)

» Lokforare: (Kvinnor 100 %,
man 97 %)

» Ovrig vard/omsorg (Kvin-
nor 93 %, man 75 %)

» Forsaljare inom handel
(Kvinnor 90 %, man 70 %)

» Restaurang (Kvinnor 92 %,
man 55 %)

Kéilla: Hot och vald pa den svenska arbetsmarknaden, AFA Férsékring
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De ar bast i klassen pa att nyttja AFA Forsékrings rehabstod.
Region Norrbottens foretagshélsa har tagit ett helhetsgrepp
kring sitt forebyggande arbetsmiljdarbete, vilket ger resultat,

enligt Maria Asplund, chef pa Foretagshalsan.

TEXT PER CORNELL FOTO ANDERS ALM

Stodsamtal kan

minska

Ni ar véldigt duktiga pa att séka rehabstéd,
vad beror det pa?

- Det finns flera orsaker. En av dem &r att Region
Norrbotten har bestdmt att medarbetarna kan fa
stédsamtal om man har ohélsa som &r arbets-
paverkande. Efter att jag varit pa en regional dag
som AFA Forsékring anordnade forstod jag att vi
kunde stka rehabstod for bland annat detta.

Vilka fler orsaker ligger bakom era manga
ansékningar om stod?

- Eftersom vi &r en liten féretagshélsa i en stor re-
gion har vi inte majlighet att ge stédsamtal internt
utan vi kdper stédsamtalen av olika upphandlade
leverantorer. | upphandlingen var vi noga med att
kravstalla att stédsamtal ges av psykoterapeuter
och psykologer som lever upp till rehabstédets
krav. Viinsag ocksa att det &r for svart for cheferna
att halla koll pa detta, sa Féretagshalsan hjalper till
med dessa ansokningar.

Sa det beror inte pa att ni dr skérare i Norr-
botten &n pa andra stillen?

-Nej, det tror jag absolut inte. Vijobbar valdigt
medvetet med forebyggande arbetsmiljdarbete
och har en lag sjukfranvaro. Faktum &r att vi 2018
till och med lag under vart mal fér 2019, som vi
nu har fatt skruva lite pa.

Beratta mer om hur ni jobbar férebyggande!

- Stédsamtal och rehabilitering innan man blir
sjukskriven ar en sak, men for att verkligen kunna
paverka utvecklingen fér Region Norrbotten be-
haver vi dven jobba pa grupp- och organisations-

UTMANING

Det fanns ett bidrag
att soka for viss
rehabilitering men
kunskapen om detta
bland cheferna var
bristfallig.

l

LOSNING

Foretagshalsan
hjalper cheferna med
rehabstddet och
handlar upp tjanster
som lever upp till
stodets krav.

l

RESULTAT

De far en hel del
pengar i bidrag for
rehab och hjalper

fler att inte bli sjuk-
skrivna genom
tidiga insatser.

sjukfranvaroc¢

FAKTA VANDE TREND

niva, inte bara pa individniva. Darfér fokuserar vi
mycket pa ledarskapet och pa att stétta cheferna.
Vi forsoker skapa mojligheter for dem att forbattra
arbetsmiljon pa de arbetsplatser eller i de arbets-
grupper som de leder.

- Vid bestéllning av stédsamtal forsoker vi
genomfdra trepartssamtal med medarbetare och
chef. Da diskuteras situationen fér medarbetaren
och vilket individuellt stéd som behévs samt vad
chefen kan behéva gora pa arbetsplatsen for att
férhindra att fler mar daligt.

Finns det andra satt att forbattra arbetsmiljon
pa gruppniva?

-Ja, absolut. Tidigare har vi kanske besokt arbets-
grupper och férelast om stress. Det ar inte fel, men
vi har svangt mer mot att starka chefer och stétta
dem i att sjalva kunna skapa ett bra arbetsklimat.
Nér individer rehabiliteras tillbaka till arbetet efter
stressymptom &r det ingen storre podng att skicka
tillbaka dem till samma stressiga miljé nér de mar
battre. Nagot kan behéva férandras pa arbetsplat-
sen och dar har chefen en stor paverkan.

Varfor prioriterar ni ett forebyggande arbets-
miljéarbete?

- Det &r manga delar i det. Sjukskrivningar drabbar
inte bara dem som &r sjuka utan aven kollegorna
pa arbetsplatsen. Att ha en god arbetsmiljo ar ett
satt att motverka sjukskrivning. Det &r ocksa ett
satt att kunna behalla vara medarbetare. Det finns
mycket kvar att géra, men vi tror att arbetet ger
resultat. Stddsamtalen kan vara en av faktorerna
som minskar sjukfranvaron. m



FAKTA SA FUNKAR REHABSTODET

» Arbetsgivare kan fa » Stod ges for beroen-
ekonomisk ersattning debehandling, stods-
for upp till halften amtal hos psykolog/
av kostnaderna nar psykoterapeut, stress,
en anstalld genomgar livsstilsférandring
arbetslivsinriktad och omskolning.

habilitering fér psy-
kiska eller fysiska

» Villkoren skiljer sig
nagot at for privata

besvar. foretag och for )
» Det ar arbetsgiva- kommuner/landsting.
ren som ansoker Mer info finns pa
om stédet hos AFA afaforsakring.se.
Forsakring.
-
-
|
¥
Maria Asplund

ser till att Region
Norrbotten inte
missar bidraget for
rehabilitering.
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Sakerheten i backen ar det viktigaste av allt - bade for
gaster och for anstéallda. Sanna Bendrik och de andra i skid-
patrullen ser till att Kungsbergets besdkare kan ta sig ner
riskfritt. Nar olyckan ar framme ar de snabbt pa plats.

TEXT PER CORNELL FOTO MARTIN RUNEBORG
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Sanna Bendrik haller utkik
i backen for att undanrdja
risker och for att hjalpa
gaster i n6d.
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et har snoat kraftigt under morgontim-
marna och Kungsbergets skidanligg-
ning utanfor Sandviken dr inbaddad i ett
tjocktlager nysno. Skolklasser fran Givle
och Sodertilje kliver ur bussar och borjar
ta sig mot skiduthyrningen. Sanna Bend-
rik har jobbat sedan klockan 06.00 for att hinna med
alla sdkerhetsrutiner i god tid innan backen 6ppnar.
For pistorerna i skidpatrullen géller det att ga ige-
nom alla liftar sé att de startar och stannar, och star-
tar igen efter ett nodstopp. De dker ocksé igenom alla
nedfarter for att kinna pa pistningen och de kontrol-
lerar all sakerhetsutrustning kring nedfarterna - det
vill siga madrasskydd, nét och annat. Eftersom back-
arna stddas rena fran informationsskyltar pa kvillen
sa att pistmaskinerna ska kunna kora fritt behover
skidpatrullen ocksé sitta tillbaka dessa.
Fran det att backen Oppnar tills den stinger ar
skidpatrullen pa plats i backarna.

For Sanna Bendrik borjade sdsongen i november
med 14 dagars utbildning i Are. Hon och de andra
nyanstillda skidpatrullorerna inom Branésgruppen,
som édger Kungsberget, fick ga pistorutbildning i regi
avbranschorganisationen SLAO. Dessutom fick de ga
en forsta hjilpen-utbildning.

-Det var vildigt bra. Utbildningen innehéll en del
saker som kanske inte kommer att hinda pa Kungs-
berget just eftersom det dr en lite mindre anlaggning.
Men ska man jobba uppe i fjdllen eller ldngre norrut

ar det bra med lavinkunskap till exempel.
Redan for tio ar sedan var Sanna inne pa att job-
ba pa skidanldggning. Den gangen blev det aldrig av,

Kommunikationen
6ver radion &r intensiv
mellan kollegorna.

Skyddsnétet var
oversndat och
behévde frildggas.

men hon tog skoterkorkort da, vilket hon behéver i
jobbet pa Kungsberget. Hon startar skotern och tar
oss med upp till toppen.

-Hir behover det skottas.

Det ymniga snofallet har i princip tdckt 6ver
skyddsnitet kring liftstolpen pa toppen. Skotta sno dr
en av arbetsuppgifterna for skidpatrullen.

Vitar oss ned for en av nedfarterna och nistan di-
rekt dr det nagra géster som vinkar efter Sanna. Det
visar sig att en av dem har bindningarna installda pa
for 1ag vikt sd pjaxorna loser ut sig sa fort hon sving-
er. Inte fOr att det star i Sannas arbetsbeskrivning att
stilla in bindningar, men samtidigt &r det sjdlvklart
att hjdlpa géster om det finns tid. Hon letar fram en
skruvmejsel och 16ser problemet.

Sanna har alltid dlskat skiddkning. Redan forra
sdsongen sokte hon sig till skidmiljon. D& tog hon
jobb pa ICA i Hemavan for att kunna &ka skidor pa
ledig tid. Den hir sdsongen tog hon ett steg till och
sokte jobb pa Kungsberget. Som sjukskoterska pa



Gavle sjukhus, anstilld via bemanningsbolag, kun-
de hon styra det sa att ett uppdrag l6pte ut nér skid-
sdasongen borjade.

-Det kiindes perfekt att kunna lira sig jobbet och
samtidigt bo kvar hemma i Gévle. Den hér erfaren-
heten gor att jag kanske kan fa liknande jobb dven pa
andra anldggningar i framtiden.

Nér nagon skadar sig i backen dr det oftast skid-
patrullen som ir forst pa plats. Deras uppgift dr att
ta hand om gésten i vintan pa att sjukvardspersonal
kommer. Och att ge forsta hjilpen i de fall det behovs.
Trots att Sanna &r utbildad sjukskoéterska far hon
alltsa inte ge vard. Daremot ger det ju henne en viss
trygghet i dramatiska situationer. Som nér vi plotsligt
ser ett ging tondrskillar vifta frenetiskt efter skotern.
De star nedanfor ett rail och i snon ligger deras vin
och skriker av smérta. Hans ben ar vridet p4 ett ona-
turligt sétt och innan Sanna kommer fram har kompi-
sarna hjalpt honom att dra fram benet.

Jonatan Sundins skid-
sasong fick ett abrupt
slut efter en vurpa

i backen. Det blev
ambulans till Gavle.

Pa kontoret skriver
Sanna en skaderapport.

Karin Modin Svard

Reportaget|11

-Fan, jivla skit vad ont det gor. Jag kianner hur det
krasar i benet, sdger han.

Kompisarna som har flyttat pa benet ér dvertyga-
de om att det &r brutet.

Sanna tar 6ver och kallar pa forstarkning i kom-
radion. Hon forsoker lugna ner den skadade killen
och skapar sig en bild av vad som har hént. Kollegan
Pontus Qvarngard kommer med sjukvardsslap och
bar bakom skotern och efter att de har fixerat benet
flyttar de killen till bAren och lyfter upp honom pé sla-
pet. Dérefter kor de ner till sjukstugan.

Under tiden skriver Sanna en skaderapport som
kommer att bli en del av statistiken kring incidenter
isvenska skidbackar denna sidsong.

Karin Modin Sviird ir personalchef for hela Branis-
gruppen, som bestér av flera skidanldggningar. Ef-
tersom de driver alla delar sjdlva har hon det 6vergri-
pande ansvaret for manga olika yrkesgrupper, bland
annat for dem som arbetar inom sno och drift, det vill
sdga de som jobbar i backen.

-Vissa yrken dr mindre kvalificerade, andra kraver
forkunskaper och utbildning som till exempel sko-
terkorkort eller forsta hjalpen-utbildning. Vi ser att
manga som jobbar inom varden soker tjanstledigt f6r
attjobba en del av aret hos oss och det tycker vi saklart
ir vildigt positivt. Aven om de inte ska ge vard ér de
ofta bra pa att ta hand om géster som har gjort sig lla.

Just mojligheten att kunna arbeta utomhus och
med kroppen var det som lockade Sanna. Kontrasten
mot arbetet som sjukskoterska dr vildigt stor.

-Har dr man 6verallt och vet aldrig riktigt var man



hamnar. Det dyker upp nya saker hela tiden och efter
en arbetsdag undrar man lite vad man har gjort trots
att man har varit i ging hela dagen.

Sakerheten bade for de anstéllda och for géster
ar i fokus pa Brandsgruppens anliggningar, menar
Karin.

-Det finns manga foreskrifter kring séikerhet och
utbildning i var bransch. Genom att folja dessa kom-
mer man langt. Vi ser till exempel till att alla anstall-
da far rdtt utbildning. En del utbildningar sker via
branschorganisationen och en del héller vi sjdlva i.

Forutom de formella utbildningarna vill Karin att
de nyanstillda ska ha bra koll pa hela anldggningen
innan de borjar jobba mot gésterna.

-En annan vildigt viktig del dr rutiner och styr-
dokument. Vi jobbar med sdsongsanstillda. Vissa
av dem har varit hir tidigare, men saker fordndras.
Andra har aldrig tidigare jobbat hér. For att vi ska fa
det att funka behover vi tydliga rutiner och check-
listor. Vi ser ocksa till att skapa team dir de med mer
erfarenhet arbetar tillsammans med dem som dr nya.

Rekryteringen ir ocksa en stor del av sikerhetsar-
betet. Eftersom Brandsgruppen arligen anstiller cirka
1100 sisongare har de utvecklat ett system for att fa in
ritt personer pa ritt plats. Redan inf6r intervjuer vet
de vilka typer av personer de soker till de olika jobben.

Just i Kungsberget ar det inte traditionella sa-

FAKTA KUNGSBERGET

» Fick sin forsta lift 1954,
men entusiaster ska ha akt
skidor nedfér Kungsberget
langt innan dess.

» Kungsberget samé&gdes
under lang tid av Gavle och
Sandvikens kommuner,
for att sedan &gas helt av
Sandvikens kommun.

» Branaskoncernen forvar-
vade anldggningen 2004,
| Bran&skoncernen ingar
aven anlaggningarna Branas
Fritidscenter, Vallasen
skidanldggning, Ulricehamn
Ski Center, Tolvmanna-
backen och Storstens-
hojden.

Med skoter tar sig
Sanna Bendrik enkelt
upp och ner i backen.

songsarbetare, som bor pa anldggningen under ar-
betsperioden, utan de bor hemma.

Det finns risker i backen béde for anstéllda och
for gister. Enligt Karin behover snoldggarna vara
extra noga med sikerheten. De jobbar nattetid och
kor skoter i morkret, kanske i opreparerad snd. Da
giller det att vara forsiktig. For pistmaskinisterna
dr riskerna inte sa stora, de har ju utbildning for sitt
fordon. Daremot finns ett riskmoment om gister,
mot reglerna, ger sig ut och éker pulka i backarna
efter stangningstid.

-Det sker tillbud ibland, nyligen var det en anstilld
som slog axeln ur led efter att ha ramlat i backen. En
period var det flera liftarbetare som fick liften i huvu-
det. Det dr latt hiint, sa vi valde att infora hjalmtvang.

I sjukstugan pa Kungsberget kommer det med-
delanden pa komradion om att ambulansen &r pa in-
gng. Nir den vil 4r pa plats ser sjukvardarna till att
ge smartstillande och flytta 6ver den skadade till de-
ras bar. Skidsdsongen fick ett abrupt slut f6r den hér
gisten. Men for Sanna fortsitter bade sidsongen och
arbetsdagen. Klockan dr nirmare 15.00 och hon tar
rast for att fa i sig en sen lunch.

-Jag trivs verkligen med jobbet och jag tror att jag
kommer att fortsitta att forsoka kombinera mitt van-
liga arbete som sjukskoterska med att sisongsarbeta.
Det vore spannande att testa en riktigt stor anlidgg-
ning ndgon gang. m




Stod pa jobbet
minskar risk

for sjdlvmord

Att arbetsgivaren ar uppmarksam pa den
psykosociala arbetsmiljon ar en viktig faktor
for att forebygga arbetsrelaterade sjalvmord,
enligt professor Bo Runeson.

TEXT KRISTER ZEIDLER

nder 1980- och 9o-talen min-

skade antalet sjilvmord pa-

tagligt i Sverige. Men sedan

millennieskiftet har antalet

legat ganska konstant kring

1500 arligen, och ungefir half-
ten begds av personer i arbetsfor alder.

En kunskapsoversikt som tagits fram med
stod av AFA Forsikring beskriver det nuva-
rande kunskapsldget om eventuella samband
mellan arbetsmiljon och risken for sjalvmord.

-Den hogsta risken ér férenad med lag ut-
bildning eller mindre kvalificerade arbeten.
Det finns ocksa hog risk bland till exempel

»Det har inte
varit nagra for-
hojda tal av sjalv-
mord under
senare ar.«

Bo Runeson

polis och militérer, troligen pé grund av att
de har tillgang till vapen, siger Bo Runeson,
professor i psykiatri vid Karolinska institutet.

Aven likare och sjukskoterskor hor till de
yrkesgrupper som loper risk att bega sjalv-

FORSKAREN. Bo Runeson, professor
i psykiatri vid Karolinska institutet.

mord, ndgot som delvis kan hinga ihop med
att de kan komma at giftiga lakemedel i sitt
arbete.

Nir det giller arbetsmiljon har psykoso-
ciala faktorer som stress och hog arbetsbe-
lastning betydelse, sirskilt om man upplever
mycket krav i arbetet och har délig kontroll
over sin arbetssituation. Men dven andra
faktorer spelarin.

-Mobbning pa arbetsplatsen har fram-
forts som en risksituation. Om man upplever
negativa kommentarer eller behandling i sitt
arbete sa kan det leda till sjalvmordstankar.

Bo Runeson lyfter ocksa fram en mer svar-
upptickt yrkesgrupp, ndmligen unga och
medeldlders mén som har krivande arbets-
uppgifter och hdga prestationskrav pa sig
sjdlva och drag av perfektionism.

- Upplever de nagon form av motgang i

Forskning|13

sitt arbete, som inte behover vara sd kata-
strofal, kan det utlosa ett ganska snabbt
depressionstillstand dér ett sjalvmord sker
helt 6verraskande for omgivningen.

Framfor allt 6kar risken for sjalvmord
om man har en benédgenhet for depression i
sin personlighet. Det finns till exempel inga
beligg for att den 6kade psykiska ohilsan de
senaste aren, ddr kvinnor ir 6verrepresente-
rade, inverkar pa de arbetsrelaterade sjalv-
morden, anser Runeson.

-Det har inte varit nagra forhojda tal av
sjalvmord under senare ar. Sjalvmord dr mer
tydligt relaterat till svar psykisk ohilsa.

For att forebygga sjialvmord bland anstéll-
da kan man begrinsa tillgingen till bland
annat vapen och likemedel, visar kunskaps-
oversikten. Arbetsgivare behover ocksa vara
uppmirksamma pa den psykosociala arbets-
miljon.

- Man behover ha tillgang till psykologisk
hjalp for anstéllda som visar tecken pa att
vara stressade eller ér utsatta for nagon form
av vuxenmobbning.

Han anser att arbetskamraterna har en
viktig roll for att upptécka om nagon pa arbets-
platsen mar psykiskt daligt och behover pro-
fessionell hjélp. I USA och Kanada finns kam-
ratstodjande verksamheter, bland annat inom
polisen, ddr en sa kallad gatekeeper har utbild-
ning i att kénna igen tecken pé sjalvmordsrisk
och trianingiatt hantera det och ordna hjilp. m

SAMBAND MELLAN ARBETSMILIO
OCH RISK FOR SIALVMORD

» Kunskapsoversikten som AFA Forsakring har
varit med och bidragit till har publicerats i Ar-
bete och Halsa Nr 2018;52(5) Vetenskaplig
skriftserie och heter »Suicide in the employed
population: A review of epidemiology, risk
factors and prevention activities«.
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Livet tog en
annan riktning

En fallande gren som traffade olyckligt férandrade allt for linje-
montdren Roger Ekberg. Eftersom han hade arbetsskadeftrsakring
via anstallningen |6ste sig i alla fall det ekonomiska fér honom.

TEXT PER CORNELL FOTO NICKE JOHANSSON




Fyra ar efter
olyckan tar Roger
Ekberg fortfarande
sma steg framat

i sin aterhdmtning.

Motet | 15

januari 2015 drog stormen Egon in Gver Sverige.

Nagra av de mest utsatta platserna var kusten

i Bohusldn. Roger Ekberg jobbade som linje-

mont6r pa Trolk El och Tele i Uddevalla. Hans

jobb var att bygga kraftledningar samt att r6ja

upp och laga kraftledningar som skadats av till
exempel fallande trad.

Istormens efterdyningar hade han och kollegorna
mycket att sta i. For Roger Ekbergs del var det en lite
ny arbetssituation pa grund av nya regler kring séker-
het vid motorsagsarbete. Fran arsskiftet kravdes att
alla linjemontorer hade ett motorsagskorkort for att
sjilva fa saga ner nedfallna trid och av olika orsaker
hade Roger inte hunnit ga kursen innan Egon slog till.

Detvar den 19 januari som han och en kollega skick-
ades ut pa rojningsarbete. Roger fick ju inte saga sa
han hade en arborist med sig. I skogen nira kusten
utanfér Uddevalla skulle de laga en kraftledning och
arboristen borjade filla en bjork.

-Jag minns inte vad som héande. Allt forsvann och
plotsligt 1&g jag pa backen och kunde inte rora krop-
pen forutom huvudet. Jag tankte forst att det skulle
ga 6ver. Det konstiga var att det kindes som att vins-
terarmen lag pa brostet, men jag sag att den lag ut-
strickt pa marken bredvid mig.

Roger blev liggande flera timmar i kylan. Ambu-
lanshelikoptern dirigerades om till en annan olycka
och de fick vinta pa ambulans. Han blev ford till sjuk-

Roger Ekberg

huset i Trollhittan och efter tva dagar flyttades han
till Sahlgrenska for operation.

Exakt vad som hinde kommer Roger aldrig att fa
veta. Men enligt kollegan som var med {61l en mind-
re, rutten gren ner fran tridet och triffade Roger -
uppenbarligen sd illa att den skadade hans nacke och
ryggmarg.

-Jag hade nog maximal otur och de har sagt att
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Roger Ekberg

det kan ha paverkat skadan att jag hade ett brack vid
ryggmargen i nacken, att jag hade ett slags 6verkins-
lighet. Men det &r svart att veta.

Nacken blev stelopererad och de forsta veckorna
var resten av kroppen helt férlamad. Efter tre veck-
or gav kroppen honom ett forsta livstecken. Vanster
tumme gick att rora.

-Dé vicktes ett visst hopp hos mig.

Vigen tillbaka bestod av trining och ter trdning
den varen. Daglig sjukgymnastik gjorde att fler och
fler kroppsfunktioner kom tillbaka. Under den hér
tiden levde Roger i stor ovisshet och vardpersonalen
kunde inte ge honom négra besked.

-Men en dldre skoterska vagade till slut ge mig sin
asikt. ”Jag har sett sa mycket under aren sa jag tror att
du kommer att kunna g igen”, sa hon. Och s blev
detju.

Men végen till att kunna g var lang. I juni nér
Roger skrevs ut fran sjukhuset kunde han fortfaran-
de inte ga. Det lirde han sig forst nagot senare, efter
regelbunden traning i varmbassing.

Sa stor andel av alla
anstdllda i Sverige
omfattas av TFA.

-Jag har arbetat utomhus i hela mitt liv. Tanken pa
att sittairullstol skramde mig. Jag ar vildigt glad 6ver
attjagkan gaidag.

Nar olyckan intréffade var Roger 62 ar. Det fanns
ingen mojlighet for honom att komma tillbaka i arbe-
te. I dag har han personlig assistans dygnet runt. Hans

armar ar valdigt stela vilket gor att han inte kan ata
sjdlv. Dessutom behover han hjilp med den personli-
ga hygienen. Han och hustrun bor i hus pé landet och
har fatt vinja sig vid att ha assistenter boende i huset.

Olyckan stiillde allt pa dnda, men en sak som Roger
inte har haft nigra problem med dr det ekonomiska.
Han ir vildigt n6jd med hur skyddsnéten omkring
honom har fungerat. Allt fran vard och sjukgymna-
stik till ekonomisk trygghet via arbetsskadeforsak-
ringen TFA som han hade genom sin anstéllning.
-AFA Forsakring har skott det vildigt bra. Det
borjade med att min handlidggare Britt-Marie reste
ner till mig for att bilda sig en egen uppfattning om
situationen. Jag har inte exakt koll pa vad jag har fatt



ersittning for, men jag har inte fatt det sdmre stéllt
ekonomiskt pé grund av skadan.

En skada av det hér slaget har d&ven andra dimen-
sioner dn det rent fysiska och ekonomiska. Livet tog
en annan riktning f6r bide honom och hustrun. Ro-
ger har trots detta en ganska positiv grundsyn.

-Jag vet att manga gar ner sig mentalt, men sa har
det inte varit for mig. Det gér bra det hir ocksa, det
tycker vi bada tva. Men det ér Klart att det ar en helt
annan situation.

En sak som gor att Roger inte har négra problem
att motivera sig for de fem tréningspass han genom-
for varje vecka dr att han fortfarande blir battre.

-Nyligen lyckades jag boja mig ner och ta upp en
sak fran golvet med stdd av en vigg. Det var en harlig
kénsla.

Har du lart dig nagot mitt i allt elinde?

-Att uppskatta de sma sakerna i livet. Som att ta
en promenad ut pa tomten. Dagarna gar lika fort nu
som nér jag jobbade och det ser jag som ett tecken pa
attjaghardetbra.m

Efter att ha arbetat utom-

hus hela livet ar de dagliga
promenaderna livsviktiga
for att Roger Ekberg ska
ma bra. Har tillsammans
med sin assistent.

FAKTA TFA

» Forsakringen galler vid
olycksfall i arbetet, eller ett
olycksfall pa vag till eller
fran arbetet, eller vid ar-
betssjukdom. Aven skador
pa grund av hot, vald och
ran kan omfattas.

» Ett olycksfall i arbetet be-
ror pa en kortvarig, ovanlig
och oférutsedd handelse.
Till exempel vid fall, ben-
brott eller skarskador.

» Vid skada pa vag till eller
fran arbetet kallas det
fardolycksfall.

» En arbetssjukdom beror pa
nagot skadligt i arbets-
miljon under en langre
tid som paverkar halsan.
Tungt arbete, buller eller
farliga @mnen.
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»Vildigt viktig
for vildigt manga«

Arbetsskadeforsakringen ska hjalpa
skadade att komma vidare.

Trygghetsforsakringen
vid arbetsskada, TFA,

ger skydd for en stor
majoritet manniskor

i arbetslivet. Den skapa-
des av arbetsmarknadens
parter for att arbetstaga-
re inte skulle behdva driva
civilrattsliga processer
mot arbetsgivare.

Sjalva grundtanken med forsakringen
ar att ingen ska drabbas ekonomiskt vid en
arbetsskada.

- Den ersétter valdigt mycket, men det
finns ocksa saker som den inte ersétter.
Exempelvis &r det ibland svart att bedoma
vad som &r ett olycksfall pa jobbet och vad
som inte &r det, sager Asa Frisén, skade-
specialist pa AFA Férsakring.

Asa Frisén

For personer som skadar sig allvarligt fung-
erar férsakringen pa flera nivaer. Den ersét-
ter direkt den férlorade arbetsinkomsten
som uppstar. Den ersétter ocksa for sveda
och vérk, medicin- och l&karvardskostna-
der och invaliditet. Kan den skadade inte
fortsatta arbeta efter skadan eller tvingas
byta arbete ersatter forsakringen den
inkomstférlust som uppstar som Gverstiger
7,5 prisbasbelopp.

- Personen ska kunna leva som tidigare
i den man det ar mojligt. Darfor ersatter
vi till exempel f6r viss skotsel av hus och
tradgard, sager Asa Frisén.

Vad betyder den hér férsakringen for
svenskt arbetsliv?

- Den é&r valdigt viktig for valdigt manga
manniskor. Alla med kollektivavtal om-
fattas, liksom de med hangavtal och dess-
utom en hel del privata féretag som valt
att teckna TFA eftersom férsédkringen bade
ar bra och har en lag premie.

Vad kan arbetsgivarna gora for att forsak-
ringen ocksa ska anvindas?

-Paminna de anstallda, fér det &r langt
ifran alla som kanner till att deras arbetsgi-
vare har tecknat denna férsékring at dem. m
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Varning for
fokustjuvarna

Plingande pushnotiser, babblande kollegor och
nya bilder pa Instagram. Kanner du ocksa att din
uppmarksamhet vandrar under arbetsdagen?

- Vi presterar bast i lugn och ro, sager hjarn-
forskaren Katarina Gospic.

TEXT KARIN JANSSON

»Mobilen stor oss var sjatte minut«

En vanlig dag blir vi avbrutna av vara
mobiler i genomsnitt var sjatte minut.
Forutom pushnotiser och pling ar det ofta
var egen rastléshet som gor att vi tar en
runda pa sociala medier. Ligg till andra
stérningar pa arbetsplatsen: telefonsignaler
vid grannens skrivbord, spring i korridoren
och kollegorna som tar en kopp kaffe och
pratar om sina sjuka barn.

Varje avbrott kostar oss 25 minuter
innan vi kan aterfa full koncentration.

- Hjarnan reagerar pa alla signaler,
men framfér allt ljud. Om det &r bade
ljud och visuellt, till exempel pushnotiser
som plingar, reagerar vi extra starkt, sager
Katarina Gospic, hjarnforskare och aktuell
med boken Hjarnbalans.

En studie visar att vi utsatts for 34 GB
information om dagen. Det motsvarar att
lyssna pa tio nya mp3-latar varje minut
under var vakna tid och att fa 100 ord mot
o0ss i minuten. Samtidigt.

- Jag brukar jamféra det med tennisbollar.

FORSKAREN. Katarina Gospic.

Tank att det kommer 100 tennisbollar mot
dig samtidigt som du lyssnar pa flera latar.
Da é&r det inte konstigt om hjérnan inte orkar
med, sager Katarina Gospic.
Kontorslandskap &r ofta &r en stor bov
i dramat, men manga stérningar kommer
faktiskt fran oss sjélva. Vi &r helt enkelt for
daliga pa att géra en sak i taget, trots att
all forskning visar att multitasking gor oss
mindre effektiva.
- Vi har idag blivit vana vid snabba
beléningar. Om personen du pratar med

sager nagot ointressant kanske du surfar ut
pa Aftonbladet i stéllet. Eller har 20 tabbar
dppna pa datorn samtidigt. Det tar resurser
fran den energi vi har och leder till att vi
presterar samre. Enkel matematik, séger
Katarina Gospic.

Hon jamfor den arbetsbelastning vi
utsatter vara hjarnor fér med att ga till
gymmet.

- Du trdnar inte biceps sexton timmar
om dagen varje dag, eller hur? Men det
kravet staller vi pa var hjarna. Da &r det inte
férvanande att sjukskrivningstalen for stress
gar upp.

Hur ska man géra da? Aven om det forstas
kan vara en bra idé att prata med sin chef
om stérningar pa kontoret kan man vinna
mycket pa att foérandra sitt eget beteende
forst.

- Det basta med férandring ar att vi kan
bérja med oss sjélva, dven om det kan vara
en jobbig grej. Forsta steget ar att inse att
det ar ett problem att man gor flera saker



samtidigt och kanske hanger pa sociala
medier. Men det beror helt och hallet pa vad
du jobbar med. Om ditt jobb &r att sortera
kuvert sa kanske det funkar bra att prata
med kollegor samtidigt? | alla jobb som
kraver koncentration behéver dock hjarnan
lugn och ro for att fungera bast.

Hjarnan kan arbeta effektivt i ungefar 90
minuter at gangen, visar forskning. Darefter
b6r man ta en paus.

- Sociala medier ar inte vila och avkopp-

ling. Det kan i stéllet vara att stirra ut i luften
eller ta en promenad. Prata med nagra

»Forsta steget ar
att inse att det ar
ett problem att
man gor flera
saker samtidigt.«

Katarina Gospic

vanner kanske, saker som &r ganska an-
stréngningsldsa for hjarnan, sdger Katarina
Gospic.

Hur manga 90-minuterspass klarar man
da pa en dag? Tre stycken, visar studier som
tittat pa hur framgangsrika manniskor inom
vitt skilda branscher arbetar. Det vill séga
fyra och en halv timme totalt.

- Det ar din effektiva tid, sedan far du
tanka att du behover mellantid till sysslor
som inte &r sa anstrangande.

Men om vi bara kan jobba fyra och en

halv effektiva timmar om dagen, har inte

da attatimmarsdagen spelat ut sin roll? Det
beror pa hur man ser det, menar Katarina
Gospic.

- Om du kan leverera med kvalitet pa den
tiden, ja da kanske din chef ska lata dig ga
ner i tid med bibehallen 16n. A andra sidan
jobbar vi olika snabbt. Lat sdga att du jobbar
langsammare &n kollegan, ska du jobba
l&ngre dagar da? Och vilken kvalitet &r det
pa den snabba kollegans jobb? Det finns
flera faktorer att ta hansyn till, men viktigast
att komma ihag ar att vi inte &r maskiner. Vi
behdéver hitta balans mellan jobb och vila. m
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4 TIPS FOR EN

LUGNARE ARBETSMILJO

. Sténg av pushnotiser pa
sociala medier och mejl.

—

N

Minska anvandandet av
sociala medier. Om du har
svart med det finns det appar
till hjalp som blockerar

till exempel Facebook och
Instagram under de perioder
du valjer. Nagra exempel &r
Offtime, Moment och Flipd.

Hjérnan klarar av att foku-
sera maximalt under tre
90-minuterspass varje dag.
Fundera pa hur du kan lagga
upp din arbetsdag for att
dra nytta av det. Kanske kan
du stinga ner alla distrak-
tioner och satta en timer?

w

4. Vila! Mellan fokuspassen
behéver hjarnan fa koppla av.
Ga inte ut pa sociala medier,
ta hellre en promenad eller
prata med en kollega i fika-
rummet.



Hur ser ni pa
att anstéllda

vobbar?

(Vobba = jobba hemma med sjukt barn)

Hanna Lindroth,
HR-generalist,
Storytel

Vi har valt att inte

skapa nagon policy
da det kan och behover
hanteras olika i varje team.
Det I6ses bast i en dialog
mellan den anstéllde och
chefen. For oss ar det viktigt
att den anstéllde har flexi-
bilitet i sitt arbete och sjalv
ansvarar for sina arbets-
uppgifter, och pa sa satt
aven kan bestamma om den
anstallde vill och kan arbeta
hemifran. Samtidigt &r det
valdigt viktigt att vi ar tydli-
ga gentemot den anstallde

som &r sjuk eller behdver
vabba att man kan géra det
utan att kdnna stress.

Helena Helling,
HR-chef, Gavle
Energi

| undantagsfall

kan det fungera att
arbeta, men det forvan-
tas inte av en om man ar
hemma med sjukt barn.
Det &r i sa fall efter att man
kommit 6verens om detta
med sin chef. Samtidigt
behtver man fundera 6ver
vad som &r effektivt. Att
vobba kanske skapar mer
stress an att vara hemma
och vabba.

Maria Bergman,
HR-chef, M6Indals
stad

Stadens utgangs-

punkt &r att om man
har sjuka barn hemma &r
givetvis forsta prioritering
att ta hand om dem. Men
barn &r olika och situa-
tionerna skiljer sig at, sa
vi har inte sagt nej till vob
generellt. Férutsattningen
ar givetvis att man inte
tar ut full foraldrapenning
om man arbetar en del av
dagen.



