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Vi ar inget vanligt
forsakringsbolag

AFA FORSAKRING JOBBAR pAa uppdrag av arbets-
marknadens parter och dr en del av den svenska
trygghetsmodellen. Vi vill att s& ménga som
mojligt ska f& ut den ersittning de har ratt till,
och det 4r inte bara nagot vi sager. Vi har en aktiv
uppsokande verksamhet som skannar av bloggar,
foljer upp nyhetshéndelser och kontaktar perso-
ner som kan ha ratt till ersattning.

Men vi jobbar ocks& mer strategiskt for att
na ut. Som genom projektet Ingen ska missa
ersittning dar vi har tagit fram en metod och ett

arbetsmaterial
, , Vi vill att sa for chefer inom
o kommuner
manga som och landsting.

maoj lig t ska f Q@ ut Materialet ska
den ersdttning  dekunnaan-

de har rdtt till. V"% orat
oka kunskapen

om forsakring-
arna som medarbetarna har ratt till. Lds mer om
hur vi kan stétta kommuner och landsting i det
hir numret av Trygg pa Jobbet.

ALLA KAN VI VAL under stressiga perioder kdnna oss
lite sémniga i slutet av en lang arbetsdag. For
min egen del leder det inte till ndgon katastrof om
det intréffar. Varre ar det for bussférare som har
hundratals passagerare och arbetar oregelbundna
tider. Vi har finansierat Sveriges storsta studie
om bussforares arbetsmiljé och det visar sig att
det &r manga férare som kdmpar mot sémnen

nér de sitter bakom ratten. Bussféraren Jan-
Olov beréttar hur han gér
for att inte bli for trott

pa jobbet. Resultaten ar
spannande och forskningen
1sig ar ytterligare en sida
av att vi inte ar ett vanligt
forsakringsbolag.

JOHAN LJUNGQVIST
KOMMUNIKATIONSDIREKTOR
AFA FORSAKRING
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Nyheter om trygghetslosningar, forsdkringar och arbetsmarknad.

Nu kan ni bli helt digitala

Sedan en tid tillbaka finns det ett smartare, enklare och effektivare satt
att hantera avtalsférsakringarna. Skrota blanketterna, utnyttja de digitala

tjiansterna pa afaforsakring.se.

: DET FINNS FLERA fordelar med att
g6ra anmalningarna digitalt:
v Det sparar tid — alla anmalning-

ar finns pa en sida dar den som :

ar administratoér kan bekrafta
anstallning.

v Det sparar resurser eftersom
administrationen blir enklare.

v Det blir enklare — inga fel i an-
malan, man slipper andra eller
g6ra om.

v Det blir tydligare — all informa-
tion finns pa ett stalle.

v Det blir sékrare — bara utsedda
administratérer kan 1dmna
anstallningsuppgifter.

v Man far battre 6verblick

och kan se utvecklingen

over tid.

MEN DET GALLER att nyckelpersonerna
i organisationen far veta férdelarna
och vad som foérvantas av dem for att
anmalningarna ska komma in digitalt.
Vi har tagit fram ett antal tips fér hur
ni ska gora for att bli helt digitala och
kunna skrota pappersblanketterna.

1. INGA MER BLANKETTER. Beratta for
alla i organisationen att fran och med
nu anvander ni inte blanketter. De
som behdver kan géra anmalan per
telefon.

2. INFORMERA MERA. Informera chefer,
férsakringsinformatorer och fackliga
representanter om att anmalan gors
pa afaforsakring.se.

3. SE OVER ERA INFORMATIONSKANALER.

Vad star i introduktionsmaterial och pa

intranatet? Ta bort lankar och hanvis-
ningar till blanketter, Iagg till lank till
afaforsakring.se.

4. INFORMATION VID RATT TILLFALLE.
Exempelvis pa I6nebesked eller via
vykort efter 14 dagars sjukskrivning
eller vid arbetsskada.

5. VAR FAR ANSTALLDA HJALP? Beratta
vart de ska vanda sig om de behdver
hjalp. Exempelvis till huvudskydds-
ombud, férsakringsinformatorer,
lI6nekontor eller till AFA Forsakrings
kundcenter.

6. SLANG ALLA BLANKETTER. Till
exempel vid informationshyllor, i
fikarum och hos informatérer. De som
fragar efter blanketter hanvisar ni till
afaforsakring.se.

VANLIGA
FRAGOR

Har ar nagra
vanliga fragor
vi ofta far. Har
du fler, kontakta
Kundcenter pa
0771-88 00 99.

Hur gor vara an-
stédllda som inte
har datorer eller
tycker att det har
ar foér svart?

— Ring upp den
anstallde sa kan
du hjalpa till ge-
nom att fylla i di-
rekt pa din dator.
Det gar snabbare
an att posta en
blankett.

Nu fick jag en
blankett som en
anstélld fyllt i,
hur gér jag da?

— Gain pa
afaforsakring.se
och fyll i upp-
gifterna dar sa
kan du darefter
bekrafta anmalan
pa webben.

Vi har alltid
skickat med
lakarintyg, hur
gor jag det nu?

— Alla hand-
lingar kan bifogas
digitalt. Den
anstallde kan
ocksa gora det
vid anmalan.

Vi har alltid
kopierat anmélan
och arkiverat
den, kan jag
skriva ut den nu?

— Du kan gora
det, men det
behdvs inte. Allt
finns kvar och du
kan latt ga tillbaka
pa webben for att
se nar anmalan
gjordes och nar
den bekraftades
av er.
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Sa manga inloggningar har
Mina sidor varje manad.

Ny forskning
om forloss-
ningspersonal

Traumatiska handelser un-
der en forlossning kan leda
till stora problem for sjuk-
vardspersonal. Nu startar en
studie om hur de kan fa stod.

EFTER ALLVARLIGA HANDELSER under
en foérlossning kan lakare och barn-
morskor drabbas av psykiska stressre-
aktioner, ibland lika allvarliga som vid
posttraumatisk stress. Det har leder
till sjukskrivningar och till att anstallda
byter jobb och till och med yrke.

700 forlossningslakare och mer an
1 500 barnmorskor som varit med
om allvarliga traumatiska handelser i
samband med férlossningar har svarat
pa en enkat. Den ligger till grund fér en
analys av problemen.

1 PROJEKTET KOMMER man ocksa att
djupintervjua ett antal férlossnings-
lakare och barnmorskor som varit med
om traumatiska handelser. De nya
kunskaperna ska sedan ligga till grund
for riktlinjer for stéd, och sarskilt tidigt
stod, till anstallda i sadana situationer.
Man ska utveckla ett stédprogram i for-
lossningsvarden som sedan ska testas
vid forlossningsavdelningar i landet.
Det ar Ulf Hégberg vid Uppsala
universitet som beviljas 2 miljoner
kronor av AFA Férsakring for att ta
fram riktlinjer for ett stdédprogram for
forlossningspersonal.

Visste du att ...

... du som arbetsgivare sjalv kan ga in
och anméla nar nagon av dina medarbe-
tare har ratt till Féraldrapenningtillagg?
Du anmaler via afaforsakring.se.
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Jamtland toppar
hjartsaker rankning

Jamtland ar bast av Sveriges
Ian i Hjart-Lungfondens nya
rankning av hjartsakerhet.
Samst ar Stockholms och
Uppsala lan.

FOR DEN som drabbas av pl6tsligt hjart-
stopp kan narheten till en hjartstartare
vara livsavgorande. Hjart-Lungfonden
har rankat lanen efter antalet hjartstar-
tare per 1 000 invanare. Jamtland har
flest, tatt foljt av Gotland. I riket som
helhet finns 0,92 hjartstartare per 1 000
invanare.

Stockholms och Uppsala 1an hamnar
i botten av Hjart-Lungfondens rankning.
Generellt ar det dock tatare mellan hjart-
startarna i storstaderna, samtidigt som
det finns fler invanare dér. Det innebar
att manga stockholmare och Uppsalabor
kan ha minst lika nara, om inte narmare,
till en hjartstartare som jamtarna och
gotlanningarna.

— Den som drabbas av plétsligt hjart-
stopp och far en stét av en hjartstartare
inom 180 sekunder har 75 procents
chans att dverleva. Ju fler hjartstartare
som finns i samhallet, desto fler liv kan vi
radda, sager Staffan Josephson, gene-
ralsekreterare for Hjart-Lungfonden.

UNDER 2014 och 2015 pagar en lands-
omfattande turné for att 6ka kunskapen
om hjartstartare och hjart-lungraddning i
Hjart-Lungfondens regi. Turnén ar en del
av kampanjen Hjartsakra Sverige.

— Vi vill uppmuntra fler féretag och
arbetsplatser att installera hjartstartare
och utbilda sin personal. Vart mal ar
att betydligt fler an i dag ska 6verleva
ett plétsligt hjartstopp, sager Staffan
Josephson.

OM KAMPANJEN HJARTSAKRA SVERIGE
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Plbtsligt hjartstopp innebar att hjartat
helt ovantat stannar. Man blir medvets-
16s och slutar andas. Varje ar drabbas
cirka 10 000 svenskar av pl6tsligt hjart-
stopp, varav cirka 500 6verlever. De
senaste tva aren har antalet 6verlevande
okat fran 300 till 500. Hjart-Lungfondens
mal ar att 6ka antalet 6verlevande till
1 200 inom en tioarsperiod.

: Hjart-Lungfonden driver kampanjen Hjartsakra Sverige tilsammans med AFA Forsékring och
. Bliwa Livforséakring. Malen med kampanjen, som pagar till och med 2015, ar bland annat att

. dubblera antalet hjartstartare i samhallet, att utbilda 100 000 personer i hjart-lungraddning

¢ samt att genomfora landsomfattande aktiviteter for att informera om plotsligt hjartstopp.



DAGS FOR ARETS
ARBETSMILJOEVENT

Nu drar det ihop sig till
Sveriges storsta event kring
arbetsmiljé — Gilla Jobbet.
Programmet ar spackat —
anmal dig och kollegorna
redan i dag!

70 SEMINARIER och 6ver 100 program-
punkter. Allt med fokus pa arbetsmilj6 ur
olika perspektiv. Gilla Jobbet blir arets
stora handelse for alla som intresserar
sig for arbetsmiljofragor.

— Fokus ligger pa att ge besokarna
verktyg och rad som de kan omsatta i
sin arbetsvardag. Efter tva dagar pa Gil-
la Jobbet kommer man att vara fullmatad
med ny inspiration och nya kunskaper,
sager Sanna Aspberg, projektledare.

i
Sanna Aspberg

Gilla Jobbet vander sig i forsta hand
till HR-personer, personalavdelningar,
skyddsombud och chefer. Men aven till
andra som har intresse av arbetsmiljo-
fragor. Gilla Jobbet arrangeras av AFA
Forsakring, Prevent och Suntarbetsliv
tilsammans med fackférbund och arbets-
givarorganisationer inom den privata sek-
torn och kommun- och landstingssektorn.

GILLA®

ARBETSLIVETS MOTESPLATS

JOBBET

22-23 oktober.

Stockholmsmassan, Alvsjé.
Anmal dig pa gillajobbet.se
1350:- 2 dagar, 975:- 1 dag.

Hans Rosling,
professor global
hélsa

Han har blivit
utsedd till en av
véarldens framsta
globala tankare.
Under invig-
ningsceremonin
pa Gilla Jobbet
kommer Hans
Rosling att prata
om hallbarhet
och arbets-
miljo utifran
sina intressanta
perspektiv.

AKTUELLT
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Olof Réhlander,
inspirator med
slagkraftig humor

”Mental tranare,
forfattare och
handelsresande

i drommar” ar
nagra av titlarna
som Olof Roéhlan-
der gett sig sjalv.
Kom och upplev
honom pa Gilla
Jobbet, da han
berattar om att
séatta upp mal och
hur det blir som
man tankt sig.

Carin Gotblad,
fd polismastare i
Stockholm

Hon var lans-
polismastare i
Stockholm. Carin
Gotblad har

en formaga att
involvera sina
medarbetare for
att skapa engage-
mang underifran
och upp. Pa Gilla
Jobbet berattar
hon om sitt le-
darskap och ger

konkreta tips.

Paul Svensson,
matkreatér med
smak for miljo
och hidlsa

Pa Gilla Jobbet
kommer kocken
Paul Svensson
att ta ansvar

for att ingen av
besokarna ska ga
runt hungrig. Han
kommer ocksa att
halla tva semina-
rier dar du far lara
dig hur bra kost
kan halla dig pa
topp pa jobbet.

2 miljoner till post doc-stod

AFA FORSAKRING utlyser ett tvaarigt
post doc-stéd inom arbetsmiljdomradet
pa 2 miljoner kronor. Syftet med AFA
Forsakrings post doc-stdd ar att stimu-
lera yngre forskares mojligheter till stu-
dier och forskning. Stédet kan utnyttjas
under en tvaarsperiod med bdrjan den
1 januari 2015. En eller flera vistelser

vid nagot utlandskt larosate ska ge-
nomfdéras under denna period.

— Sverige har sedan lang tid tillbaka
ett stark internationell stallning framfor
allt nar det galler forskning och utveck-
ling inom arbetsmiljbomradet. Men
for att bibehalla denna stallning ar det
viktig att attrahera yngre forskare till

Anders Moberg

omradet, séger Anders Moberg, vd for
AFA Férsakring.

Det ar tredje aret i rad som AFA For-
sakring utlyser post doc-stéd. Tidigare
mottagare av detta stod ar Frida Dan-
gardt, Anne Richter, Sigrid Carlsson och
Danilo Garcia. Mottagaren av stddet
kommer att presenteras under hésten.
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Ny forskning kring
bussforares arbets-
miljé visar att mdanga
upplever problem med
trotthet bakom ratten.
For Jan-Olov Jansson
funkar det bast att kora
tidiga morgnar.




TEMA: BUSSFORARE ®

Jan-Olov ar pigg
pa morgonpassen

Varannan bussforare har svart att halla sig vaken bakom ratten
oftare an tva ganger i manaden. AFA Forsakring har finansierat
Sveriges storsta studie dver bussforares arbetsvillkor.

TEXT: PER CORNELL FOTO: NIKLAS BJORLING

KLOCKAN AR 07.03 och bussfora-
ren Jan-Olov Jansson tar ut sin
matlada innehallande biff med
mangosallad ur mikron. Han sétter
sig vid ett bord och smapratar med
stdderskan Anita Andersson. Det
blir en tidig lunch i dag.

— Det beror ju pa nar man borjar.
I dag borjade jag 04.30.

Jan-Olov 4r morgonménniska
och soker sig helst till de tidiga
morgonpassen. Vanligtvis borjar
han mellan 04 och 06 och slutar
runt 13-tiden. Daremot 4r han inte
fortjust 1 nattskiften.

— Nér jag korde natt tidigare var
jag tvungen att dricka energidryck-
er for att inte bli for trétt, det kan-
des inte bra. Nar jag kor tidiga pass
blir jag inte alls lika trott, sager

Anna Anund,
forskare vid VTIL.

han och gor sig redo for att avlosa
en kollega pa en busshallplats intill
Keolis bussgarage i Handen i sodra
Stockholm.

Vi kliver pa 837:an och rullar ner

mot det stora képcentrumet Port 73.

TROTS ATT BUSSFORARE dagligen
transporterar vildigt manga
manniskor i landet har det inte
funnits ndgon svensk studie som
fordjupar sig i forarnas kérpresta-
tioner i forhallande till stress, somn
och arbetstider, berattar Anna
Anund vid Statens vég- och trans-
portforskningsinstitut, VTT. Anda
sedan den allvarliga bussolyckan
utanfér Uppsala 2007, dar tva bus-
sar kolliderade en tidig morgon och
sex personer omkom, har hon kéant

att mer forskning behévs. Haveri-
kommissionen som utredde olyckan
pekade ocksa pa att det saknas
forskning om férarnas arbetstider
och kopplingen till trétthet.

— Vi kédnde att fraigan maste bely-
sas och att vi skulle kunna anvénda
var kompetens for att fa battre
kunskap om bussforarnas situation.
Dérfor vande vi oss till AFA For-
sékring, som ju finansierar mycket
arbetsmiljéforskning. Jag ar valdigt
glad 6ver att de valde att finansiera
studien och att det inte &r bran-
schen sjalv som gjorde det eftersom
trovardigheten nu inte kan ifraga-
séttas, sdger Anna Anund.

I samma veva hérde bussbolaget
Keolis av sig till VTI, de var intres-
serade av ett samarbete och gick
med pa att lata sina forare inga i
studien tillsammans med ytterliga-
re ett bussbolag. Nar den presente-
rades 1 somras, 6ver tva ar senare,
var resultaten delvis alarmerande.

— De flesta &r nog 6verens om att
forare inte ska behova kimpa for
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Manga har berdttat hur de far
kampa for att halla sig vakna.

att héalla sig vakna nér de kor buss.
Att néstan hilften av férarna gor
det tva till fyra ganger i manaden,
det kéinns inte bra, det 4r alarme-
rande, sdger Anna Anund.

EN AV FORSKARNAS hypoteser var att
de delade arbetspassen som ménga
forare har ar en av de bidragande
orsakerna till trétthet. Forskningen
visar dock att de delade passen i sig
inte dr problemet. Det finns manga
forare som utnyttjar pausen till
aterhdmtning och alltsa blir pigga-
re. Vad forskarna ddremot kan visa
tydligt ar att tidiga morgonstarter i
kombination med delade pass, och
darmed langa arbetsdagar, leder

till klart sémre kérprestationer.
Genom ett avancerat experiment
med bussférare utrustade med
métverktyg pa kroppen har man
jamfort korprestationen pa efter-
middagen en dag d& de varit lediga
pa formiddagen med en dag de kort
ett tidigt pass samma dag. Bland
annat méttes blinkduration och
hjarnaktivitet.

— 7 av 18 forare var sa trotta
att det borjade bli riskfyllt och en
av dem somnade till och med till.
Dessa forare visar samma trétthets-
nivaer som nattskiftsarbetare, men
alltsa pa dagen, siger Anna Anund.

Under forskningsarbetet har
hon kommit i kontakt med valdigt
manga bussférare och lyssnat pa
manga historier.

— Manga har berittat hur de far
kédmpa for att halla sig vakna. De
tar till olika knep som att &ta, prata
i telefon eller 6ppna fonstret. Extra
tufft har de det forstas nér det ar
varmt, som i somras.

JAN-OLOV KAN relatera till den
varma sommaren. Han kéande sjalv
av en 6kad trotthet da det var svart
att sova vissa nétter pa grund av
varmen.

— Men det hénder mig inte ofta.

"Vi ska satta sakerheten framst”

Keolis i sédra Stockholm tog chansen att
lara sig mer om sina férares villkor.

FOR BUSSBOLAGET KEOLIS var det
sjalvklart att l1ata sina férare frivil-
ligt delta i studien. Stefan Gustavs-
son ar affarsutvecklingschef och
en av dem som tog initiativ till att
Keolis skulle delta.

— Var viktigaste virdering ar att
vi ska satta sikerheten framst. Vi
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a: b

Stefan Gustavsson

ville ldra oss mer om sékerheten
och fa mer fakta kring trétthet
bakom ratten.

Hur ser du pa resultaten?

— De 4r mycket intressanta och
stammer ganska vl 6verens med
de lekmannaméissiga idéer vi har
haft. Bra att fa vissa saker bekraf-
tade. Exempelvis kan ju delade
pass, som det har varit mycket
diskussioner om, vara en fordel
dé man kan aterhdmta sig mellan
passen.

Ar det nagot speciellt ni tar
med er fran studien?

— Att medarbetarna behover lara
sig mer om hur viktig somnen &r.
Rapporten blir ett bra stod 1 infor-
mationen till férarna.

Ar det nagot konkret ni kom-
mer att gora?

— Vi ska ta hjalp av VTI for att
modellera vara scheman pa bista
satt for att minska riskerna for
trotthet. Kanske ska forarna inte
sjalva fa vilja pass helt fritt. Det



TEMA: BUSSFORARE ®

Sdkerheten
gar forst for
| Keolis forare.

Innan forarna
kan starta
bussen mdste
de bldsa

i alkomdtaren.

>>>

kan finnas sékrare metoder. med radio och kéinner man sig sa . kulturen maste ocksa vara tilldtan-
— Samtidigt 4r det behovet av kol- | trétt maste man vaga hora av sig de. Det far inte finnas nagot i var

lektivtrafik som styr var verklighet. till trafikledningen for att bli avlost. kultur som kan 6ka riskerna for att

Det &r ju inte sa att vi kan ta bort Det finns rutiner for detta, men . det vérsta skulle kunna handa. ®

tidiga arbetspass for att de kan inne-

bara en ckad risk for trotthet. Folk FORSKNINGEN | KORTHET

behover kollektivtrafik till och fran

. . . i *En majoritet av cent, anser att kortare * 45 procent av forarna gang under det se-
jobbet, dérfor har vi en arbetstopp pa forarna, 68 procent, vilotid an 11 timmar har svart att halla sig naste halvaret velat
morgonen och en pa eftermiddagen. anser att arbetspass ar ett stort problem. vakna under koérning avbryta kérningen
Ar det nagot som éverraskar langre @n 10 timmar « 36 procent av férarna minst tva ganger per pga trétthet men inte

manad. kant att de kunnat. 4
procent har avbrutit.

ar ett stort problem. anser att delade ar-

dig med resultaten?

R . * En majoritet, 62 betspass ar ett stort * 19 procent har under
—Ja, att det 4r sd manga férare procent, anser att problem. den senaste tioars- » 7 procent har varit
som uppger att de far kimpa for varierande starttid + 19 procent av forarna perioden varit med med om olycka orsa-
9 . o . for arbetspassen ar anser att tidiga mor- om en incident pa kad av egen trotthet.
aEt }ﬁdla SiAgll\'a:){na. Deit e v1dta ett stort problem. gonpass ir e%t stort grund av trotthet.
pa allvar. Alla bussar ar utrustade « En majoritet, 56 pro- problem. * 17 procent har nagon AT
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Jan-Olov soker
igenom bussen
mellan turerna for
att det inte ska se
skrdapigt ut.

>>> Om jag kdnner av tréttheten for-

soker jag rora pa mig sa mycket
som mojligt och #dta frukt.

— Och om jag kiénde mig si trott
att det var en fara for trafiksdker-
heten skulle jag kontakta trafikled-
ningen. Man har ju ett valdigt stort
ansvar som bussforare.

Med van hand styr han bussen
genom Handens centrum. Han
morsar glatt pa passagerarna, vissa
ar han bekant med efter de hér fyra
aren som forare. Jan-Olov sadlade
namligen om till bussférare efter
att ha drivit en mekanisk verkstad
1 manga ar — ett beslut han 4r mer
4n nojd med.

— Jag stressar inte upp mig dven
om det kan uppsta situationer dér
passagerarna ir stressade. Det
viktigaste dr att vara lugn och kora
1rétt tempo, sdger han.

ANNA ANUND kan med gott samvete
séga att studien héaller en hég niva
rent vetenskapligt. Dessutom &r
den etiskt genomférd med full
sekretess for de férare som ingatt

i de olika delstudierna. Arbetet
omfattar fyra olika studier och har
utforts av VT och Stressforsknings-
institutet. Den forsta delstudien
bygger pa en omfattande enkit med
syfte att beskriva bussférares ar-
betssituation. Den andra delstudien
bygger pa en analys av ett stort
antal forares korscheman utifran
en trétthetsmodell dar syftet var

att mita om arbetstiderna kan ge
upphov till sémnproblem och allvar-
lig trotthet. Den tredje studien har

métt hur aktiva férare ar nir de
sover for att undersoka forekoms-
ten av somnbesvir, trétthet och
stress vid olika skift. Och den fjarde
studien har genom ett experiment
undersokt om forare ar trottare un-
der eftermiddagskérning de dagar
de har borjat sitt pass tidigt.

KLOCKAN NARMAR siIG 9.30. Vi kliver
av bussen som nu har blivit en
829:a. Jan-Olov fortsatter sin tur
till andhéallplatsen dir han har en
halvtimmes rast. D& hinner han
precis med en “eftermiddagsfika”
innan hans pass fortsétter. ®

Det viktigaste dr att vara

lugn och kora i rdtt tempo.
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FORSLAG PA ATGARDER

» Kartlagg och
overvaka
forekomsten
av trotthet och
somnbesvar hos
forarna, exem-
pelvis genom en
aterkommande
hélso- och sa-
kerhetsenkat.

.

Utforma sakra
scheman. Ex-
empel ar att

11 timmars
dygnsvila alltid
maste finnas
mellan passen,
undvik fler an
tre tidiga pass i
rad, undvik for
langa pass (mer
an 10 timmar),
rotera passen
medsols, det vill

sdga morgon-
pass—dagpass—
kvéllspass och
lat forarna fa
anpassa sina
arbetstider
efter sina egna
forutsattningar.
Satt dock upp
granser for hur
mycket forarna
far komprimera
sina arbetstider.

Undersok
forarnas ev.
somnproblem
och risken for
sOmnapné.

Ho6j forarnas
kunskapsniva.
Forarna har ett
eget ansvar att
planera och

prioritera sin
s6mn och ater-
hd@mtning. Men
arbetsgivaren
kan bidra med
information och
kunskap.

Fysisk arbets-
miljo. Avgaser,
buller, vibratio-
ner och varme
kan ocksa bidra
till trotthet. Bus-
sarnas standard
bidrar till 6kad
sdkerhet.

Utrusta férarnas
rastrum sa att
mojlighet till
tupplur finns.
KALLA: BUSSFORARES

ARBETSTIDER
KOPPLAT TILL TROTTHET



ERSATTNING

Hur mycket
gar ni miste om?¢

En missad anmalan till AFA Forsakring kan innebara
att medarbetaren gar miste om stora summor pengar.
— Vart mal ar att ingen ska missa ersattning. Darfor gor
vi allt vi kan for att sprida kunskap till kommuner och
landsting, sager Per Nystrom.

TEXTER: PER CORNELL ILLUSTRATION: LENA FORSMAN




© ERSATTNING

, , Vi vet att en avgorande faktor

for om den anstdllde soker
ersdttning dr i vilken man man far
hjdalp av sin ndrmaste chef.

>>> FAKTUM AR att alla anstillda inom
kommuner och landsting har en

anstillningsforman som kan inne-

bara en stor skillnad ekonomiskt
vid bland annat arbetsskada eller
langvarig sjukdom.

Risken finns att en del av de

Formanen vi talar om &r de f6r-
sékringar vid sjukdom, arbetsskada,
dodsfall och pension som de an-
stallda har genom kollektivavtalet.

— Vi vet inte exakt hur manga
medarbetare det handlar om som
inte utnyttjar sin anstillningsfor-

anstéllda missar sin anstéllnings- man, men en person som missar Per Nystrém,
fésrman om varken de sjilva eller ersittning ar en for mycket, siger ftor'g Z;;ékzg,zns'
deras arbetsgivare vet hur de ska Per Nystrom, kommunikationsstra- | Fersakring.

utnyttja den.

teg pa AFA Forsikring.

\lkemna fill nya arbetsplatsen’

Har ar lite Smatb och gott
M 1asa vid tillfalle...

DET AR ocKsA bakgrunden till det
projekt han driver pa uppdrag av
Sveriges Kommuner och Landsting
och de fackliga organisationerna —
Ingen ska missa ersattning. Som
namnet antyder gar det ut pa

att alla som kan ska utnyttja sin
forsakring. For att lyckas géller det
att nd ut med information.

— Vi har tagit fram ett informa-
tionsmaterial som pa ett enkelt sitt
vacker intresse och skapar kénne-
dom om forsékringarna, sdger Per
Nystrom.

Det materialet innehaller bland
annat en rad konkreta exem-
pel pa olika personer som

skadat sig och sjukskrivits

en viss tid och hur mycket

ersittning de skulle ha ratt
till (se fakta nésta uppslag).
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AFA Forsdkrings nya infor-
mationsmaterial ska gora det
ldttare for arbetsgivaren att
informera om forsdkringar.

AFA Forsakring har ocksa

¢ tagit fram ett underlag for strate-
- giska workshops ute i organisatio-
. nerna.

— Vi vet att den ndrmaste chefen

har en viktig roll nir den anstéllde



D3 ska vi se...

soker ersiattning. Darfor vore det

onskvart att organisationerna gran-
skar sina rutiner och hittar forbatt-
ringsatgéirder som hjilper cheferna

1sin tur att nd ut med information
och st6d. Det kan man bland annat
géra med hjalp av workshopmate-
rialet, sdger Per Nystrom.

Allt material finns tillgangligt
kostnadsfritt via sajten forsak-
radviajobbet.se. Dar finns ocksa
ett snabbtest man kan gora for
att testa hur val den egna or-
ganisationen star rustad for att
stodja sina anstéillda att utnyttja
forsakringarna.

FOR OSSIAN WENNSTROM, ombudsman
pa Saco, handlar projektet i forsta
hand om att ta tillvara de kollektiv-
avtal som finns.

Gula mappar Lill Doris.
Reda far Goran.
Ge We) restg,n,,
fixar 12
nollfid ..

—Trots att vdra medlemmar har
ett bra skydd kan de missa sin
erséttning. Jag ser det hiar som ren
vard av vara avtal, sdger han.

Just samarbetet mellan fackfor-
bund och arbetsgivarorganisation
tror han 4r en bra metod att komma
at problemet.

Ur Sveriges Kommuner och
Landstings perspektiv dr det viktigt
att de pengar man avsitter till
forsakringarna ocksa utnyttjas.

— Utmaningen ir att processen >>>

MATERIAL FOR KOMMUNERNA

* Fardigt infor- arbetsplatser.
mationsmate-

rial for intranat, + Material for

PowerPoint- workshops.
presentationer  Sajten
och pa papper forsakrad-

for spridning pa viajobbet/IME.

ERSATTNING @

"Vi vet att flera

missar ersattning”

| Hassleholm vill man bli battre pa att
utnyttja férsakringarna.

CARINA BERG, personalspecia-
list p4 Hassleholms kommun,
arbetar mycket med rehabilite-
ring. Det innebér att hon traffar
méanga av dem som ar langtids-
sjukskrivna. Nar hon tar upp
fragan om forsdkringar ar det
manga som inte har ansokt till
AFA Forsikring trots att de
skulle ha ratt till erséttning.

— Jag vet att manga missar ersittning. Jag har
verkligen fatt upp 6gonen for hur svart det ar att

Carina Berg,
personalspecialist
i Hdissleholm.

na ut med bra information om det hér, sdger hon.

Darfor har Hassleholm ocksa ingatt som pilot-
kommun i projektet Ingen ska missa erséttning.

I ett forsta steg later man Omsorgsforvaltningen
delta.
Varfor tycker ni att detta ar viktigt?

— Detta ar forsdkringar for vara anstillda som
vi sitter av pengar for, det 4r klart att de ska ut-
nyttjas. Vi har inte jattemanga forméaner for vara
anstillda, men det har dr en som finns.

Hur ska ni gora for att farre ska missa er-
sattning?

— Vi kommer att informera pa introdagar, vid
alla tillfallen dér arbetsgivarens ansvar diskute-
ras, pa chefsutbildningar, pa lonebesked och pa
vart intranat.

Vilket arbetsmaterial kommer ni att anvan-
da mest?

—Jag tror det blir workshopmaterialet som rik-
tar sig till chefer. Det &r hos cheferna som informa-
tionen maste finnas. De kan ge den anstéllde den
lilla knuffen som behovs for att ansoka om pengar.
De kan ocksé hjalpa till rent praktiskt och faktiskt
gora anmélan tillsammans med medarbetaren.
Hur gar ni vidare sedan?

— Troligen blir det ringar pa vattnet efter att en
forvaltning har bérjat. De kan bli goda ambassa-
dorer for detta.

Skulle du rada fler kommuner eller lands-
ting att ga in i projektet?

— dJa, absolut! Vad har man att forlora pa det?
Gor man det inte kan flera missa sin erséttning. ®
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—

Ajda, du kan anmila arbetssiads
d\rekt P2 webben med eller
nran ea\ega’clmatxoﬂ.

AN
=)
®

>>> maste fungera nér nagon inte kom-

mer till jobbet. Att rabbla forsak-
ringsvillkor pa introduktionsdagar
hjélper inte — efter nagra ar har
man glémt det. Det 4r nér nagot
hinder som allt maste fungera,
sager Jesper Neuhaus, forhandlare
pa SKL.

— Det finns en grundldggande
sanning — den som betalar ut I6n
kénner till ndr nagon ar sjuk.
Déarfér ar personalavdelningar vara

nyckelpersoner. I nista led finns
ovriga chefer och arbetsmiljoansva-
riga, fortsitter han.
Tror du att projektet kan gora
skillnad?

—Jag ar séker pa att materialet
vi har tagit fram fungerar. Det &r
konkret och har ratt matt av hu-

mor. Ingen behover uppfinna hjulet,

det hér ar bara att anvénda. Det
géller bara att fa det spritt.
Planen for att sprida projektet

Ingen ska missa ersittning ar

att lata kommuner och landsting
vara piloter. Med det menas att de
far prioriterad hjélp att anvinda
informationsmaterialet samt att
resultatet av de insatser man kom-
mer fram till utvarderas.

— Skellefted och Héssleholm &r de
forsta piloterna. Men vi har majlig-
het att ta emot nagra landsting
eller kommuner till. Férst till kvarn
géller, séager Per Nystrom. ®

Ossian Wenn-
strom, ombuds-
man pd Saco.

Jesper Neuhaus,
forhandlare pé SKL.

TRE EXEMPEL PA ERSATTNING

Fysioterapeuten Agneta halkade pa
en vat flack i behandlingsrummet och
fick en allvarlig ryggskada.

Yrke: Fysio-
terapeut
Alder: 42 ar
Manadslon:
30 000 kr
Sjukskrivning:
360 dagar

Kostnader: Lakar-
vard och medici-

ner pa 1 800 kr
Ersattning fran
AFA Forsakring:
Cirka 250 000 kr
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Yrke: Arbetar pa
personalavdel-
ning

Alder: 56 ar
Manadslon:
25000 kr
Sjukskrivning:
360 dagar

Bertil som arbetar pa personalavdel-
ningen i en mindre kommun kunde
inte fortsatta arbeta pa grund av en
hjartinfarkt med komplikationer.

Efter sjukskriv-
ning: Efter cirka
1 ars sjukskriv-
ning fick Bertil
sjukersattning
fran Forsakrings-
kassan

Ersattning fran

AFA Forsékring:
Cirka 400 000 kr

Mellanstadielararen Daniel "gick in i
vaggen”, det vill sdga att han drab-
bades av utmattningsdepression.

Yrke: Larare
Alder: 38 ar

Manadslon:

30 000 kr
Sjukskrivning:

11 manader
Kostnader: Lakar-
vard och medici-
ner pa 1200 kr

Efter sjukskriv-
ning: Efter
sjukskrivningen
atergick han

i arbete
Ersattning fran

AFA Forsékring:
Cirka 22 500 kr



’ Jag dr sdker pa att
materialet vi har tagit
fram fungerar. Det dr konkret

och har rdtt matt av humor.

Har koemmer du trivag.
Det har ar information om nar
du blit utbrand.{ar arbetskador,
ramlar eller blir puitad...

ERSATTNING @

’Det finns inga

nackdelar”

Skelleftea ar pilotkommun i projektet
Ingen ska missa ersattning.

KRISTINA KRANE, personalchef P

i Skelleftea, har overtygat sin  »
organisation om att kommu- Y _ p
nen har en hel del att jobba L

med f6r att man ska kunna
vara helt néjda med sitt sitt
att hjilpa de anstéllda att fa

£ ==

ersittning. Kristina Krane,
— Viinsag hur diliga vi ar ~ Personalchef i
g g Skellefted.

pa att sikerstélla det har. Vi

har aldrig tagit nagot stort grepp over forsakring-
arna. Det ar ju forfarligt om det finns medarbe-
tare i kommunen som har rétt till ersittning men
som inte vet hur de ska gora for att fa den, sager
hon.

Hon métte inget som helst motstand kring att
Skelleftea skulle ga in som pilotkommun 1 projek-
tet Ingen ska missa ersittning.

— Det finns ju inga nackdelar med ett projekt
som ska fa vara anstillda att utnyttja en forman
de har. Genom det hér starker vi vart anstall-
ningserbjudande. Jag ser ocksa projektet som en
spark 1 baken pa oss sjalva.

Hur ska ni ga vidare nu?

— Var plan ar att starta med en workshop med
personalchefsgruppen f6r vara tio forvaltningar.
Dar ska vi sétta upp en strategi for hur vi ska an-
vanda det material som AFA Forsidkring har tagit
fram. Men vi har redan nu planerat in att vi ska
fokusera pa forsdkringar pa nista frukostmote
for kommunens 391 chefer i november.

Ar det viktigt att na ut till cheferna?

— Det ar en forutsattning, tror jag. Man fragar
sin narmsta chef om sant har. Och gor man inte
det kan chefen vara den som goér en uppméarksam
pa forsdakringen.

Skulle du rada andra kommuner att ta tag i
de har fragorna?

— Absolut. Det ar ju sjalvklart att man ska ta
tillvara alla mojligheter att skapa nytta for med-
arbetarna. Det svara dr att arbetet i en kommun
ar s komplext och att det finns s4 manga saker
man bor prioritera. Det 4r nog anledningen till
att det héar ibland faller mellan stolarna. ®
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Perstorp

Nar Perstorps kommun fick
en ny lénekonsult genom-
fordes en digital satsning.
Nu utnyttjar kommunen AFA
Forsakrings smidiga digitala
tjanster.

TEXT. PER CORNELL

PERSTORP HORDE TILL de kommuner
som inte hade kommit sig for att
utnyttja de digitala mojligheter som
finns for anmélan till AFA Forsik-
ring. Kommunen gjorde som de
alltid gjort och skickade in anmél-
ningarna pa pappersblanketter.
Men i september borjade Carina
Nilsson som lénekonsult. D& blev
det dndring pa den saken.

— Jag kommer fran en liknande
tjanst p& Orkelljunga kommun, en
av de kommuner som ir bést pa
att utnyttja de digitala tjinsterna
som AFA Forsiakring erbjuder.

For mig kindes det som ett steg
tillbaka att borja om med att
skicka pappersblanketter hit och
dit, sdger hon.

Carina Nilsson gick till sin chef
och fragade om de kunde byta stra-
tegi och fick fria tyglar.

— Det svara var ju att férankra
detta ute i verksamheten. Dar har
jag samarbetat tatt med skyddsom-
bud och fackliga foretrddare, som
har gjort ett fantastiskt arbete med
de medarbetare som behéver hjalp
med att fylla 1 blanketterna digitalt.

EWA WALDT ir klubbordforande
for Kommunal i Perstorp, hu-
vudskyddsombud och dessutom
forsakringsinformator. Eftersom
hon 4nd4 traffar de
flesta medarbetare

skrotade blanketterna

I Perstorps kommun gick man éver till att utnyttja AFA Forsdkrings digitala tjdnster.

Finns det verkligen kommuner

som fortfarande haller pa med
pappersblanketter?

som skadar sig pa jobbet eller blir
sjukskrivna en ldngre tid var det
naturligt att hon ockséa skulle
hjalpa dem som kénner att de har
behov av det.

— Manga tror att det 4r svart,

men nér de vil provat dndrar de sig.

Tjansten dr jattebra, mycket béttre
an att fylla i blanketter pa papper.

CARINA NILSSON pa lonekontoret hal-
ler med. Det 4r en enklare hante-
ring, vilket leder till att medarbeta-
ren far sin erséttning snabbare.

PERSTORP

* Perstorps kom-
mun ligger i
norra Skane.

« Kommunen ar
Skanes minsta
sett till befolk-
ningsmangd.

* Befolkningen
uppgar till ca
7 100 personer.

* Cirka 5 000 av
dessa bor i tat-
orten Perstorp.

—Jag ar forvanad 6ver att Pers-
torp inte har gjort detta tidigare.
Forklaringen kan vara att kommu-
nen har haft l6nekontoret utlokali-
serat hos grannkommunen Astorp.
Vad siger du till kommuner
som dnnu inte anvinder de
digitala tjinsterna?

— Finns det verkligen kommu-
ner som fortfarande haller pa med
pappersblanketter? I sa fall tycker
jag verkligen att de ska prova de
digitala tjinsterna, de underlittar
valdigt mycket. ®

Prenumerera .
a nyhetsbreve
Trygg pa Jobbet

Niasta nummer kommer i december. Tipsa garna redaktionen pa mejladressen

a . /
afaforsakring. 55 tryggpajobbet@afaforsakring.se AFA Forsakring, Klara Sodra Kyrkogata 18, 106 27 Stockholm
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