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Enkelt säkert och användarvänligt 

systemstöd för SAM 

KIA-systemet
- För ett friskt och tryggt arbetsliv

iasystemet.se

https://iasystemet.se/
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Friskfaktorer



Friskfaktorer
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Systemstödet IA 

Systematisk 
rapportering

 

Webbaserat 
system

Integrationer Datahantering
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Handlingsplan & 
rapporter

 

Riskhantering 
(checklistor) 

 

Händelsehantering

 

IA-systemets olika delar



Händelser och avvikelser som kan rapporteras

Olycksfall Tillbud Kränkningar/DiskrimineringArbetssjukdom

Egendom & Säkerhet Kvalitet

Riskobservation

Övrig avvikelse

Färdolycksfall

Miljö

AJ AHAOJ

Förbättringsförslag Positiva observationer Säkerhetsob-servation 

(BBS)

Elev Förskolebarn Brukare Patient

Börja med några 

händelsetyper och 

bygg på allt 

eftersom. 

Alla händelsetyper 

finns inte i alla 

branscher.



Tänk på att IA-systemet är ett verktyg som erbjuder stöd vid hanteringen. Det ersätter inte interna 
rutiner och ansvar enligt arbetsmiljölagstiftningen och Arbetsmiljöverkets föreskrift AFS 2015:4.
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OSA - Organisatorisk och social arbetsmiljö (det 

går att ta fram OSA rapporter i systemet)

Arbetstidens förläggning

(hanteras i händelseflödet)

Arbetsbelastning

(hanteras i händelseflödet)

Arbetsmiljöverket har delat in OSA i tre delar:

Kränkningar/Diskriminering 

(egen händelsetyp)
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Processen för händelsehantering

Något händer

Rapportera

Bekräfta & 

komplettera

Riskvärdera & 

utreda

Riskvärdera & 

följa upp

Åtgärda

Mail till 

händelseansvarig

Klar
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Rapportera via webbformulär

Medarbetarna 

rapporterar in via 

ett och samma 

rapporteringskonto 

och har inget 

personligt inlogg
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Enkelt att rapportera via IA-appen, läsplatta och dator
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Anmäl arbetsskada – hur fungerar det? 
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Anmäl till Försäkringskassan/Arbetsmiljöverket/TFA

Skicka digital anmälan 

till FK och TFA/TFA-

KL/PSA direkt från IA. 

Viss information 

kopieras och fylls i 

automatiskt

Medarbetaren själv kan 

skicka till TFA/TFA-

KL/PSA direkt från 

rapporteringkontot. 
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Handlingsplan & 
rapporter

 

Riskhantering 
(checklistor) 

 

Händelsehantering

 

IA-systemets olika delar



14

Riskhantering/checklistor- helt ny del! 

Snabba checklistor till 

exempel via telefonen

Olika typer av 

inspektioner och ronder

Riskanalyser och

riskbedömningar
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Genomför riskhantering via IA-appen, läsplatta eller dator
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IA-systemets olika delar

Handlingsplan & 
rapporter

 

Riskhantering 
(checklistor) 

 

Händelsehantering
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Handlingsplan
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Rapporter

Kan tas ut: 

För hela organisationen

För en viss avdelning 

För en viss del av 

organisationen

För hela koncernen 

Din behörighet styr hur du kan skapa rapporter

Du kan även:

Skapa egna grupper av 

enheter

Visa var i 

organisationen man är 

bra på att förebygga 

skador

Visa händelser och 

riskhanteringar 

tillsammans
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Rapporter
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Rapporter fördjupning
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Exempelrapport – Skadade kroppsdelar
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Hjälpguider där du är

• Fri tillgång till stöd, tips och fördjupning i 
guideportalen som nås via glödlampan

• Visar relevanta guider där du är i systemet

• Support via e-post för superanvändare

Länk till Guideportalen

https://ia-systemet.infocaption.com/portal/startsida?
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Kontakt och mer information

iasupport@afaforsakring.se

Gå in på vår hemsida för kontaktuppgifter, datum 
för öppna presentationer m.m.
www.iasystemet.se

mailto:iasupport@afaforsakring.se
http://www.iasystemet.se/


afaforsakring.seiasystemet.se
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