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kring ett tryggare arbetsliv.
I det har numret av Trygg pé jobbet kommer . 2

. o ) Familjen Berg/Adolfsson hittade
vikten av samverkan och kommunikation fram i fle- : i en bra I6sning pa hur de skulle
ra av artiklarna. P& Narhalsan i Vastra Gotalandsre- : ' dela pa forildradagarna.
gionen har man forsokt att forbattra tillvaron for de N Sid 14.
cirka 300 cheferna pa regionens vardcentraler. Att : \
hitta och upprétta kommunikationsvagar mellan

hogsta ledningen,

"Den nya tekniken verksamhetschefer

kan far.ebygga ris- och medarbetare sa

o . att de kan prata om
ker och forbéattra | o

arbetsmiljon. Om  ssningar tillsam-
den anvands ratt.” mans, visade sig
vara en framkomlig
vag. Las mer om hur de har gjort i tidningen.
Dialog och samverkan ar ocksa vad forskaren
Carin Hakansta férordar for alla organisationer
som tar hjalp av Al med att leda och fordela ar-
betet. Den nya tekniken kan forebygga risker och
forbattra arbetsmiljon. Om den anvands ratt.
A och O ar att arbetsgivaren gor ratt fran borjan
och samverkar med fack och medarbetare tidigt.
Jag hoppas ocksa att manga

av er tar del av Sveriges storsta &*Q
arbetsmiljoevent Gilla Jobbet som

S4& manga allvarliga

vi ér med och organiserar. Hall utkik
| e =S _hot-och-vald-olyckor
efter avbokningar om du vill férséka e : intraffade i kommuner
fa en biljett till det fysiska eventet i e Duang-Jan Larsson har och regioner mellan Intervju med Afa

manga tunga lyft i jobbet. 2019 och 2023. forsdkrings nya vd.
Sid 8. Sid 5. Sid 20.

Stockholm den 23 oktober. Men
jag vill ocksa sl ett slag for att
samla nagra kollegor och delta
digitalt. Vi har byggt ut direkt-
sandningen av Gilla Jobbet
for att oka tillgangligheten for
alla som har svart att ta sig till
Stockholm.

....................................................... FOIJ oss gér‘na pé LinkedIn!
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Hard miljo fo
anstallda i skolan

Larare och skolledare en utsatt grupp

LARARE OCH SKOLLEDARE har en forhojd
risk att drabbas av allvarliga arbetsolycks-
fall p& grund av hot och vald. Statistik

fran Afa Forsakring visar att 16
procent av de allvarliga arbets-
olycksfall som drabbat gruppen
de senaste fem &ren handlar

”l de skolor
dar inciden-

om hot och vald. Fér dvriga ter Sker' érn

yrkesgrupper ligger den siffran

pa 5 procent. al‘bet.:sbe-
- Ett exempel ar en larare Iastnlngen

som bad om en elevs mobil- valdigt hag.”
telefon varpa eleven boérjade

skrika och sl& lararen. Ett annat exempel
ar en larare som gick emellan tva elever
som slogs varpa lararen sjalv fick ta emot
slag. | ytterligare ett exempel blev en larare
hotad med valdtakt d& hon forsokt ingripa

i en situation dar flera elever brakat, sa Elin
Henriksson, analytiker pa Afa Forsakring,

r

under ett seminarium om d&mnet.
Aven forskarna llse Hakvoort, konflikt-
forskare och docent i pedagogik, och Sofia

Persson, pedagog och docent i
sociologi vid Géteborgs universi-
tet, deltog vid seminariet. De har
studerat fyra skolor som tidigare
haft problem med hot och vald
men lyckats véanda utvecklingen.
De kénner igen den bild som
statistiken visar och menar att
hot och vald inte uppstar ur ett
vakuum. De skolor som drabbas

har redan problem med skadegorelse och
brak mellan elever.

- En gemensam namnare for de
skolor dér incidenter sker ar att arbets-
belastningen ar véldigt hég. Det pagar en
allman nednotning av personalen, sa Sofia
Persson.m

| korthet |3

"Med uthéllighet,
engagemang och
ett tydligt ledar-
skap har de visat
vagen mot ett mer
digitalt samhalle
for alla.”

Delar av juryns motivering nar Afa
Forsdkring prisades for sitt arbete
med digital tillgénglighet och inklude-
ring. Utméarkelsen CommToAct -
Digital Inclusion Award delades ut
under Almedalsveckan.

FOTO: SHUTTERSTOCK

Varning for
bluffsamtal

FLERA PERSONER HAR blivit uppring-
da av bedragare som pastar att de
ringer fran Afa Forsakring. Inget se-
riost foretag ringer upp kunder och
ber dem legitimera sig med Bank-ID
eller lamna andra privata uppgifter
eller 16senord. Bara om kunder sjélva
ringer upp Afa Forsakring kan Bank-
ID bli aktuellt att anvanda. Om du hér
talas om nagon som blivit utsatt for
missténkta bedragare som utger sig
for att representera Afa Forsékring
far du garna kontakta kundtjanst pa
telefon 0771-88 00 99.m
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Pa gang

16 OKTOBER

IA-DAGEN 2025

KL 9-16. DIGITALT ELLER

PA PLATS PA AFA FORSAKRING

I STOCKHOLM.

Ta del av det senaste inom

IA-systemet och lyssna till in-

spirerande foreldsare. IA-dagen

riktar sig till alla som arbetar

med |A-systemet. Det ar ett bra

tillfalle att inspireras, l1ara nytt

och utbyta erfarenheter med

andra anvandare och experter.
Anmaélan via afaforsakring.se

4 & 27 NOVEMBER

4 NOVEMBER

REGIONAL DAG LINKOPING
KL 9-16, LINKOPING KONSERT
& KONGRESS

27 NOVEMBER
REGIONAL DAG KARLSKRONA
KL 9-16 PA DOCKS CONFERENCE,
SKEPPSBROKAGJEN 14,
KARLSKRONA
Afa Férsakring bjuder med-
arbetare inom kommun och
regioner pa en inspirationsdag
kring arbetsmiljo — med sarskilt
fokus p4 friskfaktorer. Lyssna
pa forelasare med spetskom-
petens inom sina omraden som
berattar om hur man skapar
friska arbetsplatser. Dagen van-
der sig till dig som arbetar med
arbetsmiljo-, personal- eller
forsakringsfragor. Du kan vara
chef, ha direkt personalansvar,
vara fortroendevald, skydds-
ombud eller liknande. Dagen ar
kostnadsfri.

Anmaélan via afaforsakring.se

FOTO: GILLA JOBBET

Det gar att tadel avdet
mesta av programmet fran
Gilla Jobbet pa distans.

Gilla Jobbet — nu
annu mer tiligangligt

Lite battre, lite storre. Nu ar det snart dags
for arbetsmiljo-Sveriges storsta event.

DET KAN FORTFARANDE fin-
nas stroplatser kvar till &rets
upplaga av Gilla Jobbet. Men
det har varit rusning efter
de 2 000 biljetterna. Redan
tva manader fére det stora
arbetsmiljoeventet hade
arrangdrerna narmare

3 000 intresseanmalningar.
De goda nyheterna for alla
som inte far biljett eller har
mojlighet att resa till Stock-
holm &r att mer &n nagonsin
livestreamas och en hel del
av programmet kommer

OM GILLA JOBBET

» Vad: Sveriges storsta
arbetsmiljdevent.

» Nar: 23 oktober,
klockan 9.00-16.30.

» Var: Stockholm Water-
front eller digitalt.

ocksa att kunna upplevas i
efterhand.

- Vihar fyra olika live-
streamar, vilket &r en mer an
tidigare. Intresset for att folja
eventet pa distans har 6kat
véldigt mycket sedan fore
pandemin. Vi raknar med att
minst 4 000 anvandare foljer
Gilla Jobbet pa distans.
Eftersom manga tittar i
grupp blir antalet personer
annu storre, sdger Mats
Quist, fran Gilla Jobbet.

Vad kan man férvénta sig
av drets Gilla Jobbet?

- Vihar skruvat p4 allt for
att allt ska bli lite battre. Men
har man varit dar tidigare
kommer man att kdnna igen
sig, for grundupplagget ar sig
ganska likt. Men vi har andrat
p& mat och servering. Satt

béattre ljudavskarmning vid
scenerna och skapat mer
avskilda platser for dem som
vill ta ett mote. Scenografin
ar sig lik, men hela program-
met ar nytt.

Kan du berétta nagot
om programmet?

- P4 Stora scenen har vi
de talare som vi tanker ar de
stora publikdragarna. Som
Robert Karjel med fokus
pa kris och katastrof, Lina
Eilertson, som pratar om
aterhamtning, Katarina Blom
om psykologisk trygghet.
Manga av seminarierna ar
nya for i &r och jag vill ocksa
uppmana alla att lyssna pa
avlutningen pa Stora scenen
med Umit Dag,. Det kommer
att bli bade humoristiskt och
allvarligt.m



De drabbas
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av hot och vald

Ny statistikrapport fran Afa Forsakring visar hur risken for hot
och vald ser ut fér anstéllda inom kommuner och regioner.

TEXT PER CORNELL

1695

S& manga allvarliga hot-och-vald-olyckor
intréffade i kommuner och regioner mellan
2019 och 2023.

Det motsvarar 12 procent av samtliga
allvarliga arbetsolyckor inom sektorn under
perioden. Ndra1400 av olyckorna drabbade

kvinnor och drygt 300 drabbade mén.

2%

”En svart demenssjuk boende
som &r aggressiv och valdsam
tog tag hart i min 6verarm och
drog ut den fran kroppen. Det
uppstod kraftig smarta i axel
och nacke.”

Kvinnlig underskoterska

YRKENA MED MEST

HOT OCH VALD

Flest hot-och-vald-olyckor drabb-
ar underskdterskor, vardbitraden,
personliga assistenter med flera. Totalt
drabbas yrkesgruppen av halften av
hot-och-vald-olyckorna inom kom-
muner och regioner. Darefter foljer
barnskotare, fritidsledare med flera
samt larare och skolledare, med 15
respektive 14 procent var.

DE HAR HOGST RISK

ATT DRABBAS

For att berakna risken att drabbas
behdver man jamfora antalet olyckor
mot antalet anstéllda i respektive
yrkesgrupp och yrkesundergrupp.
Yrkesgruppen med hogst risk ar
underskdéterskor, vardbitraden,
personliga assistenter med flera med
0,5 olycksfall per 1000 sysselsatta.
Tittar vi pa yrkesundergrupperna har
elevassistenter med flera samt be-
handlingsassistenter och socialpeda-
goger med flera hogst risk. For kvinnor
ar risken 1,2 respektive 1,0, och for
man ligger den péa 0,6 respektive O,8.
Elevassistenter drabbas ofta av vald

i form av till exempel knuffar och slag
fran elever. For behandlingsassistenter
och socialpedagoger med flera ar vald
vid arbete med elever och klienter
vanligast.

"Aggressivt beteende,
klienten blev nekad den hjalp
han efterfragade. Jag blev
hotad till livet och han hotade
aven att skada mina barn.”

Kvinnlig socialarbetare

TYP AV HOT OCH VALD FOR
OLIKA GRUPPER
Underskoterskor, vardbitraden,
personliga assistenter, sjukské-
terskor och barnmorskor

Har ar det vanligast att bli utsatt for
vald vid arbete med brukare och
patienter. Det kan handla om dementa
brukare som blir utatagerande eller
psykiskt sjuka patienter som gar till
fysisk attack. Misshandeln leder ofta
till skador p& hénder och fingrar samt
pa huvud, hals och ansikte. Psykiska
skador som stressreaktioner ar ocksé
vanliga.

Barnskoétare, fritidsledare

med flera, forskolldarare och
fritidspedagoger, ldrare och
skolledare

Vanligast ar att bli utsatt for vald vid
arbete med barn och elever. Misshan-
deln kan besta i att en elev i affekt gar
till fysisk attack. En anstalld kan ocksa
bli utsatt fér vald nar han eller hon for-
soker avbryta en konflikt mellan elever
och da sjalv blir sparkad eller slagen.
Vanligast ar skador pa huvud, hals och
ansikte, till exempel tinnitus efter hoga
skrik och hjarnskakning efter slag mot
huvudet. Aven skador i hander och
fingrar ar vanligt.

Socialt arbete

For socialsekreterare ar det vanligast
att bli utsatt fér hot. Hoten kan ha sin
upprinnelse i missndje med ett beslut.
For behandlingsassistenter och social-
pedagoger med flera &r vald vid arbete
med elever och klienter vanligast.
Olyckorna leder oftast till stressreak-
tioner.m

Kalla: Allvarliga arbetsolycksfall orsakade av hot och vald inom kommuner och regioner, Afa Férsakring. Las mer pa afaforsakring.se/rapporter
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Fokus pa chefernas

arbetsmiljo

ger resultat

Ledningen fick signaler om att cheferna inom
primarvarden var dverbelastade. Da satsade Narhalsan pa
chefernas arbetsmiljé och organisatoriska forutsattningar.

TEXT PER CORNELL FOTO ULRIKA DAHL ERIKSSON

arhalsan i Vastra Gotalandsregionen ar Sveriges

storsta aktor inom priméarvard och bestar av hundra-

tals vardcentraler och rehabmottagningar. Mottag-

ningarna finns i bade storstad och glesbygd, stora och
sma enheter och med vitt skilda forutsattningar. Men signalerna
fran de 6ver 200 cheferna visade att manga upplevde att de inte
rackte till.

- Det &r en ensam roll med stora utmaningar. De hanterar
manga olika professioner och ska I6sa allt fran att erbjuda bra
vard till att bemanna, rekrytera och ta hand om personalfra-
gor. Det &r svart att klamma in pa 40 timmar per vecka, séger
Eva-Lotta Olofsson, HR-specialist pa Narhéalsan, den forvaltning
som skoter den offentliga primarvarden i regionen.

HR-gruppen inklusive HR-chefen pa Narhalsan insag att na-
got maste goras — inte bara for chefernas skull utan lika mycket
for alla de 6 OO0 medarbetare som paverkas om deras ndrmas-
te chefer inte har ratt forutsattningar for sitt uppdrag.

- Vifoérankrade vara tankar hos Nérhal-
sans forvaltningsledning och de blev valdigt
engagerade. Initialt tankte vi att det skulle
bli svart att "ta tid” av cheferna, som redan
ar dverbelastade, men ledningen ville priori-
tera fragan och gora en storskalig satsning,
sdger Emma Storm, HR-specialist.

Det innebar att HR-gruppen fick gront
ljus att ordna tvéa halvdagars workshops for
de cirka 225 cheferna — sammanlagt blev
det 24 workshops eftersom man arbetade
i mindre grupper. De utgick fran det evidensbaserade verktyget
Chefoskopet som Suntarbetsliv erbjuder. Verktyget fick an-
passas och fyra representanter fran HR blev processledare for
satsningen. Inom ramen for en arbetsmiljosatsning fick Narhal-
san processtod fran foretagshalsovarden.

- Vi boérjade métena med att cheferna skulle identifiera allt
som inte fungerade i deras arbetsvardag for att sedan ge forslag
pa hur det kan férbattras. Det kunde till exempel handla om de-
ras befogenheter och sjalvbestammande, mal och organisation,

"Vi tankte att det
skulle bli svart att 'ta
tid’ av cheferna, som
redan ar overbelas-
tade, men ledningen
ville prioritera fragan.”

bristande IT-system och annan support eller medarbetarfragor
och rekrytering, sager Kristina Bengtsson, HR-strateg.

Att sammanstélla och klustra alla goda idéer som kom fram
var ett digert arbete for processledarna. Det var viktigt for
dem att projektet inte skulle bli en skrivbordsprodukt utan
ocksa ge praktisk nytta i vardagen for Narhalsans chefer och
medarbetare.

Kom det ut nagra bra saker ur ert arbete?

— En stor sak dr att vi har borjat arbeta systematiskt med
chefernas arbetsmiljé. Fragan finns pa bordet bade hos férvalt-
ningsledningen och hos cheferna sjalva pé olika satt. Vi har ocksé
mer fokus pé ledarskapsfragor i organisationen och har utokat
antalet chefsdagar per ar, séger Kristina Bengtsson.

— Cheferna upplevde en distans mellan ledningen och
verksamheten. Det har forbattrats, i dag finns ett stérre fokus
pa dialog och ledningen &r mer ute och besdker verksamhe-
terna, som ar spridda Over ett stort geografiskt omrade, sager
Eva-Lotta Olofsson.

- Det har ocksa resulterat i nya
rutiner och stéddokument som bidrar
till ett systematiskt arbetsmiljoarbete
for chefer. For nya chefer kommer ockséa
handledning och introduktion att utveck-
las sager Emma Storm.

Vilka lardomar har ni dragit?

— Att vi férankrade fragan hos den
hogsta ledningen var valdigt avgdrande.
Det ar nog vart basta rad till andra som vill testa nagot liknande.
Det som var s& bra med att ledningen drev detta ar att det blev
tydligt att det ar en prioriterad verksamhetsfraga och inte en
HR-fraga. Risken fanns att cheferna annars kant lite "Ah nej, nu
ar det nagot nytt som HR vill att vi ska gora”. | stéllet blev det en
gemensam satsning som vi gjorde pa riktigt, séger Emma Storm.

— Att vi anvéande Chefoskopet som grund var ockséa ett bra
beslut. Det ar forskningsbaserat och testat av andra, vilket jag
tror skapade trovardighet, sdger Kristina Bengtsson. m



sterna Emma Storm, Eva-Lotta Olofsson,
rateg Kristina Bengtsson och HR-konsult Henrik
] pa Narhalsan i Vistra Gotalandsregionen ledde
stérka den sociala och organisatoriska




Duang-Jan Larsson arbetar i lagsalen pa Voith.
Har ska vévar vikas och dras och sedan lastas
pa vagnar som man manuellt flyttar till ndsta
avdelning. Just hdanderna belastas mycket.

Analysen gjorde
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Slut med stela nackar och
utslitna hander. Industri-
arbetarna pa Voith Paper
Fabrics har ett tungt arbete

— men genom en strategisk
satsning har riskerna minskat.

TEXT KARIN JANSON FOTO KRISTINA SAHLEN

n stor tygduk ar upphangd framfér Duang-Jan

Larsson och Sandra Andersson, som jobbar

i lagsalen. Har pa Voith Paper Fabrics i sorm-

landska Hogsjo tillverkar man filtar som anvands
i pappersmaskiner. Filtarna har olika tjocklekar och
egenskaper for att suga upp vatten fran pappersmassan
i olika stadier av processen.

En filt tillverkas genom att man forst gor en vav av
polyamid och darefter nalas vadd fast till slutprodukten
filt. | lagsalen sker lagning av nytillverkad vév innan det
ar dags for nalning. Just i dag haller Duang-Jan Larsson
och Sandra Andersson pa att se dver eggen, det vill
séga vecket dar tyget har vikts i maskinen och ar extra
kansligt. Alla maskor i eggen ska dras for hand till andra
stéllen i tyget och klippas av.

- Den har vaven ar ganska mjuk, det ar varre med
de riktigt stela vavarna, d& maste man ta i och dra hart,
sager Duang-Jan Larsson.

Hon jobbade tidigare pé ett hotell med stadning och
kokssysslor.

- Jag drog ut lakan, bar sangklader till tvatten, prep-
pade mat i kdket och serverade mat. Det var manga lyft
och ibland tunga saker att bara, men héar ar det tyngre
for kroppen.

Just handerna belastas mycket i lagsalen, med tradar
som ska dras ut, vévar som ska vikas och dras och sedan
lastas pé& vagnar som man manuellt flyttar till nasta
avdelning. Sandra Andersson, som har arbetat har i sju
ar, har haft problem med smaérta i hdnderna, men nu har
det blivit béattre.

—

arbetarna friska
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Sandra Andersson har fatt minskade
belastningsproblem efter att de fick
ett nytt handverktyg.

- Vi har fatt en tdng som man kan dra i vdven med, s&
att man slipper greppa och dra med bara héanderna. Det
ar annars ett moment som sliter mycket. Sedan behover vi
tvatta vissa vévar och det kan vara slitsamt om de ar valdigt
skitiga.

Férra hésten tog foretaget in fysioterapeuten Asa Gus-
tavsson pé Falck halsa och arbetsliv. Hon har jobbat med
RAMP tillsammans med industriforetag i ett par ar.

- Jag jobbar med olika riskbeddmningsinstrument, men
RAMP ar sé& bra eftersom det tacker in manga olika delar.
Annars mater man som regel olika saker med olika verktyg,
men héar kan jag anvanda ett och samma instrument till i
princip allt.

RAMP star for Risk Assessment and Management tool
for manual handling Proactively, alltséa ett verktyg for att
proaktivt bedéma och hantera risker vid manuellt arbete.
Det har utvecklats av forskare vid Kungliga Tekniska hog-
skolan, med stod fran Afa Forsakring,.

Bedomningen gors i fyra steg:

- Identifiera riskfyllda arbetsmoment

- Bedéma graden av risk

- Foresla atgarder for att minska riskerna

- Folja upp och utvardera effekterna

- En medarbetare i lagsalen hade fatt ont i kroppen och
darfér borjade vi dar. Vi valde att géra en RAMP 2, som &r
en mer detaljerad analys an RAMP 1, som &r mer en 6ver-
siktlig riskbedémning, forklarar Asa Gustavsson.

Hon intervjuade forst medarbetarna om vad som

"Det ar viktigt att medarbe-
tarna ar delaktiga i bade
riskbedémningen och atgards-
forslagen. Det ar de som ar
experter pa arbetet.”

kanns som tunga och besvarliga moment. Sedan filmade
hon arbetet under en dag och analyserade belastningen.
Det sker genom att man raknar ihop ett genomsnitt for

till exempel antal repetitioner, antal lyft i olika vinklar, hur
mycket man drar, hur mycket man star och gar pa hart golv
och hur mycket man sitter med huvudet framatbojt under
en arbetsdag. Belastningen for olika arbetsmoment delas
sedan upp i gron, gul eller réd risk. | lagsalen blev det tydligt
att det stora bekymret fanns inom moment som riskerar
att belasta hander och nackar.

Efter det satte foretaget ihop ett team med medarbe-
tarna pé lagsalen, produktionstekniker, skyddsombud och
produktionsledare.

- Viville titta pa det har tillsammans for att se om det
kandes rimligt och hitta I6sningar, sdger Séren Fouganthine,
halso-, miljo- och sdkerhetsspecialist pa Voith Paper Fabrics
Hogsjo AB, och fortsatter:

— De som jobbar har ar den basta tillgangen nar det
kommer till att komma p4 idéer. Vissa l6sningar var enkla.
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Till vinster Andreas Olssony
produktionsansvarig, tillsammans
med fysiotenapeuit Asa Gustavsson
och Soren Fouganthine, hilso-,
milj6- och sédkerhetsspecialist.
= -
ol

- e
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Asa Gustavsson filmade arbetet under en dag
och analyserade belastningen. Att visualisera
riskerna i gront, gult och rétt har gjort att det
blir lattare att prioritera, menar hon.

Ett exempel &r vagnarna som lastas med
textiler, dar var hjulen slitna och tradar hade
fastnat vilket gjorde rullningen trog. Vi har bytt
ut hjulen nu och satt 300 kilo som maxlast.

En annan atgard var att kdpa in en ny typ
av filttdng som man kan dra i vaven med samt
olika hjalpmedel for handerna.

- Det ar viktigt att medarbetarna ar delak-
tiga i bade riskbeddmningen och atgardsfor-
slagen. Det &r de som ar experter pé arbetet
och ofta har bra idéer och 16sningar, sager Asa
Gustavsson.

Hon framhaller att en styrka med RAMP &r
att det ger en tydlig bild av nulaget.

- Analysen visar ju hur mycket man belas-
tar olika kroppsdelar i olika moment. Det kan
ligga till grund for ett rotationsschema dar
man belastar olika delar av kroppen. Och om
en medarbetare har problem med smaérta i
en kroppsdel &r det enklare att se pa vilken
avdelning den skulle kunna jobba, och med
vilka moment.

Oftast ar det tiden som blir en kritisk
faktor, menar hon.

— Om man jobbar en stor del av dagen
med ett belastande moment sé blir det valdigt
intensivt. En sak man sjalv kan gora &r att ta
fler pauser. | intervjuer sa flera medarbetare
att det &r |att att fastna i ett moment for att
man vill bli klar.

Flera moment déar man anvander hander
och sitter med huvudet framat var réda
och darfér mest akuta att atgarda. Att visuali-
sera riskerna i gront, gult och rétt gor att
det ar lattare att fa dverblick och prioritera
vilka insatser som &r viktigast, menar Asa
Gustavsson.

- Manga pa ledningsniva har tyckt att det

- llagsalen haller personalen
vika ihop en stor vav
ska transporteras till

varit jattebra nér jag har visat det har. De far
en tydlig, 6vergripande bild och vet var de bor
lagga fokus i arbetsmiljdarbetet, for det gar ju
inte att fokusera 6verallt samtidigt.

Foretaget har tidigare gjort riskbedém-
ningsanalyser utifran Arbetsmiljoverkets
beddmningsmallar Kim 1 och Kim 2, berattar
Soéren Fouganthine.

— Men det var nagra ar sedan och jag kéan-
ner alltid att jag skulle vilja gora lite mer. Nar
Asa Gustavsson erbjoéd oss att testa RAMP
kande jag direkt att ja, det gor vil Nu ska vi
fortsatta genom att géra en RAMP 1-screen-
ing pa en avdelning och jamfora med resulta-
ten fran Kim 1.

Alla &r dverens om att RAMP gatt mer pa
djupet an tidigare analyser.

- Vi hittade saker som personalen sjalva
inte tankt p4, till exempel att vissa vinklar pa
handleder och huvudet blir tunga efter ett
tag. De kanske inte alltid har kant det sjélva,
men det ar ju viktigt att fanga upp i tid innan
problemen uppstar, sager Andreas Olsson,
produktionsansvarig,.

| lagsalen héaller personalen pa att vika ihop
en stor vav som ska transporteras till nasta
avdelning. En férdel med jobbet ar att det inte
ar stressigt, menar Sandra Andersson.

- Viharingen tidspress har och jag ar noga

med att ta mina pauser. Jag brukar kdnna nar
det ar dags, innan jag far ont i kroppen. B

FAKTA: Voith
Paper Fabrics
Hogsjo AB

» \/oith &r ett tyskt foretag
som bland annat tillverkar
maskiner for papperstill-
verkning och tilloehor.

» | Hogsjo finns Voith Paper
Fabrics Hogsjo AB som
tillverkar filt till olika pap-
persmaskiner.

» Har arbetar runt 220
anstéllda varav 144 i
produktionen.

» Foretaget har skiftgdng pa
flera avdelningar, femskift
ar vanligast.

» | &r kommer runt 700 ton
fardig produkt att lamna
féretaget.

Voury
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ar chefen ersatts
med en algoritm

Arbetets organisering har forandrats med den digitala tekniken.
P4 manga arbetsplatser har chefernas arbete med att leda
och férdela arbetet ersatts av algoritmer.

Igoritmisk arbetsledning

innebar att digital teknik tar

over arbetsuppgifter som

traditionellt brukar utforas
av en mansklig chef i syfte att optimera
och effektivisera verksamheten. Hur
arbetsmiljon paverkas av detta har
forskare vid Karolinska institutet under-
sokt inom bland annat lagerarbete och
transport i ett projekt som fatt stod av
Afa Forsakring.

Dessa tekniker kan, om de anvands pé
fel satt, leda till 6kad arbetsbelastning,
mindre inflytande 6ver
arbetet och mer mo-
notona arbetsuppgif-
ter. Men de kan ocksé
bidra till att férebygga
risker och forbattra
arbetsmiljén, menar
Carin Hakansta, pro-
jektledare och doktor i arbetsvetenskap
vid Karolinska institutet.

— Man kan styra upp arbetet sé att
det blir exakt likadant. Ingen behover
ga ett steg langre eller bara tyngre an
nagon annan. Ar man en bra arbetsgi-
vare och tekniken tilldter det kan man
ocksa fora in rotation i arbetet och stalla
in tekniken s& att arbetet inte blir for
stressigt, sdger hon.

En annan aspekt ar att arbetet for-
enklas. Det kan leda till en utarmning av

TEXT KRISTER ZEIDLER

arbetsuppgifterna men kan ocksa under-

latta larandet av ett nytt jobb. Inom till
exempel lagerarbete ar det vanligt med
roststyrda orderinstruktioner, sa kallade
pick-by-voice, som kan stéllas
in pa olika sprak. Det gor det
lattare for personer som inte
kan svenska och lagutbildade att
fa in en fot pa arbetsmarknaden.
Men for att algoritmisk .
arbetsledning i en verksamhet e
ska bli framgangsrik kravs att
man gor ratt fran boérjan, menar Carin
Hakansta. Arbetsgi-
varen behdéver ha en
dialog med fack och
medarbetare bade
fére, under och efter
att ny teknik infors pé
arbetsplatsen.
- Jag forstar att
den har moderna tekniken ar superviktig

for att foretagen ska éverleva och ga bra.

Men om de glommer bort att férankra
den i verksamheten finns en risk att de
biter sig sjalva i svansen.

Tekniken innebér ocksé en 6kad kontroll
och dvervakning av medarbetarna och de-
ras prestationer. Inom bade transport och
lagerarbete ar kameradvervakning vanligt.
For att undvika ryktesspridning och miss-
néje pa arbetsplatsen behover arbetsgiva-

Carin Haka

ren vara 6ppen med vad tekniken innebar
for medarbetarna.

- Det ar viktigt att cheferna har en
ordentlig dialog och férklarar vad tekni-
_ ken anvands till och tydliggor fran
| borjan vad som galler.

) Liksom med annan ny teknik

| som inférs &r det viktigt att ta

hansyn till algoritmiskt ledarskap
i det systematiska arbetsmiljo-
arbetet, menar Carin Hakansta.
Men tekniken péverkar inte bara
arbetstagarnas arbetsmilj¢ utan dven
chefernas.

- De far férandrade arbetsuppgifter
och maste lara sig tekniken. Jag tror att
det kan vara ratt tufft for vissa chefer att
stalla om.

nsta

Trots att Sverige 4r en av de mest
digitala landerna i varlden tyder ny forsk-
ning pAa att algoritmisk arbetsledning &ar
vanligare utomlands. En orsak kan vara den
lagstiftning och partssamverkan som vi har
i Sverige, menar Carin Hakansta.

— Det vi har hért och sett hos svenska
arbetsgivare som anvander algoritmisk
arbetsledning ar att de skulle kunna
mata och styra mycket mer, men att de
inte gor det. Vi har jamforelsevis hog
kunskap och ganska strikt lagstiftning
nar det galler arbetsmiljo och det skulle
kunna vara en anledning, sager hon. B
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Tack fo
kaffet!

Det fick bli Robert Berg som tog storre delen
av foraldraledigheten for att hans sambo skulle
klara att driva vidare sitt kafé. Som en bonus
kunde han fa foraldrapenningtillagg.

TEXT PER CORNELL FOTO HENRIK PETERSSON

obert Berg och hans sambo ett ar. Det sammanfoll med att det var lite

Rebecca Adolfsson fick sitt mindre att gora. Byggbranschen har haft

andra barn Knut tidigare i ar. en nedgang de senaste aren.

Eftersom Rebecca driver anrika En annan férdel med att Robert var
Kullzénska Caféet i Kalmar sedan fem den som tog foraldraledigt var att han ar
ar ar det valdigt svart for henne att vara den av dem som har en bra inkomst och
foraldraledig i traditionell mening. Kaféet dérmed en SGl, sjukpenninggrundande
ar en livsdrom och en livsstil som kréaver inkomst, som ocksé gav en vettig forald-
hennes narvaro i ndgon man. Darfér har rapenning. Som rorlaggare har han en >
det blivit Robert Berg som har tagit ut
storre delen av forédldraledigheten med
bada barnen. Nar storasyster Nanna

foddes for tva ar sedan hittade familjen
ett lite okonventionellt upplagg for hur de
kunde fa ihop tillvaron och behalla kaféet.
Rebecca var tillbaka pa Kullzénska efter
atta veckor — och det var Robert och
Nanna ocksa.

- Vi akte in till kaféet varje dag alla tre
s4 att Rebecca bade skulle kunna skéta
sitt jobb och kunna vara med oss och till
exempel kunna amma Nanna och s&. Det
fungerade bra och det var valdigt fint att
vi kunde gora pa det sattet, sdger Robert.

Om det ar svart med traditionell for-
aldraledighet for alla som driver ett litet
foretag, var det desto lattare for Robert.
Han jobbar som rérlaggare pa anlagg-
ningsbolaget Almby. Férdomen sager
kanske att det inte ar sjalvklart for man i
byggbranschen att vara pappalediga.

. B Rebecca Adolfsson borjade jobba néar
- Min chef tyckte det var en utmarkt Nanna var 8 veckor. Dottern och foréldra-
idé att jag skulle vara pappaledig i dver lediga Robert Berg féljde med till kaféet.
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Robert valde att ta ut
fordldrapenning tre dagar

i veckan for att kunna forlénga
sin férdldraledighet.

relativt hog 16n och dessutom tillhér han
kollektivet privatanstalld arbetare och har
kollektivavtal — vilket gor att han omfattas
av FPT, fordldrapenningtillagg, fran Afa
Forsakring.

- Det hade jag ingen koll pa. Men jag
hérde av mig till HR-avdelningen infér att
jag skulle g& hem och da fick jag hora talas
om den. Det gick smidigt att soka och jag
fick ersattning med cirka 1300 kronor i
maénaden.

Foraldrapenningtillagg betalas for de
dagar som man tar ut foraldrapenning
fran Forsakringskassan. Robert valde att
ta ut foraldrapenning tre dagar i veckan
for att kunna forlanga sin forédldraledighet.

- Med Nanna, vart forsta barn, sokte jag
FPT for ett ar. Nar det aret hade gatt sokte
jag for en period till pa fyra manader. Den
kunde jag inte fa ersattning for eftersom
man bara kan f4 tillagget under en period.

Nar lille Knut foddes i januari 2025 var
det ganska givet for Robert och Rebec-
ca att det fick bli ett liknande upplégg
for foraldraledigheten. Rebecca maste
fortfarande vara nérvarande pé kaféet i
viss utstréckning och det ar fortfarande
Roberts inkomst som ger dem mest
foraldrapenning.

”"Min chef tyckte det
var en utmarkt idé
att jag skulle vara
pappaledig i 6ver ett
ar. Det sammanfoll
med att det var lite
mindre att gora.”

- Den stora foréandringen nu ar att
Rebecca kan skota en stérre del av
foretagandet hemifran. Hon maste vara
pa plats omkring en dag i veckan jamfort
med fem dagar forra gangen. Det betyder
att vi har valdigt mycket mer tid hemma
tillsammans nu och att jag ar lite mindre
pa kaféet denna omgang, sager Robert.

Familjen har hittat en I6sning som
fungerar tillrackligt bra for dem. En
forutsattning for att det ska fungera ar
att Rebecca "ger upp” sin egen foraldra-
ledighet. | den basta av varldar hade hon
inte behovt gora det — men samtidigt ar
kaféet mer &n ett jobb for henne.

Efter att ha jobbat pa det klassiska
etablissemanget i tolv &r fick hon majlig-
heten att ta 6ver det — i mars 2020. Ni

minns kanske vad som hande den varen?
Pandemin lamslog vérlden och alla inom
hotell- och restaurangnéaringen gick ige-
nom ett stalbad.

De lyckades fa kaféet att dverleva men
det har inte varit nagra sotebrédsdagar
sedan dess heller, med lagkonjunktur,
inflation och prisokningar.

— Vi har hittat ett satt att leva spar-
samt. Mycket for att vi bor valdigt billigt
i ett litet torp utanfér Kalmar. Vi gillar
ocksé att vara hemma nér vi ér lediga i
stallet for att resa, till exempel.

Att FPT darmed blir ett viktigt tillskott
for familjen ér uppenbart. Som Robert
ser det ar det pengar som kommer in
utan att det krévs ndgon annan motpre-
station an att soka vid ett tillfalle. Och den
har gangen har han sokt for 16 manader
direkt.

- Jag tycker det &r fint att nagon har
tankt ut det har &t oss andra i forvag.
Nagon har forstatt att vi som ar anstéllda
kanske kommer att vara foraldralediga i
framtiden eller skada oss pa jobbet. Och
att nar eller om det val sker s& kommer
vi att uppskatta den extra ersattningen.
Jag ar glad att det finns engagerade
manniskor i samhallet som sett till att det
fungerar pa det har sattet. ®



FAKTA:
FORALDRA-
PENNINGTILLAGG

» For vem: Privat och koope-
rativt anstallda arbetare
omfattas av férsakringen.

» Erséttning: 10 procent
av sjukpenninggrundande
inkomst upp till 10 prisbas-
belopp. 90 procent pa I6ne-
delar darutdver. Ersattning
betalas ut for dagar som
man tar ut fordldrapenning
fran Forsakringskassan.

» Hur lange: Den forsakrade
kan nyttja forsakringen
under en sammanhangande
period. Det &r alltsa viktigt
att planera foraldraledig-
heten noga for att kunna fa
maximal ersattning. Det gar
att ansoka i efterhand, upp
till att barnet blir 5,5 ar.
Ansoker man i efterhand
galler forsakringen dock
endast for en sammanhang-
ande period under barnets
forsta 18 manader.




18 |Insikt

io hinder for O

Det verkar lattare att atgarda den fysiska
arbetsmiljon an den organisatoriska och sociala.
Har ar de storsta och vanligaste hindren.

et finns en lang och stolt
tradition av att gora svenska
arbetsplatser tryggare och
sakrare. Den svenska partsmo-
dellen har spelat en viktig roll i detta.

P4 vissa satt kan den fysiska arbets-
miljon vara lattare att hantera. Den ar
konkret och mojlig att satta gransvarden
p&. Svarare ar det med
den organisatoriska och
sociala arbetsmiljon.

Snart tio ar efter
att Arbetsmiljoverkets
foreskrifter kring OSA
infordes ar det fortfa-
rande svart for manga
organisationer att
skapa ett arbetsklimat
som ar halsosamt bade
genom att arbetet orga- |
niseras och styrs pé ett
bra satt och genom att
det sociala samspelet
och samarbetet funge-
rar bra.

Anna-Carin
Fagerlind Stahl

Magnus
Akerstrom

Det dr annorlunda inom varden jamfort
med i industrin. Det kan finnas emotionel-
la utmaningar som bade ar det som gor
att man vill arbeta dar och som kan skapa
en ohalsosam arbetsbelastning. Varje

TEXT PER CORNELL FOTO REDD FRANCISCO, UNSPLASH

organisation behdver satta sina utma-
ningar i sitt ssmmanhang. Det framhdll
Magnus Akerstrém, forskningsledare ar-
betsmiljo vid Institutet for Stressmedicin,
vid ett seminarium
pa Afa Férsakring
om hinder for ett
lyckat OSA-arbete
tidigare i ar.

Det ar sedan lange
kant att brister pa de
har omradena kan
leda till psykisk ohalsa och sjukskrivning.
Och det finns beréakningar fran Arbets-
miljéverket som pekar pa att upp till 800
personer dor i fortid i Sverige varje ar pa
grund av ohélsosam arbetsbelastning och
kréankande behandling.

Vilka ar d& de storsta hindren for orga-
nisationer att lyckas med sitt OSA-arbe-
te? Magnus Akerstrém har tillsammans
med forskaren Anna-Carin Fagerlind
Stahl tagit fram en rapport i &mnet. De
har hittat tio hinder som &r gemensamma
for manga verksamheter inom offentlig
sektor och formodligen dven fér manga
andra.

Hindren finns pa tre olika nivaer
i organisationerna. De finns i hogsta
ledningen bland chefer och politiker som

styr och férdelar resurser, ute pé arbets-
platserna bland férsta linjens chefer som
ska genomfora atgarderna och i sjalva
genomforandefasen, enligt Magnus
Akerstrém och
Anna-Carin Fagerlind
Stahl.
Det finns nagra
overgripande drag
i hindren. Ett ar
bristande forstaelse
for att OSA ska gynna
bade halsa och ekonomi/produktivitet
och att det behdvs andra arbetsséatt an
nar man jobbar med fysisk arbetsmiljo.
Ett annat ar bristen pa tid och gemen-
samma forum dar hela organisationen
kan arbeta med fragorna. En tendens
ar att man vill vanta till ett battre lage i
stallet for att borja agera. Ett tredje ar att
prioritera fragan i hela organisationen s&
att den inte landar hos ensamma chefer
som &nda inte har befogenheter att
genomfora verksamma atgarder.

Manga av hindren kan bara hanteras
av hogsta ledningen. Det galler bade
riktlinjer och regelverk, att ge forsta
linjens chefer ratt forutsattningar och att
se till att samtliga nivaer i organisationen
ar involverade i arbetet, enligt Magnus
Akerstrom. m



10 hinder for ett
lyckat OSA-arbete

NIVA1- HOGSTA LEDNING

1. Bristande forstaelse for OSA.
Kunskap saknas inte, men man
vet inte vad man ska gora och
varfor.

2. Pausas i vantan pé stabilitet.
Man forstar inte att OSA kan
integreras i en omorganisation.

3. Andra perspektiv prioriteras.

Forstaelse/kunskap kring kopp-

lingen till Ibnsamhet saknas.

Individuella 4tgarder prioriteras

fore organisatoriska.

NIVA 2 - FORSTA LINJENS

CHEFER OCH ARBETSGRUPPER

4. Ingen tid att agera. Cheferna
ar redan 6verbelastade.
Arbetsmiljdarbete blir i sig ett
arbetsmiljoproblem for chefer
och medarbetare.

5. Inget stod till ensamma chefer.
HR hjélper inte till praktiskt.

6. Inget utrymme att agera.

Chefer saknar mandat att gora

férandringar som behovs.

NIVA 3 - GENOMFORANDET

7. Bristande incitament. Det finns
en stor forsiktighet dar ekonomi
stalls mot arbetsmiljo.

8. Hindrande organisering.
Kommunikation mellan HR och
forsta linjens chefer saknas.

9. Effektiva arbetsséatt saknas.

10. Bristande forstaelse for prak-
tiskt genomférande. Man fast-

nar i planer i stallet for atgarder.

:a sid 6 kan gy jgs,

VT hur Nérhsisan ;
9Stra Gétalangs.
"W\ "eBionen giorgg g

att Sttt sing r

) chefep,
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Afa Forsakrings nya vd Mathias Collén brinner for
uppdraget — och for att ge den svenska arbetsmarknaden

annu smidigare tjanster.

TEXT PER CORNELL FOTO KRISTINA SAHLEN

Som ny vd, hur ser du pa den roll Afa
Forsédkring har inom den svenska
modellen?

— Var vision ar att alla ska ha en trygg
vardag och for oss handlar det om att
tillgodose manniskors behov av trygghet i
arbetslivet till en lag kostnad. Helt enkelt att
alla ska f& den ersattning de har ratt till pa
ett smidigt satt. Nar jag pratar med mina
kompisar som har liknande roller pa forsak-
ringsbolag i Europa sa ar de valdigt impone-
rade av den svenska modellen. Den dubbla
funktionen som TFA-forsakringen ger ar
ett bra exempel pa hur den ger trygghet
for de forsakrade men ocksa for féretagen,
eftersom den innebar att arbetsskador inte
leder till stamningar i domstol.

— Utdver det finansierar vi forskning.
Drommen ar att vart forebyggande arbete
gor att farre behdver nyttja forsakringarna.

Vi tycker det ar battre att forebygga an att
hantera konsekvenser.

Vilka blir de viktigaste fragorna for er
framat?

— Bade vara agare, alltsa parterna pa
arbetsmarknaden, och vara kunder &r noj-
da med oss. Samtidigt galler det att luta sig
framat och investera i teknik och manniska
for att mota morgondagens kundbehov.
Vad férvantar de sig?

— Jag tror att kunderna vill att
det ska vara valdigt enkelt, nastan
att det ska ske automatiskt att
nyttja sin férsakring. Sett med
kundernas 6gon tror jag att de
skulle vilja anmala sjukdom eller
arbetsskada en enda gang, till sin
arbetsgivare, s ska resten skota
sig sjalv. Nu ar det inte s4 av olika
anledningar, men vi ska se till att

MATHIAS
COLLEN
Alder: 44 ar.
Bor: | Sigtuna.

Position: Ny vd
péa Afa Forsakring.

Bakgrund:
Tidigare vd pa
Lansforsakringar.

vara tekniska [6sningar ar tillrackligt flexibla
s4 att viinte blir de som krdver onddiga
manuella processer.

Och hur nér ni dit, tror du?

— Vi pratar om en transformation déar
vi ska modernisera var tekniska plattform
samtidigt som vi utvecklar vara arbetssatt.
Av det jag sett hittills kommer det att bl
riktigt bra nar det ar klart om nagra ar.
Samtidigt ar jag imponerad av var kundser-
vice och skadereglering redan i dag. Vi har
riktiga champions hos oss i kundmétet och i
skaderegleringen. De ar jatteduktiga.

Vad é&r roligast med nya uppdraget?

— Att bolaget ar séa valskott
samtidigt som vi har ambitio-
ner att gora det annu battre.
Det ar manniskorna pa Afa
Forsakring som ar bolaget, och
det ar riktigt duktiga ménniskor
som jobbar héar. Det finns en
omtanke om varandra och om
véara kunder. Vi har inga dolda
lojaliteter hos oss: nar nagot
hander ska vara kunder fa ratt
ersattning. m



