Ett nyhetsbrev fran AFA Forsdkring. December 2016

4 ’Arbets-‘
~ givaren
- gor jobbet

Sambhall har varit piloter i ett projekt dar arbetsgivaren
anmaler till AFA Forsakring. Det innebar att Tebles Hiwiki, a fa
Britta Lindholm och de andra kollegorna pa tvatteriet
i Akalla lattare kan fa ersattning. FORSAKRING
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Hela kedjan ska
hanga thop

FOR MANGA AV den hir tidningens ldsare ar vi pa
AFA Forsakring nagra man har kontakt med nar
nagot har hint. En anstalld kanske har ratt till
ersiattning. Och visst 4r det en av grundpelarna

1 vart uppdrag: att komplettera det allménna
skyddsnétet i samhéllet och erbjuda en extra
trygghet for néstan alla pa den svenska arbets-
marknaden i form av ersittning.

MEN ETT LIKA viktigt uppdrag for oss ar att bidra

till att vissa problem aldrig uppstar. Det ar darfor

vi finansierar forskning kring arbetsmiljé och

halsa for cirka 150 miljoner kronor varje ar. I

det har numret traffar vi tre forskare som ar en

del av det stora forskningsprogrammet Hallbart
arbetsliv.

99 vi finansierar _nriskmed

forskningsresul-

forSkning kring tat 4r att de ald-
arbetsmiljo och  rignér utanfor

hdlsa for cirka akademiernas
e véaggar. For oss
150 miljoner r det viktigt att

kronor varje ar.”  destudier somvi

finansierar ocksa
nar ut i er verklighet. Det hér ar ju saker som ska
gora arbetslivet tryggare. Lis mer om hur Prevent
och Suntarbetsliv ar viktiga lankar 1 vart férebyg-
gande arbete.

FOR ATT ATERGA till vart uppdrag att se till att alla
som har ratt till ersattning fran oss ocksa far det,
vill jag avsluta med att berdtta om en positiv ny-
het. Tillsammans med bland annat Samhall har
vi utvecklat magjligheten for arbetsgivarna inom
det privata och kooperativa avtalsomradet att
géra anmélan till oss at sina anstéllda vid ldngre
sjukskrivning. Genom en uppdatering av den
digitala tjansten kan arbetsgivarna sedan i hostas
anmala flera anstéllda at
gangen genom att ladda
upp en fil med samtliga
sjukskrivna. Det har kom-
mer att ge fler manniskor
ersittning, tror vi.

Med det 6nskar vi er alla
en god jul!

JOHAN LJUNGQVIST
KOMMUNIKATIONSDIREKTOR
AFA FORSAKRING
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AKTUELLT

Nyheter om trygghetslosningar, forsdkringar och arbetsmarknad.

Nu kan arendet

kompletteras digitalt

Nar arbetsgivaren anmaler
till AFA Forsakring at den an-
stéllde behdver den anstallde
ldmna kompletterande upp-
gifter om sitt arende. Om den
anstallde gor det digitalt gar
processen snabbare.

AFA FORSAKRINGS stora nyhet, arbets-
givaranmalan, innebar att alla arbetare
som ar sjukskrivna i mer an 14 dagar
kan att anmalas av arbetsgivaren.

Men det innebér inte att den som ar
forsakrad helt slipper att befatta sig med
arendet.

Efter att du som
arbetsgivare har
gjort en anmalan
at en anstalld
behdver den an-
stallde komplettera
arendet.

— Den anstéllde
blir kontaktad av oss per brev eller via
sms for att svara pa nagra saker. Det
handlar bland annat om diagnoskod for
sjukdomen, arsinkomst och yrke, sager
Kristina Roxenborn,
affarsutvecklare pa AFA Forsakring.

Kristina
Roxenborn

KOMPLETTERINGEN AR EN fOrutsatt-
ning for att arendet ska prévas, och

om den anstallde valjer att besvara
kompletteringen digitalt via Mina sidor
pa afaforsakring.se, |6per processen
vidare valdigt smidigt. Det beror pa att
AFA Foérsakring har automatiserat delar
av sitt system sa att uppgifterna som
ldmnas av den anstéllde lases in utan
att en handlaggare behéver hantera det
manuellt.

— Det har innebéar enorma tidsvinster
for den anstéllde och fér oss. Arendet
kan alltsa i basta fall kompletteras
och bedémas pa en dag, vilket leder

Bra att jaq
_kan géra get
sjalv! Dg gar det

anny fortare.

Genom digital komplettering av drendet kan den forsdkrade fa
sin ersdttning snabbare.

UPPGIFTER
SOM DEN

ANSTALLDE
BEHOVER
SKICKAIN

® Diagnoskod fran
lakarintyget.

® Vilka arbets-
givare man har.

® Om man é&r del-
agare i nagot
bolag.

® Yrke.

® Arsinkomst.

©® Medgivande att
AFA Férsakring
far hamta upp-
gifter fran
Forsakrings-
kassan.

till att pengarna kan betalas ut valdigt
mycket snabbare, sager Kristina
Roxenborn.

1 DAGSLAGET AR det mdjligt for ar-
betsgivaren att géra anmalan at sina
anstallda nar det galler sjukforsakringen
AGS inom det privata och kooperativa
avtalsomradet.

— Vi ser sa stor kundnytta med digital
komplettering och automatiserade pro-
cesser sa vi kommer att titta vidare pa
vilka fler méjligheter det finns i anmal-
ningsprocessen, skaderegleringsproces-
sen och kanske aven i andra férsakring-
ar, sager Kristina Roxenborn. ®

L&s mer om hur Samhall anvénder sig
av arbetsgivaranmélan med filuppladad-
ning i reportaget pa sid 6-9.

ILLUSTRATION: SHUTTERSTOCK

Det har ar
kollektivavtalad
forsakring

4,5 MILJONER manniskor ar i dag
forsakrade hos AFA Férsakring och
omfattas av minst en av férsékring-
arna. En kollektivavtalad

16sning innebar att alla anstallda
omfattas pa lika villkor och utan halso-
prévning.

Avtalsférsakringarna kompletterar
de lagstadgade férsakringarna och
ger en extra ekonomisk trygghet vid
sjukdom, arbetsskada, arbetsbrist,
dddsfall och féraldraledighet.

En kollektivavtalad férsakring
bestams efter férhandlingar mellan
arbetsmarknadens parter. Arbets-
givaren tecknar férsakringen och
betalar premien. Nar manga manni-
skor forsékras pa lika villkor och utan
halsoprdévning kan kostnaden
fér administration sankas och riskerna
spridas. Det leder till formanliga
forsakringsavtal med laga premier.

EN ANSTALLD BEHOVER inte vara med-
lem i facket for att omfattas av forsak-
ringarna. De innehaller en garantiregel.
Den innebar att forsékringarna galler sa
fort kollektivavtalet borjat gélla.

Aven arbetsgivare utan kollektiv-
avtal kan teckna férsékringar for sina
anstallda.®

KOLLEKTIVAVTALADE
FORSAKRINGAR

® Sjukfor- ledighet for
sakring for medarbetare
medarbetare med foraldra-
som &r sjuk- eller gravidi-
skrivna. tetspenning.

©® Arbetsskade- ©® Forsakring
forsdkring for vid doédsfall
medarbetare om medarbe-
som skadar taren avlider.
‘slgg P eller pa ©® Forsakring

g till eller . .

fran jobbet. vid arbetsbrist

om medarbe-
taren blir upp-
sagd.

© Forsékring
vid foréaldra-
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Gillaw

g Hallbara chefer

—

Gilla Jobbet dr en viktig motesplats for alla som jobbar med arbetsmiljofragor.

Gilla Jobbet ar tillbaka 2017

Nu star det klart att Gilla
Jobbet arrangeras den
26 oktober 2017.

GILLA JOBBET AR en arena dar foretags-
ledare, HR-personer, studenter, forskare,
skyddsombud och fackliga féretradare

kan utbyta erfarenheter och kunskap och

inspirera varandra med goda exempel

fran verkligheten. Genom Gilla Jobbet
sprids ocksa den forskning som gors
inom arbetsmiljo sa att den kommer till
praktiskt nytta ute pa arbetsplatserna.
Arbetsskador kostar samhallet mang-
miljardbelopp varje ar — det I6nar sig att
satsa pa arbetsmiljon.

— Det ar ett viktigt och inspirerande
event for alla som arbetar med arbets-
miljoéfragor. | den har upplagan av Gilla
Jobbet ligger fokus pa seminarier, séager

29

Det dir ett
viktigt och
inspireran-
de event.”

Johan Ljunggqvist,
AFA Forsakring

Johan Ljungqvist, kommunikationsdirek-
tor pa AFA Forsakring.

AFA FORSAKRING, Prevent och Sunt-
arbetsliv arrangerar Gilla Jobbet tillsam-
mans med fackférbund och arbetsgivar-
organisationer inom privata sektorn samt
kommun- och landstingssektorn.

Gilla jobbet arrangeras pa Stockholm
City Conference Center den 26 oktober
2017. @

FOTO: JOHAN LYGRELL

Sa har hanger avtals-

forsakringarna ihop
Kollektivavtalad
forsakring ar uppdelad
pa olika avtalsom-
raden. En éversikt

ar bifogad i detta
nummer.
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Allt fler skolledare testar

ett delat ledarskap med en
rektor och en administrativt
ansvarig. 2017 startar ett
forskningsprojekt om detta
som ingar i AFA Forsakrings
forskningsprogram Hallbart
arbetsliv.

Lanka ratt internt!
Manga anstallda undrar éver hur
mycket de far i ersattning nar de blir
sjuka.
En god idé ar att Ianka till ersatt-
ningskollen.se pa ert intranat.
Sajten ar flerfaldigt belénad for sin

anvandarvanlighet. ®



Vill ge unga en bra
start pa yrkeslivet

1 SLUTET AV NOVEMBER samlades
regionala aktorer i Malmo fér en FoU-
dag med fokus pa en av de viktiga
framtidsfragorna: hur ger vi unga en bra
start for ett hallbart yrkesliv?

Under dagen presenterades aktuell
forskning och det férdes intressanta
diskussioner mellan forskare, naringsliv
och arbetsmarknadens parter. Till-
sammans forsokte de identifiera vilka
kunskapsbehov som finns for att skapa
battre férutsattningar for unga i arbets-
livet och identifiera behov av forskning
inom omradet. Bland annat presentera-
des farsk statistik fran AFA Forsakrings
statistikdatabas och aktuell forskning / y 3
fran Maria Bostrém, Géteborgs univer- { - 3 "
sitet och Petter Gustavsson, Karolinska
Institutet. @

{

Anna Weigelt, AFA Forsdkring, hade en dragning kring ett
hallbart arbetsliv utifran farsk statistik fran skadedatabasen.

Deltagarna delades upp i grupper for att
ldttare kunna byta erfarenheter.

Fyra om dagen skadas av halka

Mellan november och mars 6kar
halkskadorna dramatiskt, till féljd
av arstiden. Fyra personer om
dagen skadas sa allvarligt att de
blir sjukskrivna éver en manad
eller drabbas av medicinsk
invaliditet, visar statistik fran AFA

Forsakrings skadedatabas. Extra
utsatt ar personal inom hem-
tjanst, personlig assistans och
stadare. De basta satten att fore-
bygga skador bland sin personal
ar broddar, sandning, halkskydd
vid ingangar och utbildning. ®

FOTO: ANDRE DE LOISTED

FOTO: SHUTTERSTOCK
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Aterbetalning
av premier

AFA Férsakring har under hosten
aterbetalat drygt 2,4 miljarder kronor
i premier for de kollektivavtalade
sjukforsakringarna, AGS, till arbets-
givare inom privata naringslivet
samt till kooperativa arbetsgivare
KFO-LO. Aterbetalningarna avser
premier for ar 2004.

Aterbetalningen till arbetsgi-
vare inom avtalsomrade Svenskt
Naringsliv-LO sker genom Fora,
som administrerar premiehante-
ringen. Kooperativa arbetsgivare
kommer att fa aterbetalningen via
Folksam. Aterbetalning kommer
aven att ske som tidigare med-
delats till Pacta, Svenska Kyrkan,
KFS med flera om cirka 400
miljoner kronor.

Bakgrunden till premieaterbe-
talningen ar Forsakringskassans
andrade regler kring sjukfor-
sakringen som innebar att AFA
Forsakring kan minska reserverna
for framtida utbetalningar. ®

Sok rehabstod
digitalt

Fran och med den 15 december
ar ans6kan om rehabiliterings-
stdd helt digital. Detta kommer att
underlatta mycket for arbetsgivare
som vill anséka om rehabilite-
ringsstod.

Som arbetsgivare kan du fa
ekonomisk ersattning for upp till
hélften av dina kostnader nar na-
gon av dina anstallda genomgar
arbetslivsinriktad rehabilitering.
Det ar du som arbetsgivare som
ansoker om stédet. Galler for
privat eller kooperativt anstallda
arbetare samt for anstallda inom
kommun, landsting, Svenska
kyrkan eller vissa kommunala
bolag. ®

L&s mer och anso6k pa afafor-
sakring.se under fliken arbetsgi-
vare & fack.
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Tjans

Nu kan arbetsgivare inom
privat och kooperativ sektor
skoéta anmalningen av sjuk-
skrivna arbetare. Dessutom
kan de anmala flera samtidigt
genom nya tjansten filupp-
laddning. Samhall var med
och utvecklade den nya mgj-
ligheten och for dem har for-
andringen fallit valdigt val ut.

TEXT: MAGNUS HAGSTROM
FOTO: NIKLAS BJORLING

svenska popgruppen Natio-

nalteaterns klassiska skild-

ring av en tvattinrattning,

”"Hanna fran Arlov”, svettas
man i d&ngan fran pressen, det dr 40
grader varmt och personalen kdm-
par for att fa en flikt. Nar Trygg pa
Jobbet besoker Samhalls tvitteri i
Akalla ar lokalerna forvisso belam-
rade med tvattmaskiner, korgar och
torkskap — men temperaturen dr
behaglig och arbetstempot anpas-
sat till en rimlig niva for dem som
jobbar dar.

En av dem som jobbar och trivs
pa tvitteriet 4r Britt-Inger Lind-
holm, oftast kallad Britta. I likhet
med de flesta andra som ar an-
stillda inom Samhall har hon en
funktionsnedséittning som goér det
svart att havda sig pa den ordinarie
arbetsmarknaden.

—Jag har tidigare jobbat som
lokalvardare men fick astma och
besvir 1 kroppen. Hér hjalper jag
till med sorteringen av tvétt och
hoppar da och d& in pa kontoret,
séger Britta Lindholm.

SAMHALLS TVATTERI i Akalla servar
190 Samhallféretag i norra Stock-
holm som utfor staduppdrag. Sju
bilar aker runt och hdmtar mop-
par och annat stadmaterial som
sedan tvittas i Akalla. Man utfor
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Mevlut Kéoylouglu har hittat hem pa tvdtteriet i Akalla.

ocksé tvittning at hemtjansten, da
handlar det om 850 privatpersoners
klader som inte far blandas ihop och
déar det 4r noga med ratt gradantal
och kuldrer.

Ibrahim Arkawzy har jobbat tre
ar 1 Akallatvitteriet och avancerat
till teamledare. Han berittar utfor-
ligt om hur mopphanteringen gar
till, hur noga det &r att varje kund
far ratt antal.

— Jag forsoker ldra mig allt, inte
bara mitt eget jobb, for att kunna
ersitta andra nar det behovs. Nu
har jag 4ven bérjat lara mig kund-
tjanst. Chefen &r bra pa att se var
och ens mojligheter, sdger Ibrahim.

SAMHALL KONKURRERAR marknads-
missigt med bade pris och kvalitet,
men samtidigt dr det forstas sa att
en hel del uppdragsgivare anlitar

ten ska ge fler

>>>
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arbetare ersatining

Pg tvdtteriet servar man 190 andra Samhallforetag samt ett stort antal privatpersoner genom hemtjdnsten.

AFA Forsakrings e-tjanster utveck-
las hela tiden. Nu kan de arbets-
givare inom privata och koopera-
tiva sektorn som sjélva vill skota
anmalningar till AFA Forsakring
gora det, tidigare var det bara den
anstalldes ansvar. Nytt dr ocksa att
arbetsgivaren kan géra anmélning-
ar géllande flera anstaéllda i en och
samma fil, till skillnad fran tidigare,
da anmalningarna gjordes fér en
anstalld i taget.

Sa har gor du for att anmala
flera sjukskrivna pa en gang:
1) Logga in pa arbetsgivar-
sidorna.

2) Vilj ladda upp fil i menyn.
3) Ladda upp filen med sjuk-
skrivna och skicka in. Klart!
Efter du har anmalt:

AFA Forséakring kontaktar den
sjukskrivne via brev, SMS eller
e-post och ber den aterkomma

till oss for att slutfora anmalan.

Uppgifter som behdvs for att anmala:*

® Personnummer.
® Forsta sjukskrivningsdagen.
® Sjukloneperiod (tex 14 dagar).

o Anstéllningsform (tex "tillsvidare”).

® Yrkeskategori.

® Forsta anstéllningsdag.

e Fackforbund (vid kollektivavtal).

® Pensionsavtal (SAF-LO eller KAP).

* Galler privat eller kooperativt anstallda som
ar sjukskrivna mer an 14 dagar.

LTI
11 LL o
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Sambhall for att man tycker att det
ger ett mervirde att ta ett sam-
héllsansvar. Foretaget har sam-
manlagt 23 000 anstéllda med olika
typer av funktionsnedséttningar.

— Vi har valdigt lojala och stolta
medarbetare. Jag brukar siga att
vara medarbetare vinner i lingden,
séger Elisabeth Classon, som &r
omradeschef i tvitteriet.

I och med att Samhalls huvud-
uppgift ar att skapa utvecklande
jobb at personer med funktionsned-
séttning ligger det i sakens natur
att manga anstéllda dr sysselsatta
pa deltid. Det ingar ocksa i bilden
att man har stérre sjukfranvaro
och en mer komplicerad situation
nér det géller arbetsskador 4n de
flesta andra arbetsplatser. Manga
anstéllda har ratt till ersattning
fran AFA Forsikrings forsidkringar
— men inte alltid kunskapen och
formagan att sjalva hantera sina
anmélningar.

FOR SAMHALL VAR det dérfor val-
kommet nir man fick mgjlighet

att anvénda sig av nyheten i AFA
Forsdkrings digitala tjdnst: arbetsgi-
varanméilan genom filuppladdning.
Arbetsgivaranmélan innebér att
arbetsgivaren kan anmaéla it en an-
stilld som &r sjukskriven. Tidigare
har det varit den anstéllde sjalv
som haft det ansvaret. Filuppladd-
ning innebér att arbetsgivaren kan
anméla 4t hur manga anstéllda som
helst genom att ladda upp en fil.

Harriet Junfalk &r chef for
Samhalls Loneservice med kontor
i Link6ping och i Visby. Hon ser
stora podnger med den administ-
rativa forandringen gallande AFA
Forsikrings forsikringar.

— Vi ér ett foretag som 4r ména
om att alla ménniskor ska ha ett
bra jobb och att de ska fa den er-
séttning de har ratt till. Darfor vill
vi gdrna vara med. Vi tar ett storre
ansvar samtidigt som det forenklar
var administration eftersom vi &nda
ofta behover hjilpa de anstallda.

Villkoren forandrades den 1 maj
2015 efter en 6verenskommelse
mellan parterna LO, KFO och
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Britta Lindholm var utsliten som stddare, pd tudtteriet fungerar det bdttre att arbeta for henne.

Samhall
dr valdigt
komplext
med en stor
mangfald,
som ocksa
berikar.”

Elisabeth
Classon,
omradeschef

Svenskt Naringsliv. Sedan dess
finns det alltsa en mgjlighet, dock
inte en skyldighet, for arbetsgivaren
att géra anmaélan till AFA Forsak-
ring om ersittning for sjukforsak-
ringen AGS, som géller for privat
och kooperativt anstéllda arbetare.
Samhall visade tidigt intresse for
att anmaéla via fil och fick darfor
mgjligheten att testa och utvéirdera
tjansten 1 ett tidigt skede innan
den blev tillgidnglig for alla andra.
Tillsammans med AFA Forsdkring
tog man fram anmélningsrutiner
for att nd nagra gemensamma mal:
nyheterna 1 tjdnsten skulle vara
anviandarvanliga, de skulle minska
underanmélningarna och skapa
effektiv administration for arbets-
givarna. AFA Forsakring skulle
dessutom bistd med informations-
material for att 6ka kdinnedomen

om det nya séttet att anméla ett
forsakringsirende.

— Sambhall 4r var stérsta kund
med vildigt manga drenden per ar
och mycket dr vunnet om det blir
effektivare for dem. Det ar forstas
valdigt roligt att vi har haft mojlig-
heten att utveckla den hir tjinsten
med hjalp av bland annat Samhall.
Vi tror att vi uppnar en hogre kund-
nytta genom kunddriven utveck-
ling. Det hir 4r en mojlighet for alla
arbetsgivare som vill. Féretagen ska
se nyttan med det, sdger Kristina
Roxenborn, affirsutvecklare pa
AFA Forsikring.

En av dem som jobbat 1 praktiken
med den nya tjinsten ir Jennie
Pettersson pa Samhalls lénekontor
i Visby.

— Jag tycker det fungerar jétte-
bra. Forut skickade vi ut blanket-



ter och informationsbrev till varje
sjukanmaéld men jag tror det var
jattemanga som missade att soka
ersittning. Sedan i somras kan vi
skicka filer med 200—-300 anmal-
ningar i veckan. Det hir gynnar de
anstéllda, och for oss pa Loneser-
vice blir det ett moment mindre.

JENNIE PETTERSSON forklarar att
med den nya tjansten far AFA
Forsdkring reda péa alla som kan
vara berorda och forsdkringsbolaget
kontaktar dem sedan direkt.

—Jag tror att manga tidigare inte
ens visste om att de hade ritt att
fa ersittning, dven om vi sinde ut
informationsblad.

Historiskt har det varit den
forsakrades uppgift att géra en an-
mélan till AFA Forsdkring medan
arbetsgivaren hade en informa-

Harriet Junfalk,
Samhall.

tionsroll. En ordning som nu alltsa
ar forandrad — for den arbetsgivare
som gjalv véljer att anamma det
nya upplédgget. Och fér Samhall,
vars idé ar att ta vara pa en out-
nyttjad resurs, arbetsféra personer
med funktionsnedséttning, ar varje
fordndring som ger personalen stor-
re mojlighet att fungera i samhéllet
vialkommen. Ett av de viktigaste
malen for Samhall 4r att géra vad
man kallar “6vergang”, det vill siga
att personal lamnar foretaget for en
anstéillning ndgon annanstans.

— Samhall ar vildigt komplext
med en stor mangfald, som ocksa
berikar. Det géller for oss att hitta
uppgifterna foér var och en, ndgon
kan till exempel ha social fobi och
kanske bara jobbar ett par timmar
om dagen. Vi sétter upp mal och har
utvecklingsdialog med alla medar-

ARBETSGIVARANMALAN ®

Tebles Hiwiki tar hand om en laddning
tvdtt som kommer in till Samhalls
tudtteri i Akalla norr om Stockholm.

betare, det 4r en del av idén. Mycket
handlar om att bli sedd, sidger Elisa-
beth Classon och ger ett exempel pa
hur man téanker inom Samhall:

— Vi kanske har en medarbe-
tare som drommer om att stida
en biograf. Det betyder inte att ett
stédjobb vilket som helst skulle
funka. I och med att vi har sa bra
personkidnnedom kan vi lotsa med-
arbetarna ratt pa ett helt annat satt
4n vad Arbetsférmedlingen formar.

Mevlut Kéyluoglu var utsliten ef-
ter 30 ar i restaurangbranschen dir
han bakade pizza. Nu har han varit
pa tvétteriet 1 Akalla ett par ar och
trivs mycket bra med sin arbets-
uppgift, som &r att packa stiddmop-
par. Liksom Britta Lindholm och
Ibrahim Arkawzy gillar han sin
arbetsplats och tycker att han ham-
nat pa ett stélle dar alla samarbetar
bra och ledningen ser till att man
far passande arbetsuppgifter.

NAR MAN TANKER efter sd kanske den
dar gamla laten om tvitteriet 1 Arlov
4nda har en del gemensamt med
dagens verklighet i Akalla. Mevlut,
Britta, Ibrahim och de andra tycker
nog att de kan stimma in 1 slutstrofen:

Du sa som det var

Och det kindes sa bra

Sa nu kan jag géra nanting

gjalv.®
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HALLBART ARBETSLIV

Hur ska
vl halla
| langden?

AFA Forsakrings storsatsning pa forsknings-
programmet Hallbart arbetsliv startar i borjan av
2017. Atta olika projekt ska belysa dmnet fran
olika hall. Vi har tittat narmare pa tre av dem.

TEXTER: KRISTER ZEIDLER FOTO: ANNA RUT FRIDHOLM

Delat ledarskap kan ge fordelar i skc

Delat ledarskap inom skola
och férskola kan vara en
modell for att skapa battre
resultat och arbetsmiljé. Hur
det fungerar i praktiken ska
Marianne D66s studera.
SKOLA OCH FORSKOLA #r sirskilt
utsatta for arbetsmiljéproblem nér
det géller psykosociala faktorer.
Rektorer och férskolechefer har
ofta fullt upp med administration
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" och brandkarsutryckningar nir de

borde fa dgna sig mer at den peda-
gogiska verksamheten. Ett sitt att
forbattra ledningsfunktionen och
skapa en mer langsiktigt hallbar
arbetssituation &r funktionellt delat
ledarskap (FDL).

— Det skulle kunna vara en del-
16sning for arbetsmilj6- och resul-
tatproblem i svensk skola, sdger
Marianne Doos, professor i pedago-

- gik vid Stockholms universitet.

Hon ska studera hur skolor och

Delat ledar-
skap kan
skapa en
roligare och
drdagligare
arbets-
situation.”

Marianne D60s,
professor :

forskolor 1 S6dertélje jobbar med
FDL. Kvantitativa undersékningar
byggda pa enkiiter och statistik
kombineras med workshops.

— Visar sig FDL vara framgangs-
rikt hoppas vi att fler inser att det
ar en modell man kan jobba med.

DELAT LEDARSKAP | form av samledar-
skap ar inte tillatet enligt skolla-
gen. FDL inkriaktar ddremot inte pa
skollagen eftersom arbetet organi-
seras och fordelas pa ett annat vis.



)lans varld

— De tva cheferna, rektor och
enhetschef, ar hierarkiskt likstallda
i organisationen, men har olika
arbetsomraden. Rektor ansvarar
for det nationella uppdraget med
pedagogisk ledning enligt skollagen
medan enhetschefen svarar for till
exempel arbetsmilj6é och budget 1
det kommunala uppdraget.

I grunden bygger allt delat ledar-
skap pa fortroende, prestigeloshet
och gemensamma virderingar
hos cheferna. Till férdelarna med

Marianne Do6s ska studera
fordelarna med delat ledarskap i
skola och forskola.

FDL-modellen hor att den kan leda
till ett smartare resursutnyttjande,
ge mer fokus 1 arbetet och béttre
resultat i verksamheten. Samtidigt
gynnas arbetsmiljéarbetet och rek-
torer och forskolechefer far tid 6ver
till den pedagogiska verksamheten.

— Tidigare studier har visat att
delat ledarskap kan skapa en drég-
ligare arbetssituation fér cheferna.
Medarbetarna uppskattar ocksa
att tillgdngligheten till chefen okar,
séger Marianne DG66s.

HALLBART ARBETSLIV

Hallbart arbetsliv:
»Vi vill hitta verktyg”

Hur arbetet organiseras ar avgdrande for
att vi ska kunna orka arbeta hogt upp i
aldrarna. Det ar ocksa centralt i AFA For-
sakrings nya forskningsprogram.

ATT SKAPA ETT langsiktigt hallbart arbetsliv 4r en
av de stora utmaningarna nér befolkningen blir
allt dldre. Men for att det ska vara maojligt maste
bade de yngres och de dldres arbetssituation
organiseras sa att det &r mgjligt att bli kvar pa en
arbetsplats eller i en yrkesroll dven i hog alder.

— Vi ska jobba allt langre upp i >
aldrarna och darfér behéver man
skapa en hallbar arbetslivscykel.
Arbetsmarknadens parter tycker
det ar ett valdigt viktigt omrade
och vill fokusera pa de organi-
satoriska delarna i forsknings-
programmet, sdger Susanna
Stymne Airey, som ar chef for AFA Forsdkrings
FoU-avdelning.

Susanna
Stymne Airey

TOTALT KoM DET in 180 ans6kningar géillande olika
forskningsprojekt om hallbart arbetsliv. Av dem
valde arbetsmarknadens parter till slut ut atta
stycken som beror bade privat och offentlig sektor.

Projekten handlar bland annat om strategier
for hallbart ledarskap, verksamhetsstyrning med
koppling till arbetsmiljon och hur styrelser i fore-
tag kan framja och paverka ett hallbart arbetsliv.

— Styrelsens roll och inflytande pa hélso- och
hallbarhetsfragor finns det inte sa mycket forsk-
ning kring. Det ska bli valdigt intressant att se
vad det kan resultera i.

EN FORUTSATTNING fOr att bevilja forskningsanslag
ar att projektet ar praktiskt inriktat och att syftet
ar att sprida resultaten vidare till andra verksam-
heter.

— Det ar viktigt att det ger effekt pa arbetsplat-
serna. Vi vill fa fram verktyg for att skapa ett
hallbart arbetsliv, sdger Susanna Stymne Airey.

AFA Forsakring vill ocksa lyfta fram program-
satsningen bland annat genom att anordna kon-
ferenser under projekttiden. Dér har forskarna
mojlighet att traffa varandra, arbetsmarknadens
parter och den vetenskapliga expertgruppen. Syf-
tet ar att skapa ett natverk med samverkan och
ett utbyte av erfarenheter inom omradet hallbart
arbetsliv.
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Hur gor de bdsta inom vdrd, skola och socialtjdnst for att behdlla de dldres kompetens i verksamheten? Det ska Ann-Beth Antonsson studera.

Hur kan dldre jobba langre?

Det finns arbetsplatser som
underlattar for medarbetare
att jobba kvar i hog alder.
Vilka strategier och arbetssatt
som anvands ska Ann-Beth
Antonsson undersoka.

DET SAKNAS KUNSKAP om hur man péa
arbetsplatserna rent praktiskt gar
till viga for att dldre medarbetare
ska kunna vara kvar i arbete.

— Det kan finnas arbetsplatser
dér man redan gor en del men
déir man inte anvinder etiketten
hallbart arbetsliv. Man kanske
kallar det for arbetsmiljéarbete i
stéllet eller att man arbetar for att
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bli en attraktiv arbetsgivare. Vi vill
gérna komma i kontakt med de héar
arbetsplatserna, sidger Ann-Beth
Antonsson, IVL Svenska Miljoinsti-
tutet.

TANKEN AR ATT hitta tio goda exempel
inom véard, skola eller socialtjanst
som forskarna kan studera nér-
mare, bland annat genom intervjuer
med chefer och anstéllda.

Arbetslivets utveckling kan ha
gjort det svarare att jobba kvar i
hog alder. Slimmade organisatio-
ner och fokus pa kdrnverksam-
heten 4r nagra orsaker som ofta
diskuteras.

— Forr var det vanligt inom indu-

29

Man ska
inte tro
att det gar
att hitta
en losning
som fung-
erar for
alla.”

Ann-Beth
Antonsson,
arbetsmiljo-

forskare

strin att de som blev dldre kunde fa
andra arbetsuppgifter, till exempel
pa vaktmésteriet. Men ménga av de
arbetena har outsourcats.

ANPASSADE ARBETSUPPGIFTER eller att
ga ner 1 arbetstid kan vara andra
atgérder for att behalla aldres erfa-
renhet, nagot som ar sirskilt viktigt
inom vérd och omsorg, dar manga
Ar pa vag att ga 1 pension.

— Man ska inte tro att det gar att
hitta en 16sning som fungerar for
alla. Kanske behovs det arbetssétt
dar man pratar med de anstéllda
och ser vad man kan goéra for att an-
passa arbetet for var och en, sdger
Ann-Beth Antonsson. ®



Kristina Palm ska studera hur anstdllda och deras familjer paverkas av majligheten att alltid kunna
utfora arbetsuppgifter tack vare den digitala utvecklingen.

HALLBART ARBETSLIV

Digital
inverkan
pa jobbet

Den digitala tekniken har
luckrat upp granserna mel-
lan arbete och fritid. Hur an-
stallda forhaller sig till det ska
Kristina Palm ta reda pa.

DATORER OCH mobiltelefoner har
gjort oss mer tillgdngliga och det
har blivit vanligare att vi gor ar-
betsrelaterade saker pa fritiden, och
vice versa. Den hér flexibiliteten
kan leda till 6kade krav och stress,
men kan ocksa fa positiva effekter
med en okad sjalvstindighet for de
anstéllda dar man kan jobba nér
och var man vill.

— Manga aker och himtar barnen
pa dagis och sitter sedan hemma
och jobbar pa kvéillen. Man kan
ocksa svara pa mejl nir man star i
skidliften. Manga uppskattar den
hér flexibiliteten, siger Kristina
Palm, forskare pa Karolinska
institutet.

HON SKA TILLSAMMANS med tva andra
forskare undersoka hur det hir sit-
tet att arbeta paverkar de anstillda
pa tva internationella industrifore-
tag och hur deras anhdériga, chefer
och andra i omgivningen forhaller
sig till det.

— Normer i arbetsorganisationer
forandras ganska langsamt, men
tittar man pa tekniken sa forandras
den typen av normer ganska fort.
Det ar just samspelet med tekniken
som vi ar intresserade av. Man ser
det till exempel inte som arbete
langre att bara svara pa ett mejl.

De anstéllda som medverkar i
projektet ska bland annat fa fylla
i loggbocker om nér de gor arbets-
uppgifter pa fritiden och hur de
upplever det, huruvida de kénner
sig stressade eller om de har knep
for att undvika stress.
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Sa gor forskningen nytta

Mycket av den forskning som AFA Foérsakring
finansierar kommer till praktisk nytta ute pa
arbetsplatserna. En forklaring ar en unik och
nara anknytning till arbetsmiljdorganisatio-
nerna Prevent och Suntarbetsliv.

TEXTER: KRISTER ZEIDLER

KEMISKA AMNEN, buller 1 arbetslivet
och arbetslivsinriktad rehabilitering
ar nagra forskningsprogram som
genomforts under de senaste aren
med finansiering fran AFA Forsik-
ring. Under varen 2017 avslutas
programmet foretagshélsovard med
en slutkonferens. Syftet har varit
att utveckla en mer behovsanpas-
sad foretagshilsovard som framjar
och hgjer kvaliteten i det forebyg-
gande arbetet pa arbetsplatsen.
Kronisk smarta, Ett arbetsliv utan
hjart-karlsjukdom och Héllbart
arbetsliv dr forskningsprogram som
pagar eller ar pa vag att starta.

— Vi har vildigt mycket kunskap
om skador 1 arbetslivet genom
var databas inom arbetsmiljo- och
hilsoomradet. Tillsammans med
arbetsmarknadens parter utgar vi
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Det hand-
lar mycket
om att
skapa ndit-
verk och
samtidigt
identifiera
de forsk-
ningsbehov
som finns.”

Susanna
Stymne Airey,
FoU-avdelningen
AFA Forsakring

Vi utvecklar verktyg
baserade pa resultaten”

Annelie Wahlund, verksamhetsledare for kommunikation

mycket fran vad som é&r relevant,
men vill ockséa att forskningsresul-
taten ska komma till nytta ute pa
arbetsplatserna, séger Susanna
Stymne Airey, chef for enheten
Forebygga och FoU-avdelningen pa
AFA Forsikring.

Mycket av forskningen har re-
sulterat i verktyg som kan anvéan-
das ute pa arbetsplatserna for att
forebygga ohilsa. Ett exempel ar ett
forskningsprojekt om buller pa for-
skolor dér arbetsmiljéorganisatio-
nen Prevent tog fram en ljudguide
for forskolan.

DEN DIGITALA utvecklingen har ocksa
gjort det lattare att ta fram nya
verktyg i det férebyggande arbets-
miljéarbetet. AFA Forsdkring har
bland annat finansierat forskning
som lett fram till utvecklingen av en
app for att méta skadliga vibratio-
ner.

— Vi r lite unika eftersom vi dgs
av arbetsmarknadens parter och
har tillgang till de hiar kanalerna
till arbetslivet. Det &r bade arbets-
givar- och arbetstagarorganisatio-
ner och det dr en styrka att man ar

pa Suntarbetsliv.

Hur ser er kommunikation ut?

— Vi anvander tre huvudsakliga vagar.
En &r suntarbetsliv.se, dar vi lanserar en
ny webbplats i slutet av aret. En annan
ar via vara partsorganisationer och en
tredje ar olika sociala kanaler. Sedan
traffar vi garna vara malgrupper for ett

omsesidigt utbyte.

Hur sprider ni forskningsresultat?
— Vi sprider dem pa olika nivaer.
Genom att utveckla verktyg baserade pa

nyckelgrupp.

resultaten, genom artiklar dar forskare
berattar och aven den fullstandiga
rapporten. Beroende pa hur forsknings-
resultaten ser ut omhandertar vi dem pa
lite olika satt, for att de ska kunna géra
praktisk nytta i organisationer.

Vilka ar era malgrupper?

— Chefer och skyddsombud inom
kommun- och landstingssektorn samt
Pactabolag. Aven HR &r en viktig

6verens om de hir insatserna pa
arbetsmiljéomradet.

AFA Forsakring skapar ocksa
motesplatser for de forskare de fi-
nansierar. I ar har man till exempel
arrangerat regionala FoU-dagar ute
ilandet om unga i arbetslivet ur ett
arbetsmilj6- och hilsoperspektiv.
Dar deltog allt ifran forskare och
HR-chefer i féretag och kommu-
ner till lokala representanter fran
arbetsmarknadens parter.

— Det ger en mgjlighet att pre-
sentera forskningen, diskutera vad
man gor ute i foretag och kom-
muner och vilka problem man ser.
Det handlar mycket om att skapa
néatverk och samtidigt identifiera de
forskningsbehov som finns, séger
Susanna Stymne Airey.

HJALP MED ATT sprida och fa ut
forskningsresultaten har man ocksa
fran arbetsmiljéorganisationerna
Prevent och Suntarbetsliv.

— Vi har méten med dem dér vi
presenterar den forskning som vi
finansierar. De kan sedan utveckla
verktyg och utbildningar eller
sprida kunskap om forskningen.

Arbetar for att
ge chefer och
skyddsombud
inom kommun-
och lands-
tingssektorn
mojlighet att
skapa hallbara
arbetsvillkor
och god halsa i
arbetslivet.

Suntarbetsliv
drivs av de
fackliga orga-
nisationerna

i samverkan
med Sveriges
Kommuner
och Landsting
samt Pacta.




FORSKNING | PRAKTIKEN @

AFA Forsdkring har de senaste daren bland annat finansierat ett forskningsprogram om buller i arbetslivet.

"Parterna informerar
pa arbetsplatserna”

Stefan Wiberg, utvecklingschef pa Prevent.

Hur utvecklar ni den forskning som

AFA Forsakring finansierar?

— Det kan vara som utbildnings- och
informationsmaterial eller utbildningar. Vi
gar mer och mer mot digitalisering med
e-material, webbutbildningar och appar.

Hur far ni arbetsplatserna att

omsitta resultat och verktyg i

praktiken?

— Var styrka ar att vi &gs av arbets-
marknadens parter och de tar ansvar for

att fora ut information till arbetsplatserna.

Det gor det ocksa enklare for arbets-
givarna att anvanda verktyg och utbild-
ningar, for de ser att det ar férankrat hos
parterna.

Vad finns det for utvecklingsmojlig-

heter inom arbetsmiljoomradet?

— Vi behover utveckla vart arbets-
satt for att utvardera hur material och
utbildningar anvands och vilken nytta
det gor. Den 6kade digitaliseringen gor
att material och utbildningar blir mer latt-
tillgangliga och mer anvandbara. ®

FAKTA
PREVENT

@ Arbetar for att i
samverkan med
arbetsgivar- och
arbetstagaror-
ganisationer
inom det privata
ndringslivet for-
medla kunska-
per och utveckla
metoder som
bidrar till farre
arbetsskador
och minskad
arbetsrelaterad
sjukfranvaro.

® Prevent d@r en
ideell organisa-
tion som ags av
Svenskt Naring-
liv, LO och PTK.
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Kan man aldras 1 arbetslivet?

Vi behbver jobba langre,

men férutsattningarna for att
gOra det skiljer sig kraftigt.
Bade mellan yrken och mellan
konen, visar statistik fran

AFA Fodrsakring.

TEXT: PER CORNELL

1 TAKT MED ATT vi lever allt ldngre
kommer vi ocksa att behova arbeta
langre upp 1 aldrarna. Tendensen ar
tydlig redan nu i Sverige och det ta-
las allt oftare om en h6jd pensions-
alder. Men klarar alla att jobba
langre? Det finns saklart individu-
ella skillnader. Statistik fran AFA
Forsédkrings skadedatabas visar att
det ocksa finns skillnader mellan
sektorer, yrken och kon.

— Vi har gjort ett
tankeexperiment
och ténker oss att
vi foljer 1000 unga
personer i alders-
gruppen 16-25 ar
under ett yrkesliv,
16-64 ar. Vi stal-
ler oss fragan vad som hénder nar

Anna Weigelt

dagens unga blir dldre. Hur manga
riskerar att fa 1amna arbetsmark-
naden i fortid? Vi utgar fran antalet
manadsersittningar under 2013
och ténker oss en statistisk utveck-
ling, sdger Anna Weigelt, analys-
chef pa AFA Forsikring.

PA sA vis kan statistiken ge svar

pa hur manga som kommer att

drabbas av sjukdom, skada eller

funktionsnedséittning som leder

till manadserséttning fran AFA

Forsdkring, och ddrmed sjuk- eller

aktivitetsersittning fran Forsak-

ringskassan, under ett arbetsliv.
Siffrorna har samlats i rapporten

”Sjukskrivningar under ett arbets-

Niasta nummer kommer i mars 2017. Tipsa garna redaktionen pa mejladressen

tryggpajobbet@afaforsakring.se AFA Forsakring, Klara Sédra Kyrkogata 18, 106 27 Stockholm

Det dr inte sjdlvklart att man kan jobba kvar i sitt yrke efter pensionen. For stddare dr risken ganska stor
att man har blivit utsliten pd vdgen, visar statistik fran AFA Forsdkring.

liv’. Har framgar exempelvis att av
1 000 kvinnor inom kommunal sek-
tor kommer 82 stycken att falla bort
pa véagen och omfattas av sjuk- och
aktivitetsersiattning. Motsvarande
siffra for médnnen ar 50. Bland arbe-
tare inom privat sektor hamnar 142
respektive 67 av 1 000 i sjuk- och
aktivitetserséttning.

— Vi ser att den dldsta gruppen
kvinnor far det allt svarare att
kunna fortsitta att arbeta lingre.
Finns det nagra andra tydliga
skillnader ni ser?

— Mellan underskaéterskor och
lakare, till exempel. Av 1 000 ldkare
skulle det vara 27 kvinnor och 0 mén
som faller bort pa grund av sjukdom.
Bland underskoterskor 107 respekti-
ve 70. Att vara ldkare sliter inte lika
hart i lingden, verkar det som.
Finns det yrken som sliter mer
an andra?

— Bland stddare faller 228 kvin-

SJUK- OCH

AKTIVITETS-
ERSATTNING

® Sjukersattning
ar en ersattning
for personer
mellan 30 och
64 ar som troli-
gen aldrig kom-
mer att kunna
arbeta heltid
pa grund av
sjukdom, skada
eller funktions-
nedsattning.

@ Aktivitetsersatt-
ning galler for
personer som
ar mellan 19
och 29 ar och
troligen inte
kommer att
kunna arbeta
heltid pa minst
ett ar pa grund
av sjukdom,
skada eller
funktionsned-
sattning.

nor och 236 mén bort pa vigen om
siffrorna for 2013 haller 1 sig.

Vad ligger bakom att personer
far sjuk- och aktivitetsersatt-
ning?

— Tidigare var det ofta sjukdomar
i muskler och skelett, i dag ar det
framfor allt psykiska diagnoser
som depression. Inom den privata
sektorn dr ryggont ocksa vanligt
bland &ldre.

Vad ger de har siffrorna for
insikter, tycker du?

— Man kan se 1 vilka yrken det
blir besvarligt att jobba kvar for
dldre personer. For alla som jobbar
med arbetsmiljofragor ar det hir
valdigt viktig kunskap.

Vad baserar sig undersokning-
en pa?

— Var statistik fran de cirka 2,4
miljoner personer som omfattas av
sjukforsdkringen. ®

!’renumerera
Pa nyhetsbrevet
Trygg pa jobbet

afaforsakring.se/
tryggpajobbet
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