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Forskningsfrågor (med arbetsmiljöperspektivet inbyggt)

Hur påverkas arbetsvardagen (och arbetsmiljön) hos olika yrken och 
professioner inom den offentliga sektorn vars arbetsuppgifter inte 
direkt kan kopplas till hantering av Covid-19?

Hur påverkas arbetsvardag i regioner som geografiskt ligger utanför 
storstadsregionerna och som vanligen inte uppmärksammas i politiska, 
mediala och offentliga sammanhang?

Hur kan arbetsvardag hos centrala välfärdsprofessioner och 
yrkesgrupper organiseras för att utveckla och stärka den offentliga 
sektorns motståndskraft?



Metod och material

Intervjuer: 75 (från 30 olika professioner)
Platsbesök/observationer: 9
Dagböcker och dyl. 12

Kommuner: 9
Myndigheter: 11
Regioner: 4
Övrigt: 3



Några utgångspunkter

Styrning av den offentliga sektorn och dess verksamheter vilar på 
kunskap och expertis

Omfattande regionalt och lokalt självstyre i organisering och 
genomförande av kommunala välfärdstjänster



Samtidig som … 

Offentlig sektor utvecklas mot ökad centralisering med fokus på 
effektivitet, kontroll, utvärdering och ansvarighet

Välfärdsprofessioners autonomi utmanas av införandet och 
spridningen av olika managementidéer och praktiker

Uppkomst av nya och utvidgning av befintliga administrativa uppgifter



Resultat 1: Professioner och välfärdsyrken under pandemin

Utvidgat ansvar och förändrade identiteter
Autonoma bedömningar, handlingar och innovationer
Expertis och erfarenheter
Uthållighet och kontinuitet



Resultat 2: Organisationer under pandemin

Förlamning och förvirring
Obstruerande och ifrågasättande
Erkännande och lärande
Kooptering och ökad styrning



Våren 2020: Vakna upp i en ny värld
Professioner: Uppfinningsrikedom och omdöme
Organisationer: Begränsat beredskap och liten roll i 
pandemihanteringen



Sommar 2020: Att finna det nya och det nygamla
Professioner: Formar sitt arbete och sin arbetsmiljö
Organisationer: Strävan efter kontroll



Hösten 2020 - våren 2021: Att verka i det nya normala
Professioner: Utför snarare än utformar sitt arbete
Organisationer: Lärande och planering



Hösten 2021 - våren 2022: Att rida ut de pandemiska vågorna
Professioner: Begränsat handlingsutrymme
Organisationer: Ökad styrning och formalisering



Pandemikrati: att organisera välfärdssektorn under extraordinära  
omständigheter

Professionellt och erfarenhetsbaserad etos och kunnande som bygger 
på personlig uppoffring, flexibilitet, sympati och utsuddade gränser 
mellan privat liv och arbetsliv; och som består även under tider av 
frustration, social isolering, ansträngande arbetsmiljö och tillfällig 
känsla av hopplöshet och meningslöshet



Pandemikrati: att organisera demokratin under extraordinära  
omständigheter

Erfarenhet från bland annat skolan, bibliotek och domstolarna visar att 
det demokratiska uppdraget som dessa institutioner har upprätthålls 
genom förmågan hos yrken och professioner i de offentliga 
organisationerna att översatta centrala demokratiska principer till nya 
situationer och nya verksamhetsförutsättningar
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