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© LEDAREN

Arbetsmiljo
ar losningen

NAR JAG SKRIVER denna ledare ar det precis klart
att vara agare, LO, Svenskt Néaringsliv och PTK,
har gett oss ett nytt viktigt uppdrag. Fran och
med férsta januari ska vi skéta om ett helt nytt
stod som ger fler foretag inom den privata sektorn
mojlighet att forbattra sitt arbetsmiljoarbete.
Arbetsgivare kan s6ka ekonomiskt stod f6r arbets-
miljoutbildning av chefer och skydds- och arbets-
miljoombud vilket ger majlighet till n6dvéandig
kompetensutveckling. Stodet omfattar 25 miljoner
kronor per ar i tre ar och kommer att utviarderas
I6pande. Vi ar 6vertygade om att storre fokus pa
arbetsmilj6fragan ar en del av 16sningen till att

fa friskare arbetsplatser i Sverige. Kunskap pa
omradet ger resultat.

DET AR ocksA darfor vi har varit delaktiga i att
utveckla det strategiska arbetsmiljoverktyget
IA, som nu anvinds av 22 branscher. Det di-
gitala verktyget leder till att arbetsgivare och
skyddsombud kan
, , Vara d gare, jobba mycket mer
systematiskt med
LQ’ ‘.S'vens'kt risker och héndel-
Ndr lngShU och ser i verksamheten.

PTK, har gett 0oss 1det hir numret

ett nytt viktigt v Tesvijob
d 9 bet berattar bade
upparag. jarnverket SSAB

1 Oxelésund och
Upplands Vasby kommun om hur de anvinder
IA-systemet.

En annan del av vart arbete kring arbetsmiljo
och hélsa ar att finansiera forskning pa omradet.
Vi ar extra stolta 6ver att kunna presentera en
intervju med Susanne Stitterlin som fick AFA
Forsédkrings post doc-stod. Hennes forskning om
antibiotikaresistens ar bokstavligen livsviktig.
Den handlar ocksa om siker arbetsmiljo for vard-
personal och fér dem som

jobbar inom djurhallning. -
MED DET VILL jag 6nska er
alla en god jul och ett gott -

fmy

nytt ar!

JOHAN LJUNGQVIST
KOMMUNIKATIONSDIREKTOR
AFA FORSAKRING
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AKTUELLT

Nyheter om trygghetslosningar, forsdkringar och arbetsmarknad.

ar svart.

Det dr inte tekniken som
dr svdr att forstd, det dr
kdnslan av att innehdllet

FOTO: SHUTTERSTOCK

Myt att digitala
tjanster ar krangliga

Trots att Sverige har nagra
av varldens mest digitala
medborgare underskattar
arbetsgivarna de anstélldas
datorvana.

ATT EN MEDARBETARE eller fackmedlem
kan tycka att det kénns svart att géra en
digital anmalan till AFA Forsakring miss-
tolkas ofta som att det skulle vara tek-
niken som ar svar. Men manga ganger
handlar det snarare om kanslan av att
forsakringar ar svart. For i dag ar det
lattare att hitta en dator med internet an
att kopa frimarke och hitta en brevlada.
Bland annat visar Internetstiftelsen i Sve-
riges arliga undersokning om svenskar-
nas internetvanor (SOl 2015) att cirka 90
procent av befolkningen 6ver 18 ar har
en dator med internetuppkoppling.

— De som hjalper till med anmalan har

Julia Fransson,
affdrsutvecklare
pd AFA Forsdk-
ring.

oftast hjartat pa ratta stéllet nar de téan-
ker att de vill inte forsvara situationen for
dem som kanske redan ar sjuka genom
att hanvisa till webben vid anmalan. Men
tokigt nog blir det tvartom. De som gjort
sin anmalan pa webben tycker att det
var enklare &n de som anmalt pa blan-
kett, visar egna undersdkningar, sager
Julia Fransson, affarsutvecklare pa AFA
Forsakring.

DET SOM AVGOR om de anstallda har ta-
git till sig de digitala tjansterna som AFA
Forsakring erbjuder ar vad arbetsgivaren
rekommenderar.

— Oftast anvands en mangd digitala
tjanster, till exempel tidsrapportering och
e-lénebesked pa arbetsplatsen. Alla gor
bankarenden, anmaler till Férséakrings-
kassan och deklarerar via webben. Sa
anstallda och fackmedlemmar &ar nog
mer digitala &n vad manga tror, séger
Julia Fransson. ®

Det har ar
kollektivavtalad
forsakring

MER AN FYRA MILJONER manniskor ar
i dag forsakrade hos AFA Forsakring
och omfattas av minst en av forsék-
ringarna. En kollektivavtalad

16sning innebar att alla anstallda
omfattas pa lika villkor och utan halso-
prévning.

Avtalsférsakringarna kompletterar
de lagstadgade férsakringarna och
ger en extra ekonomisk trygghet vid
sjukdom, arbetsskada, arbetsbrist,
dddsfall och foraldraledighet.

En kollektivavtalad forsakring
bestams efter férhandlingar mellan
arbetsmarknadens parter. Arbets-
givaren tecknar férsakringen och
betalar premierna. Nar manga man-
niskor forsakras pa lika villkor och
utan halsoprévning kan kostnaden
fér administration sankas och riskerna
spridas. Det leder till formanliga
forsakringsavtal med laga premier.

EN ANSTALLD BEHOVER inte vara med-
lem i facket for att omfattas av forsak-
ringarna. De innehaller en garantiregel.
Den innebar att forsakringarna galler
sa fort kollektivavtalet borjat galla. Aven
arbetsgivare utan kollektivavtal kan
teckna forsakringar for sina anstallda.®

KOLLEKTIVAVTALADE
FORSAKRINGAR

©® Sjukfor- ledighet for
sakring for medarbetare
medarbetare med foraldra-
som &r sjuk- eller gravidi-
skrivna. tetspenning.

©® Arbetsskade- ©® Forsakring
forsdkring for vid doédsfall
medarbetare om medarbe-

som skadar
sig pa eller pa
vég till eller
fran jobbet.

® Forsékring
vid foréldra-

taren avlider.

©® Forsakring
vid arbetsbrist
om medarbe-
taren blir upp-
sagd.
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Brevbdrare och
tidningsbud dr
yrkesgrupper som
dr extra utsatta
for halkolyckor.

Sa kan halkolyckorna minskas

Vintern ar halkolyckornas hégsasong. En
sa enkel och billig atgard som att dela ut
broddar kan spara bade lidande och pengar.

MANGA YRKESGRUPPER ar utomhus
oavsett vader och vind och kan latt
halka med i vissa fall 6desdigra konse-
kvenser som ben- eller handledsbrott.
Halkolyckor som inte sallan kan leda
till 1akarbesdk och gipsningar och en
lang sjukfranvaro.

Stranga vintrar tenderar antalet
halkolyckor pa arbetet att 6ka till upp
mot 5000 stycken medan siffran ligger
pa cirka 4000 en mildare vinter, enligt
Arbetsmiljéverket. Varst drabbade ar
tidningsutdelarna som ar ute tidiga
morgnar innan gator och vagar hunnit
plogas och sandas. Aldre- och barnom-
sorgspersonal ar ocksa bland de mest
utsatta.

Statistik fran Arbetsmiljoverket visar
att det ocksa finns tydliga konsskillnader

Broddar dr en bil-
lig investering som
minskar risken for
halkolyckor.
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nar det galler halkolyckor. Risken for att
raka ut for en halkolycka ar 20 procent
hogre for en kvinna.

- HEMTJANSTPERSONALEN &r till
exempel oftast kvinnor. De har
valdigt pressade tidsscheman
™. och behéver ofta springa
mellan bostadshusen.
Lagger man halka till en
stressad arbetssituation dkar

risken for olyckor markant, sdger

TVA TALANDE EXEMPEL

Gunni Ekdahl, arbetsmiljéinspektor.

Hon lyfter fram en klassisk atgard
for att minska risken for halkolyckor
vintertid:

— Om arbetsgivaren ger sin personal
broddar ar det en billig investering som
forebygger ganska plagsamma arbets-
skador och minskar sjukfranvaron. Alla
tjanar pa det.

Om olyckan anda skulle vara framme
finns arbetsskadeférsakringen. Se
exempel nedan. ®

® Rektorn Camilla
halkade pa vag till jobbet
och brot hoften.

Sjukskrivning: 360 dagar.
Efter sjukskrivning: 10 % medicinsk

invaliditet.
/ Ersattning
/ fran AFA
Forsakring

Ersattning fran AFA
22000

Forsakring enligt
kronof

kollektivavtal:
220000 kronor.

@ Vaktmastaren Bengt
fick en knaskada efter en
halkolycka.

Sjukskrivning: 3 manader. a2

Efter sjukskrivning: 5 % medicinsk
invaliditet. S~
Ersattning fran AFA ' Ersééﬂx;'___';g
Forsakring enligt Ffér:'a:.kring
kollektivavtal:

65000 kronor.




75 miljoner till
battre arbetsmiljo

Nu blir det méjligt fér privata
foretag att soka bidrag till
arbetsmiljéutbildning. AFA
Forsakring kommer att distri-
buera stéd pa sammanlagt 75
miljoner kronor under tre ar.

FRAN ARSSKIFTET kommer féretag inom
den privata sektorn, som omfattas av
arbetsskadeférsakringen TFA, att kunna
soka stdd for arbetsmiljdutbildning.

Det ar resultatet av en éverenskom-
melse mellan arbetsmarknadens parter
Svenskt Naringsliv, LO och PTK om ett
tillifalligt stdd under kommande tre ar

for riktade insatser pa arbetsmiljdomra-
det. Stédet, som motsvarar 25 miljoner
kronor per ar, kommer att hanteras av
AFA Forsakring och blir en del av det
skadeférebyggande arbetet inom arbets-
skadeférsakringen.

Bakgrunden till dverenskommelsen
ar att parterna vill skapa forutsattningar
for en battre arbetsmiljé och samsyn
pa arbetsplatsen i arbetsmiljéfragor. Ar-
betslivets snabba férandring staller nya
krav pa utbildningar och férebyggande
atgarder inom arbetsmiljdomradet.

STODET OMFATTAR olika typer av
arbetsmiljéutbildningar. Exempel kan
vara utbildningar som rér psykosocial
arbetsmiljo, hot och vald i arbetslivet
eller att utbilda chefer i att planera och
leda arbetsmiljdarbetet. Utbildningarna
kan ocksa omfatta mer konkreta utma-

ningar, som nya kemiska komponenter
pa arbetsplatsen.

— Det finns nya problem som uppkom-
mer i arbetslivet dar 6kad kunskap
behovs. Var férhoppning ar att en sadan
har kraftsamling ska bidra till att minska
de arbetsmiljorelaterade skadorna pa
arbetsplatserna, sager Anita Johans-
son, chef for Omrade Forsakring pa AFA
Forsakring.

Stodet infors fran 1 januari 2016 och
ar maximerat bade i belopp per dag och
antal utbildningsdagar samt ett maxbe-
lopp per foretag. Detta for att s& manga
som mojligt ska kunna ta del av det stod
till arbetsmiljéutbildning som nu inférs.

Ansdkan om stdd gors pa www.afa-
forsakring.se. @

Nu-blir det majligt att
soka stod for arbets-

miljoutbildning.

Anita Johansson,
chef for Omrdde
Forsdkring pd
AFA Forsdkring.

miljoner kronor har AFA Férsakring
beviljat till sex nya forskningsprojekt.
Gemensamt for projekten ar att de ska
minska arbetsskador och langvarig
sjukfranvaro.

Svenskar sover allt mindre
En ny undersodkning visar att danskarna sover for lite. Samma
situation rader i Sverige, menar stressforskaren Aleksander
Perski vid Stressmottagningen i Stockholm. Stérst ar proble-
men hos yngre och personer mitt i livet. | kombination med
kravande arbete inom exempelvis offentlig sektor kan sémn-

bristen leda till problem:

— Det ar svart att forena arbetsvillkor och det privata livet,
och fér en del blir det for mycket. Bérja med sémnen, och offra
inte din sOmn for andra, sager han till tidningen Arbetsliv. ®
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Personlig
kontakt
ger nojdare
kunder

AFA Foérsakring har
nojda kunder dverlag.
Trenden har varit stigan-
de de senaste aren.

AFA FORSAKRINGS senaste NKI-
undersokning fér kunder som har
haft ett férsakringsarende visar
pa ett index pa totalt 77 av 100 —
samma betyg som forra aret.

— Underso6kningen ar viktig for
oss eftersom den mater kundernas
helhetsupplevelse av AFA Forsak-
ring. Det ger oss input om vilka
omraden vi ska fokusera pa for att
gora kundupplevelsen annu battre,
sager Patrik Melin, ansvarig for
kundanalys pa AFA Forsakring.

Det som betyder mest for hel-
hetsupplevelsen ar "den person-
liga kontakten med handlaggare”.
Pa andra plats kom "anmalnings-
processen” och pa tredje plats
kom “kontakten med kundtjanst”.

FORBATTRINGSARBETET pa AFA
Forsakring handlar bland annat
om att skapa en forstaelse for hur
viktig den personliga kontakten
med handlaggaren ar men ocksa
om vissa riktade insatser som
kompetensutveckling, forbattringar
i anmalningsprocessen samt att
skapa ratt férvantningar hos
kunden. Viktigt ar att 6ka kundens
kansla av att handlaggaren har
formaga att driva drendet framat
och fa saker att handa.

— Det kan ju vara en hel del van-
tetid i processen. Kanske skulle
nagon form av aterkoppling fran
handlaggaren foérbattra kundupple-
velsen, sager Patrik Melin.

Just nu genomfoér AFA Forsak-
ring en motsvarande néjdhetsun-
dersokning hos arbetsgivarsidan.®
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@ TEMA: ARBETSMILJO

Masugn 4 pé SSAB i Oxelosund

dr i gang dygnet runt aret om.
Louise Gryme dr forsdkringsansvarig
for metallarna pa jarnverket.




De har

pa arbetsmilj

Pa SSAB jobbar bade fack och arbetsgivare for att fler ska
rapportera arbetsskador och gdra riskobservationer. For i en
miljé dar problem hamnar pa agendan kan de ocksa atgardas.
Och fler kan fa ersattning de har ratt till fran AFA Forsakring.

TEXT. PER CORNELL FOTO: ANNA RUT FRIDHOLM

PA ssaB:s jarnverk i Oxelosund ar
siékerheten hégsta prioritet. Det ar
vél egentligen inget konstigt med
det — de flesta arbetsgivare manar
sjalvklart om sin personal. Men det
finns 4ndé vissa avgérande skillna-
der. For de flesta av oss ar det inte
forenat med nagra storre risker att
tappa en linjal pa tan. I valsverket
déar man producerar den plat som
gjort SSAB virldsberomda viger
linjalen ett par ton. Den vill man
inte tappa pa foten. De flesta av oss
hanterar heller inte flytande jarn
med en temperatur pa 1500 grader
eller glodande stalblock pa 25 ton.
Pa SSAB:s anldggning dr dimensio-
nerna overkliga.

Vi kliver in pa omradet 1 utkan-
ten av Oxelésund. Det dr lika stort
som Monaco. I 6vrigt ar likheterna
med skatteparadiset pa franska
rivieran inte s manga, forutom sj6-
laget da. Anldggningen ar placerad
i Ostersjons djupaste naturhamn,

e

José Merino, skyddsombud, har jobbat pé SSAB i 40 ar. I dag
dr sdkerhetstinkandet pd en helt ny nivd, menar han.

vilket ar nédvandigt fér transporten
av material till och fran jarnverket.

PA EN ARBETSPLATS med 2300
anstéllda dar man bedriver en sa
tung industriverksamhet som pagar
dygnet runt 365 dagar om aret ar
det ofrankomligt med incidenter.
Det géar inte att bygga bort riskerna
helt. I stillet satsar foretaget pa ett
strukturerat arbetsmiljéarbete.
Basen i det dr MIA-systemet, ett
webbaserat verktyg dér all rappor-
tering av tillbud, risker eller andra
avvikelser sker. Genom ett aktivt
arbete fran IF Metall och fran ar-
betsgivaren forscker man vinda en
kultur ddr manga inte &r vana att
kénna efter i onodan. Hogre chefer
och huvudskyddsombud tar téten,

Tidigare
var reak-
tionen

om nagon
kldmde sig
Klantigt,
skyll dig
sjalv’.”

José Merino

TEMA:

koll

jarn

n

men det géller att arbetarna pa
golvet inser att &ven mindre olyckor
maéste leda till en rapport i MIA,
som 1 sin tur blir en del av den stora
bilden kring var, nér och varfor
olyckor uppstar.

JOSE MERINO, lokalt huvudskydds-
ombud, har jobbat pa verket i 40
ar. Med det perspektivet ser han en
stor attitydférandring.

— Tidigare var reaktionen om
nagon klamde sig "klantigt, skyll
dig sjalv”. D4 tidnkte vi inte ens pa
att man kunde rapportera en skada.
De senaste fem aren har sdkerheten
hamnat i fokus pa ett helt annat
sétt. Vi vill att alla anstéllda ska
rapportera in minst tva inciden-
ter per ar, for vi vet att det finns
underlag for det. Men det tar tid att
foréandra en kultur.

IF Metall och arbetsgivaren har
ett néra och valfungerande samar-
bete kring de hér fragorna. Aven om
man dr motparter 1 vissa fragor ar
detta nagot som forenar hela arbets-
platsen. Den uttalade malséittning-
en dr att SSAB ska vara vérldens
sékraste stalféretag.

— Vi ar alla lika mana om att vara
operatérer ska ma bra. Darfor vill vi
att allt ska upp pa bordet. Det som
har héant har hant. Det intressanta
ar hur det inte ska hénda igen. Da
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TEMA:

Louise Gryme kan ibland sakna arbetet pa golvet. I dag dr hon forsdkringsansvarig

for IF Metalls medlemmar pd SSAB.

Martina Karlsson, avsnittschef, har ett bra samarbete med IF Metall pa arbetsplatsen.

maéste vi prata om problemen och
skapa en kultur dar mellanchefer
inte ska kdnna skuld nar saker
hénder, sidger Martina Karlsson,
avsnittschef.

HON HAR FLERA veckométen med
skyddsombud och sin lednings-
grupp dir en genomgang av
MIA-héandelser alltid star overst pa
agendan. I konferensrummet dér vi
traffas ser vi ocksa exempel pa hur
hon vill ta detta ett steg vidare.
Olycksstatistiken ska goras
visuell genom att markera varje
héndelse pa en stor ritning 6ver
valsverket, som ar Martina Karls-
son ansvarsomrade. Skadorna ska
4dven markeras pa en bild av mén-
niskokroppen som &r uppsatt pa
whiteboard-tavlan.
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En foljdeffekt av ett mer systema-
tiskt arbetsmiljoarbete pa verket
med MIA-systemet som grund ar
att anmélningarna till AFA Forsék-
ring har blivit mer strukturerade.
Skyddsombuden far ett mejl vid
varje hindelse rapporterad 1 MIA,
som ocksa blir basen i den anmélan
som senare skickas in till AFA For-
sékring. Mojligheten att anméla di-
gitalt 4r det som har 6ppnat upp for
att fler anmélningar gar i viag fran
SSAB och att fler anstéllda ocksa far
den ersittning de har ratt till.

LOUISE GRYME ir forsékringsansvarig
for metallarna pa SSAB Oxelésund.
Hon har en nyckelroll i detta.

— Att anmaila via blankett, som
man gjorde tidigare, funkade inte
bra. Nu har vi en betydligt battre

Det handlar om

omtanke. Att
hjdlpa en person som
har ett problem dr det
finaste man kan gora.’

José Merino

9y

kontroll 6ver anmélningarna

och vi lagger mycket tid pa att
hjalpa medlemmarna att anmaéla.
Arbetsgivaren bekriaftar anmélan
och vi har strypt behorigheten sa
att vi ar atta personer inom IF
Metallklubben som kan ga in och
hantera anmélningarna.




TEMA: ARBETSMILJO @

Det dr en viss skillnad pad att tappa ndgot pa tan for en kontorsanstdlld jamfort med om en arbetare pad jarnverket gor det.

En av fordelarna som hon och
kollegorna bland huvudskydds-
ombuden ser med MIA-systemet,
ar att det haller ordning pa vilka
incidenter som ar anméalda och
inte. Detta efter att SSAB kunnat
vara med och paverka funktionerna
i MIA.

SSAB 1 OXELOSUND har kommit ldngre
4n ménga andra aktorer i sin egen
bransch och i1 andra branscher nar
det géller att hantera forsiakring-
arna digitalt. Med sina cirka 1000
arenden till AFA f6rsékring varje
ar anméls hela 94 procent digitalt.
Micael Aberg, huvudskyddsombud,
menar att det digitala inte skram-
mer de anstéllda nu for tiden.
Tvartom.

— De flesta dr vana vid att an-

véanda digitala tjéinster och vi har
ganska gott om datorer i verksam-
heten. Vi 4r ocksa bra pa att hjilpa
dem om det behévs. Ofta handlar
det om att beskriva héndelsen pa
ett begripligt satt, sdger han.

Just instdllningen som IF Metall-
klubben har kring att hjalpa med-
lemmarna ir ocksa en bidragande
faktor till att s& manga nyttjar sina
forsakringar.

— Forsékringarna finns ju for att
vi har avstatt pengar. Det ligger
i allas intresse att de ska nyttjas.
Darfor ar det sjalvklart for oss att
hjalpa medlemmarna. Aven om de
blir lite bortskéimda av det, sdger
Louise Gryme.

— Det handlar om omtanke. Att
hjalpa en person som har ett pro-
blem &r det finaste man kan gora.

BLI LIKA BRA
SOM SSAB

PA DIGITAL
ANMALAN

©® Se till att
skyddsom-
buden ar
vélutbildade.

©® Ha ett bra
samarbete
mellan fack-
klubb och
arbetsgivare.

©® Satt manni-
skan i fokus.

Det ar ocksa darfor vi ofta aker och
hélsar pa kollegor pa sjukhuset
eller tar en lunch med nagon som
ar langtidssjukskriven, sidger José
Merino.

ETT ANNAT EXEMPEL pa deras extra
omtanke géller foraldraférsak-
ringen. Med jamna mellanrum ser
Louise Gryme till att géra utdrag ur
l6nesystemet for att se vilka som ar
fordldralediga.

— Det kan vara svart for folk att
komma ihag allt kring férsdkring-
arna. Men vi gor vad vi kan for att
paminna. Till dem som &r forald-
ralediga skickar vi en paAminnelse
med posten och ger dem lite tips pa
hur de ska gora for att anséka. Har
har vi ocksa ett bra samarbete med
arbetsgivaren, siger hon. ®
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DIGITALA TJANSTER

Sdakrare arbetsmiljo me

Informationssystemet KIA har gjort det enklare for
medarbetare och chefer i Upplands Vasby att rapportera
in och hantera tillbud och skador. Nasta ar borjar
kommunen aven anvanda systemet for skyddsronder.

TEXT: KRISTER ZEIDLER FOTO: NIKLAS BJORLING

INFOR 6VERGANGEN TILL KIA 1 januari
1 ar genomforde Upplands Visby
en stor lanseringskampanj for de
omkring 1300 anstéllda. I kampan-
jen ingick tre filmer, som ligger pa
intranitet och Youtube, och som
skildrar exempel pa tillbud, olycks-
fall och fardolycksfall som kan
intraffa och som borde anmaélas.

— Vi har ocksa haft arbetsplats-
traffar och skyddsombudsméten dar
vi visat systemet och haft utbild-
ningar for chefer och skyddsombud,
sdger Annie Wickstrom, HR-specia-
list 1 kommunen.

Hon tycker att en av férdelarna
med KIA dr att det &r enkelt for
medarbetarna att anméla en
héandelse. Det kan vara allt fran
fallolyckor och stress till att ndgon
fastnat i hissen eller utsatts fér hot
och vald. Varje anmélan gar sedan
automatiskt ivig med mejl till an-
svarigt skyddsombud och chef.

— Chefen ar arbetsmiljoansvarig
och bedémer om hindelsen ska
utredas eller om nagon atgérd ska
vidtas. For till exempel halkolyckor
kan man skicka ut nagon direkt
for att sanda och da behovs ingen
utredning. Det beror lite pa vad
man anmaéler.

Man far
koll pa
den ersdttning
man har rdtt
ti llo » Annie Wickstrom
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Blir ndgon medarbetare skadad
pa jobbet ser chefen till att anmélan
gar vidare till AFA Forsidkring och
Forsékringskassan. Tidigare var
cheferna tvungna att leta upp och
fylla i flera blanketter som sedan
skulle skickas ivag till olika stéllen.
Nu 4r allt digitalt och anmélan fors
over automatiskt.

— Det underlattar chefernas ar-
betsmiljoansvar. Bara folk anméler
kan vi fanga upp det, siger Annie
Wickstrom.

Chefer, skyddsombud och medar-
betare kan ocksa folja drendet i sys-
temet och se vem som dr ansvarig,
vilket beslut om atgirder som tas
och hur det foljs upp.

— Den enskilde medarbetaren har
nytta av systemet eftersom man far
koll pa hiandelsen. Och arbetsgiva-
ren har nytta av det for man kan
se vad som hénder och kan vidta
atgéarder for att undvika att det
hénder igen.

YTTERLIGARE EN fordel med systemet
ar att man delar handelser med
andra kommuner.

— Vi kan till exempel se hur man
gjort i Sollentuna vid en liknande
héndelse och fa tips och idéer om
hur vi skulle kunna gora, sdger An-
nie Wickstrém.

Att chefer och skyddsombud kan
ta fram och sammanstélla statistik
over de tillbud och olyckor som in-
traffar pa olika enheter, och i kom-
munen som helhet, dr ocksa nagot
som hon tycker dr valdigt bra.

Hittills har social- och omsorgs-

Annie Wickstrom HR-
specialist pa Upplands
Visby, byter erfarenheter
om KIA med Hans Dag-
berg och Bengt Palmgren
fran Sigtuna kommun.

kontoret varit flitigast med inrap-
porteringen, men malet ar att alla
medarbetare ska bli battre pa att
rapportera in de handelser som
intraffar.

— Det géller att forsta varfor man
ska anméla. Men det tar lite tid att
fordndra kulturen pa arbetsplat-
serna.

Forutom tillbud, olycksfall och
fardolycksfall har kommunen tagit



in omradet milj6 1 systemet. Néasta
ar ska dessutom Upplands Vasby
bérja med skyddsronder i KIA, och
utbildningen av chefer och skydds-
ombud ar i full gang.

— Vi har lagt in standardskydds-
rondsprotokoll i systemet som man

kan fylla i direkt. Da far man ocksa
koll pa vilka atgérder man foreslar
och néir de ska vara atgardade,
sidger Annie Wickstrom. ®

Det har
en bra
struktur
och
tydlighet.”

Yvonne
Boberg

DIGITALA TJANSTER @

"Det ar ett verktyg
alla kan lara sig”

ENKAT: Yvonne Boberg, chef dver Vasby Stéd och Omsorg:

Hur anvénder du KIA?

— Dels som &vriga chefer for att ta
emot och hantera eventuella tillbud eller
arbetsskador som har hant mina medar-
betare, i det har fallet enhetscheferna.

— Jag arbetar ocksa med statistik i
samverkansforum nar vi har skyddskom-
mitté. Det viktigaste ar vilken atgard man
gjort vid ett tillbud eller vid en arbets-
skada. Vi arbetar fram atgarder som

kan komma att ligga med som mal i var
verksamhetsplan. Utifran skyddsronder
pa enheten och eventuella tillbud kan
atgarder aven komma med i var investe-
ringsplan.

Vilka fordelar ser du med KIA?

— Det ar ett enkelt verktyg som alla
kan lara sig. Det har en bra struktur och
tydlighet.

SA FUNKAR KIA-SYSTEMET

>>>

©® KIA star for
Kommunernas
informations-
system om
arbetsmiljo.

® Kommunerna
kan lagga upp
sina egha
dokumenta-
tioneri KIA,
till exempel
riktlinjer for po-
lisanmalningar
eller policyer

for arbetsmiljo,
jamstalldhet och
mangfald.

® Det ingar lat-

hundar foér hur
man bygger upp
systemet och
for hur chefer
ska gora for att
utreda, atgarda
och folja upp i
systemet.

©® Behovs mer
stod kan man
mejla eller ringa
IA-supporten.
AFA Forsak-
ring har ocksa
utbildningar for
administratorer
kontinuerligt om
man vill ha hjélp
med att bygga
upp systemet.

©® KIA ar egentli-

gen en version

av informations-
systemet om
arbetsmiljo

(1A), som AFA
Forsakring till-
handahaller for
olika branscher,
som pappers-
industrin (PIA),
metall- och stal-
industrin (MIA)
eller skogsindu-
strin (Skia).
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Allt

samlas
pa ett stdalle
och man far
bdttre koll.”

Tarja Korhonen

"Det har
blivit
enklare
med KIA”

ENKAT: Tarja Korhonen,
enhetschef daglig verksam-
het LSS*:

Hur anvander du KIA?

— Jag anvander KIA till att utreda till-
bud och arbetsskador samt miljdavvikel-
ser. Medarbetarna tycker ocksa att det
ar ett bra satt att rapportera in arbets-
skador. En verksamhet som har mycket
hot och vald och som tidigare tyckt att
de inte hunnit med att fylla i tillbudsrap-
porter tycker att det blivit enklare med
KIA. Jag upplever att jag far in lite mer
fran medarbetarna an tidigare.

Vilka fordelar ser du med KIA?

— Fordelen ar att allt samlas pa ett
stalle och man far battre koll. Det ger
mig en helhetsbild och blir ett bra under-
lag for att se vilka atgarder som behoéver
sattas in, som nar det galler hot och
vald. Det har ocksa blivit enklare. Jag
far ett mejl och sa fort jag har mojlighet
sa gar jag in och gér min utredning och
atgardar utifran det.

*LSS star for Lag om stod och service
till vissa funktionshindrade.
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?Jag slipper en
massa pappers-
hantering”

Anna-Lena
Bergenstrahle, enhetschef
pa aldreboendena Speldosan
och Hedvigsgarden:

Hur anvéander du KIA?

— KIA anvands framst till att anmala
skador och tillbud. Det som ar bra ar
att det ar enkelt att ta fram statistik och
se om atgarder som ar gjorda gor att
anmalningarna minskar. Nasta steg blir
att goéra skyddsronder i systemet.

Vilka fordelar ser du med KIA?

— KIA &r bra fér att medarbetarna
lagger in tillbud och arbetsskada direkt
i systemet vilket gor att jag slipper en
massa pappershantering. Det ar ocksa
bra att det gar att skicka anmalan till AFA
Forsakring och Forsakringskassan direkt
i systemet.

Det ar
enkelt att
ta fram

statistik.”

Anna-Lena
Bergenstrahle

DIGITALA TJANSTER

Fler kommuner
ansluter sig

Ett femtiotal kommuner anvander sig i dag av AFA
Forsakrings informationssystem for arbetsmiljon,
KIA. Att man kan ta del av varandras erfarenheter
av arbetsmiljdéarbetet ar en av férdelarna.

DET SENASTE ARET har allt fler
kommuner anslutit sig till KIA,
som lanserades 2012. Genom
systemet kan kommunerna inte
bara fa en 6verblick 6ver risker
och hindelser i den egna verk-
samheten utan ocksé fa tips och
idéer om hur andra kommuner
hanterat likartade arbetsmiljo-
fragor.

— Det ar det
som &r unikt med
systemet, sager

Filippa Restadh,
affarsutvecklare |
pé AFA Forsik- g\ 0N
ring. Filippa

Med hjilp av Restadh

KIA kan medarbetarna enkelt
rapportera in arbetsskador, via
en lank pa sitt intranét eller
via en app. Systemet ger ocksa
ett administrativt stod for att
anmala vidare dessa hidndelser
till bade AFA Forséakring och
Forsékringskassan och Arbets-
miljéverket digitalt. Att det ska
vara latt och smidigt att anmala
forsakringsirenden ar forstas
viktigt for AFA Forsdkring.

— Tanken ar att det ska vara
enklare att rapportera in och
att man inte ska behova leta
blanketter.

DET VIKTIGASTE SYFTET med KIA

ar att framja det férebyggande
arbetsmiljéarbetet. Medarbetarna
ska enkelt kunna rapportera in
héandelser och risker. Fokus ar
arbetsmilj6 men systemet kan

aven anvéindas for andra omra-
den, som exempelvis milj6 och
egendom/sikerhet.

— Det vanligaste ar att kommu-
nerna borjar med arbetsmiljé och
ganska manga har egendom/sé-
kerhet. Det handlar bland annat
om klotter och skador pa fastighe-
ter, siger Filippa Restadh.

En del kommuner har inte haft
sé bra 6verblick 6ver de tillbud
och héndelser som intréiffar i de
olika verksamheterna.

Men genom KIA gar det att fa
en samlad bild av hur det ser ut
vid olika enheter och i hela kom-
munen och om det finns nagra
trender. Det kan handla om till
exempel hot och vald, fallolyckor
eller stress.

— Det finns flera olika sétt att
ta ut statistik ur systemet. Man
kan ocksa ta fram olika rappor-
ter.

MEN INTE NOG MED DET. For att
underlétta det systematiska
arbetsmilj6arbetet finns ocksa na-
gonting som heter riskhantering
1 KTA. Har ar digitala checklistor
samlade, bland annat f6r skydds-
rond och riskanalyser.

— Sedan har andra kommuner
och foretag tipsat om sina check-
listor som de har lagt in i syste-
met. Sa det finns ett femtiotal
checklistor som alla har tillgdng
till och som man kan bygga om
och anvénda som man vill. Det ar
manga som uppskattar det hir,
sager Filippa Restadh.
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PORTRATTET:

Hon undersoker nya
hot mot antibiotika

Antibiotikaresistens ar ett stort folkhalsoproblem. Men det finns

troligen fler bakteriedédande @mnen som kan driva pa antibiotika-
resistensen. Detta ar nagot som Susanne Siitterlin, mottagare av
AFA Forsakrings post doc-stéd 2015, vill undersdka narmare.

TEXT: KRISTER ZEIDLER FOTO: FREDRIK PERSSON

DEN OKADE ANVANDNINGEN av anti-
biotika de senaste decennierna har
gjort att manga bakteriestammar
blivit resistenta mot lakemedlet.
Foljden har blivit att vissa infek-
tioner, som tidigare betraktats

som oforargliga, forvandlats till
allvarliga och svarbehandlade sjuk-
domstillstdnd. Aven de som genom
sitt arbete kommer i kontakt med
antibiotika och resistenta bakterier
riskerar att drabbas.

— Man vet att vissa yrkeskate-
gorier bar pa fler multiresistenta
bakterier 4n andra grupper. Det
4r vardpersonal och de som job-
bar inom djurhéallning, ddr man
anvinder mycket antibiotika, sdger
Susanne Sttterlin, specialistlikare
1 klinisk mikrobiologi pa institutio-
nen for medicinska vetenskaper vid
Uppsala universitet.

MEN DET FINNS dven andra Amnen, sa
kallade biocider, som anvénds for
att bekdmpa bakterier.

— Vi anvénder biocider i manga
situationer. De finns i rengorings-
produkter och konserveringsmedel
som vi har 1 livsmedel, kosmetika-
produkter och firger. Biocider finns
overallt.

Ett exempel pa biocider ar klor-
hexidin, ett desinfektionsmedel som
anvinds flitigt inom varden och
som i flera rapporter kopplas till
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resistensutveckling i bakteriepopu-
lationen.

— Véardpersonal som jobbar med
desinfektionsmedel blir direkt ut-
satta for risker. Pa det viset blir det
en arbetsmiljofraga, sdger Susanne
Stitterlin.

Hon har i sin avhandling som
kom 1 varas visat att tungmetallen
silver, som anvands i sarférband
och andra medicinska produkter,
verkar kunna framkalla resistens
mot antibiotika.

MED POST DOC-STODET p& tva miljoner
kronor fran AFA Forsikring vill
hon studera kopplingen mellan
biocider och tungmetaller och
antibiotikaresistens. I sommar gar
flyttlasset till Oxford, dar det finns
en forskningsavdelning vid uni-
versitetet dir hon bland annat ska
forska kring genetiska kopplingar
mellan olika resistensmekanismer.
Hennes intresse for infektioner
och antibiotikaresistens vick-
tes redan néir hon studerade till
lakare i Dresden i Tyskland, dar

34 ar.

Man och
tva barn, en son
pa sex ar och en
dotter pa fyra.

| Uppsala.

Specia-
listlakare i klinisk
mikrobiologi.

Lakar-
utbildning i Dres-
den, ST-tjanst
pa Akademiska
sjukhuset i Upp-
sala, lade fram
sin avhandling
”Aspects of bac-
terial resistance
to silver” i varas.

Friluftsliv,
intresserad av
klattring.

Mot-
tagare av AFA
Forsdkrings post
doc-stod 2015.

Jag tror att
det hdr kan bli
en gigantisk fraga

i framtiden.”

hon ockséa ar uppvuxen. Genom
resor och studier i Sverige larde sig
hon och hennes man, som ocksa ar
lakare, svenska. Efter praktik inom
sjukvarden i Lidkoping och Kalix
hamnade de i Uppsala dér de fick
jobb vid Akademiska sjukhuset.

— Jag ville alltid bli forskare,
redan som barn. Men jag visste inte
pa vilket sitt eller hur. Nu blev jag
lakare och infektion och antibiotika
var nagot som det blev naturligt att
forska om, sdger Susanne Sttterlin.

Hon menar att det behovs
mer kunskap kring biocider och
kopplingen till bakterieresistens
eftersom omradet léange varit un-
derbeforskat da huvudfokus legat
pa antibiotika.

HON TYCKER OCKsA att forskningsom-
radet 4r angeldget eftersom biocider
ar sa vanligt forekommande. Forra
aret slog forskare i Uppsala larm
om att tungmetaller och bio-cider
sprids 1 miljén genom avlopps-
vattnet. Malsdttningen Ar att 6ka
medvetenheten om biocider och fa
politiker och andra beslutsfattare
att fa upp 6gonen fér problemet.

— Jag skulle inte bli forvanad om
jag skulle hitta flera lankar mellan
biocidresistens och antibiotikaresis-
tens. Jag tror att det har kan bli en
gigantisk fraga i framtiden séager
Susanne Siitterlin.
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FORSKNING

Kraftigt hojda sjuktal oroar:

“Vi behover mer forskning”™

Mer forskning om de allt
hogre sjuktalen till foljd av
psykosociala arbetsmiljo-
problem. Det var socialfor-
sakringsminister Annika
Strandhalls (S) budskap nar
hon besdkte AFA Forsakrings
FoU-dag den 10 november.

TEXT: MICHAEL NYHAGA

ANNIKA STRANDHALL inledde med att
betona att dagens tema psykoso-
cial arbetsmiljé handlar om precis
det som hon har framfor sig pa
ministerbordet for tillfallet. Som
socialforsakringsminister har hon
sedan oktober 2014 ansvar pa de-
partementet for sjukforsdkringen,
arbetsskadeforsikringen, arbetslos-
hetsforsdkringen, foraldraférsak-
ringen och pensionerna. Samtidigt
Ar regeringen bekymrad 6ver att
sjuktalen 6kar hastigt, framst pa
grund av psykiatriska diagnoser.

— De inslag ni haft under dagens
konferens dr kdrnan i det som &r
min utmaning just nu. Vi maste
hoja statusen for psykosociala
riskfaktorer och psykosocial arbets-
miljo.

Annika Strandhall berattade
om regeringens oro for de snabbt
stigande sjuktalen.

— Om vi tittar tillbaka pa férra
gangen sjuktalen steg kraftigt sa
hade vi de hogsta talen 1 varlden.
Vi 4r inte uppe dér 4n, men indika-
tionerna pa att vi ar pa vig dit ar
tydliga.

Enligt statistik fran Forsékrings-
kassan har sjuktalen stigit med
70 procent sedan 2010. Narmare

Socialforsdkringsministern beromde arbetet som AFA Forsdkring ldgger ner pd att stotta forskningen.

halften av de sjukskrivna har nagot
slags psykiatrisk diagnos.

— Vi ar inte ens i ndrheten lika
bra pa det som handlar om psyko-
social arbetsmiljo som nar det géller
fysisk, vi beh6ver mer forskning.

REGERINGEN ARBETAR bland annat
med férstarkta resurser till Forséik-
ringskassan, stod till arbetsgivare
och att fa fram fler foretagshilso-
vardsliakare. De ser ocksa 6ver
sjukskrivningsprocessen.

Nista dr kommer en forsknings-
politisk proposition och socialfor-

Vi maste
hoja
statusen
for psyko-
sociala
riskfak-
torer och
psyko-
social ar-
betsmiljo.”

sékringsministern berittade att
regeringen just nu arbetar med
innehallet i den.

HON PASSADE OCKSA p4a att beromma
arbetet som AFA Forsidkring —

och arbetsmarknadens parter via
AFA Forsikring — lagger ned pa
att stotta forskning inom hennes
omrade.

— AFA Foérsékring ar en jattevik-
tig forskningsfinansiir. Jag vet att
det finns resurser pa AFA Forsikring
att ytterligare utveckla forskningen,
sa hon.

Prenumerera
Pa nyhetsbrevet

Trygg pa Jobbet

afaforsakring.se/
tryggpajobbet
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